Cijenjeni klijenti,

s ciliem brzeg i jednostavnijeg rukovanja Raiffeisen bankomatima, kreirali smo novi prikaz pocetnog
ekrana. Shodno tome dodi ¢e do izmjena u prikazu funkcionalnosti bankomata koje ¢e na sve BankomatiQ
uredaje biti implementirane u periodu od 17.05.2024. do 31.05.2024. godine i to kako slijedi:

1. Umetanjem u bankomat svih kartica (izuzev Business kartice i VISA debitnih kartica za
fizicka i pravna lica) otvara se novi, tzv. brzi ekran.

Klijenti ¢e modi vrsiti transakcije ponudene na ekranu, a u slu¢aju odabira opcije "OSTALE
TRANSAKCIJE" prikazace se ekran koji je prije izmjena bio poCetni (prikazano na slici u nastavku).
Za klijente, fizicka lica koja Zele pristup ra¢unima po kojima su opunomodeni, bi¢e potrebno
izbarati opciju “OSTALE TRANSAKCIJE".
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2. Umetanjem svih VISA debitnih kartica (za fizicka i pravna lica) prikazace se se novi ekran,
kako je prikazano u nastavku.

Nakon $to odaberete opciju “Pravno lice”, otvari¢e se izbornik koji se i prije izmjene otvarao za
pravna lica.

Nakon Sto odaberete opciju “Fizicka lica", otvori¢e se novi izbornik i daljni koraci ¢e biti isti kao i
prethodno opisani pod rednim brojem 1.
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3. Prilikom umetanja Business kartica u bankomat nece biti izmjena u prikazu poc¢etnog ekrana te ¢e
koristenje ovih funkcionalnosti ostati nepromijenjeno.
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