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Klju¢ni pokazatelji

Raiffeisen BANK d.d. Bosna i Hercegovina

Monetarne vrijednosti u milionima EUR 2ol Bl Fromiena
Bilans uspjeha

Neto prihod od kamate nakon umanijenia vrijednosti i rezervisanja 54,8 48,4 113,3%
Neto prihod od provizije 32,4 32,5 99.,5%
Poslovna dobit 7,4 7,9 92,8%
Opéi administrativni trogkovi 58,1 59,4 97,9%
Dobit prije poreza 38,4 31,2 123,2%
Dobit poslije poreza 34,3 27,5 124,5%
Bilans stanja

Krediti i avansi bankama 77,6 54,1 143,4%
Krediti i avansi klijentima 1.052,8 1.042,5 101,0%
Depoziti od banaka 64,2 79,5 80,7%
Depoziti od klijenata 1.501,1 1.473,1 101,9%
Kapital (uklj, dobit) 270,6 271,1 99,8%
Ukupni bilans stanja 1.893,6 1.883,5 100,5%
Obavezne informacije

Rizikom ponderisana aktiva 1.347,1 1.291,2 104,3%
Koeficijent adekvatnosti kapitala 15,2% 16,0% (0,8) PP
U¢inak

Povrat na kapital (ROE) prije poreza 15,16% 11,7% 3,42 PP
Povrat na kapital (ROE) nakon poreza 13,51% 10,4% 3,16 PP
Koeficijent tro$ak/prihod 56,61% 57,9%  (1,28) PP
Povrat na aktivu (ROA) prije poreza 2,03% 1,6% 0,40 PP
Resursi

Broj zaposlenika 1.355 1.478 (8,3)%
Poslovne jedinice 94 94 0,0%




Akademija
Likovnih

Umietnosti
u Sarajevu

x Raiffeisen
GALERIJA

JEDINSTVEN SPOJ UMJETNOSTI
| BANKARSTVA

Imperativi poslovne filozofije Raiffeisen BANK dd Bosna i
Hercegovina su posveéenost dugoroénim odnosima s
klijentima, uz istovremeno nastojanje da uspjeh podijeli sa
zajednicom u kojoj djeluje. Svoje poslovanje Banka temelji
na strategiji odrzivosti koja podrazumijeva da su
ekonomska, ekolotka i drustvena komponenta poslovanija
jednako vazne te da je odgovorne poslovanje osnova za
dugoro¢an ekonomski uspjeh.

Prakti¢no, ovo znaéi da je biti odgovoran bankar prema
svim interesnim skupinama, fer partner svojim klijentima i
angazovani gradanin kroz drugtveno odgovorno
poslovanje esencijalna komponenta poslovnih aktivhosti
Raiffeisen banke.

Drustveno odgovorne aktivnosti Banke su sastavni dio
pomenute strategije odrZivosti. Iste su realizovane kroz
strategiju za sponzorstva i donacije, te podrazumijevaju
podrgku brojnim projektima od znaéaja za lokalnu
zajednicu koji su prvenstveno usmijereni na djecu.

Pored foga, Raiffeisen banka takoder daje doprinos i
brojnim kulturnim i edukativnim projektima, a jedan od
takvih projekata je i Raiffeisen GALERIJA, koja donosi
dvostranu korist. Naime, kroz projekat GALERIE mladi
umietnici imaju moguénost da svoje radove izloze u
javnosti, te im je pruzena podréka kroz marketingke
aktivnosti Banke i korporativno komuniciranje. S druge
strane Banka i njeni klijenti dobivaju moguénost da u
lijlepom i kreativnom okruZenju uZivaju u umijetni¢kim
dielima i budu podrika na njihovom putu ka uspjehu.

U toku Sestogodisnje saradnije, u Raiffeisen GALERWI
postavlieno je ukupno sedam zajednickih i preke 40
individualnih izlozbi. Svaka izloZba je prodajnog karaktera,
tako da posjetioci mogu dati svoj doprines mladim
umijetnicima kupovinom njihovih djela, stoga je posebno
zadovoljstvo istaéi da neka od umijetni¢kih djela vec krase
domove svojih novih vlasnika.

Svake gedine, Raiffeisen banka i ALU potpisuju
Memorandum o nastavku saradnje, kada se organizuje i
zajedni¢ka izloZba studenata u Raiffeisen GALERIJI, nakon
¢ega tokom ostatka godine slijede samostalne izlozbe
nagradenih studenata.

U 2015. godini priliku da izlazu imali su: Abdulkerim
Lievakovi¢ (Odsjek kiparstvo), Romano Kuduzovi¢ (Odsjek
graficki dizajn), Semir Osmanhodzi¢ (Nastavnicki odsjek),
Tarik Rizvanovi¢ (Odsjek produkt dizajn), Nataliya Andreeva
Salikhovich (Odsjek slikarstve), te Nedim Seceragi¢ (Odsjek
grafika).

Raiffeisen banka studente koji izlazu svoja djela u GALERLI
takoder promovise kako kroz informisanje javnosti o
postavkama, fake i kroz izradu brosura, te putem ostalih
kanala komunikacije.

Svi ljubitelji umijetnosti izloZzbu mogu pogledati radnim
danima u zgradi Centrale Banke u Sarajevu, u ulici Zmaija
od Bosne bb, u periodu od 08:00 do 16:00 sati.



Abdulkerim Ljevakovi¢

n Odsjek kiparstvo

» Svoje radove izlagao je 2012., 2013.12014. godine na
izlozbama najboljih radova studenata povodom Dana
Akademije likovnih umijetnosti, te povodom obiliezavanija
JMniverzitetskih decembarskih dana”

= Ucestvovao je na svietskom takmicenju likovnih radova u
Japanu na kojem je njegov rad izabran u uZi krug v
konkurendiji od 38.000 radova

.Hiio bih se zahvaliti Raiffeisen banci $to mi je omogudila da
samostalno izlaZzem u prostoru Raiffeisen GALERIJE. Ovakva
podrska nama mladim umjenicima zaista puno znadi, te
nam daje mofivaciju za daljnji rad”
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lzvie$taj Nadzornog odbora

Postovane dame i gospodo,

pocetkom 2015. godine, Raiffeisen Bank International
najavila je revidiranje svoje korporativne strategije, $to je
nailo na vrlo pozitivne reakcije na trzidtu. Takoder je
pozdravlieno i stavljanje akcenta na trzista na kojima RBI,
zahvaljujudi svojoj snaznoj poziciji, moZe generisati odr-
Zivi povrat, kao i dosadadnje aktivnosti RBI-a ka postiza-
nju ovih cilieva. Na3 plan da postanemo fokusiranija uni-
verzalna banka sa snaznim odnosima sa klijentima kroz
smanjenie sloZenosti i rizika i ja¢anje zastitnog sloja kapi-
tala ve¢ se uveliko provodi i nailazi na podrsku kod uce-
snika na trzistu.

U danasnie vrileme, vide nego prije, svaka banka mora

imati fokus — a fokus RBI-a je na SIE i Austriji. RBI je

stoga morala da razmotri sve poslovne akfivnosti koje

nisu vezane za taj fokus, ¢ak i odredene aktivnosti koje
7 su u proglosti bile vrlo uspje$ne. Predmet razmatranja

' f EN bilo je i prisustvo u SIE. Sve se ovo odvijalo u okolno-

stima zahtjeva za vec¢im koeficijentom regulatornog kapi-
tala, koji su uzeti u obzir kod odredivaja cilinog CET1-a i koeficijenata ukupnog kapitala.

Tokom 2015. godine, RBI je znatajno ojacala svoju bazu kapitala, pri ¢emu je puni koeficijent CET1 iznosio 11,5
procenata na kraju godine, a konsolidovana dobit je ostvarena u iznosu od 379 miliona eura. Glavni razlog pozitiv-
nog rezultata bila su niza neto rezervisanja za kreditne gubitke. Nadalje, opsti administrativni trogkovi su smanjeni za
4 procenta u poredenju sa 2014. godinom, a sve u skladu sa inicijativom RBI-a za smanjenje trogkova.

Kada je u pitanju Raiffeisen BANK dd Bosna i Hercegovina, godina je zavriena sa vrlo dobrim poslovnim rezultatom,
$to mi je posebno drago obzirom na izazovne ekonomske i trzidne uslove u kojima je Banka poslovala u 2015. godini.

Godina je obiliezena i znacajnim uspjesima na polititkom planu. Sporazum o stabilizaciji i pridruZivanju izmedu
Bosne i Hercegovine i Evropske unije stupio je na snagu 01.06.2015. godine §to predstavlja najvedi korak u pribliza-
vanju Bosne i Hercegovine Evropskoj uniji u posliednjih nekoliko godina. Klju&ni makroekonomski indikatori u Bosni i
Hercegovini su konstantno ukazivali na ja¢anje ekonomske aktivnosti u Bosni i Hercegovini, te je u prvoj polovini go-
dine, ostvaren rast realnog BDP-a, koji je voden snaznim rastom klju¢nih makroekonomskih kategorija, unatoc i dalje
prisutnim brojnim ograni¢avajuéim faktorima, kao $to je visoka stopa nezaposlenosti i nestabilna politicka situacija.

I'u2015. godini, bankarski sektor je bio najuredeniji i najzdraviji sektor u zemlji, a $to pokazuju i godidnji rezultati na
nivou ovog sektora, koji su jo$ jednom naglasili njegovu stabilnost, sigurnost i likvidnost. Posebno mi je zadovoljstvo
$to je Raiffeisen BANK Bosna i Hercegovina ostvarila dobar neto rezultat poslovanija, a koiji je posliedica kontinuira-
nog osluskivanja potreba nasih klijenata, unapriedenja nasih poslovnih procesa, te praéenju trendova i ja¢anju digi-
talnih kanala poslovania, uz njegovanie tradicionalnih nacina poslovanija.

Iskoristio bih ovu priliku da izrazim svoju zahvalnost svim uposlenicima Raiffeisen BANK dd Bosna i Hercegovina na
neumornom radu i frajnom zalaganju na polju usluZivanija klijenata i ostvarivanja doprinosa za kompletnu Raffeisen
grupaciju.

U ime Nadzornog odborg,

Karl Sevelda,
Predsjednik Nadzornog odbora




Predgovor Predsjednika Uprave

Posebno mi je zadovoljstvo obratiti Vam se u ime Uprave
Raiffeisen BANK dd Bosna i Hercegovina nakon zavrietka
jo$ jedne poslovne godine. Ujedno koristim priliku da iz-
razim svoju duboku zahvalnost nasim cijenjenim klijen-
tima, poslovnim partnerima i zaposlenicima za lojanost i
posvecenost i tokom 2015. godine.

Proteklu godinu u Bosni i Hercegovini je okarakterisala
ograni¢avajuéa ekonomska situacija, uz niske stope rasta
realne ekonomije koje su se odrazile i na niske stope
rasta kreditnih plasmana banaka. Zabiliezen je i rast pri-
vatne potrosnie, iako trzidte rada nije pokazalo znakove
oporavka pri ¢emu je stopa nezaposlenosti i dalje ostala
na visokom nivou.

Medutim, zahvaljuju¢i nadoj jakoj kapitalnoj poziciji te
pobolianom kvalitetu portfelja, uspjeli smo zadrzati nasu
poziciju na trzidtu, te klijentima ponuditi kompletnu i una-
prijedenu uslugu uz najvidi nivo kvaliteta. Sa zadovolj-
stvom mogu ista¢i da je 2015. godina za nas bila uspje-
$na, te da smo postigli rezultate koji potvrduju stabilnost
nadeg poslovanja. Ostvarili smo dobit od 67 miliona KM §to predstavlja porast od 24,4 procenta u odnosu na pret-
hodnu godinu, ukupna akfiva je iznosila 3,73 milijarde KM, a kapital 529,23 miliona KM. Tokom godine koja je za
nas bila ispunjena velikim brojem aktivnosti zadrzali smo jaku poziciju na bosanskohercegova¢kom trzigtu. Krediti su
na kraju godine iznosili 2,25 milijardi KM $to nas ¢ini jednom od vodeéih banaka u oblasti kreditiranja u BiH, vz zna-
&ajno pobolj$an kvalitet kreditnog porfelja, kao znak sigurne porzicije na trzistu. Depoziti, kao odraz povijerenja klije-
nata u Banku i bankarski sektor, su iznosili 2,97 milijardi KM. Ovakvi poslovni rezultati potvrda su ispravnosti strate-
gije u skladu s kojom djelujemo, te uskladenosti nasih strateskih odluka sa uslovima trzista.

Nas$ poseban fokus kao univerzalne banke jeste svoje usluge pruzamo svim segmentima klijenata, kako pravnim tako
i fizickim licima, a pored tradicionalnih kanala poslovanija s Bankom, klijentima su i na raspolaganju digital kanali
poslovanja poput internet i mobilnog bankarstva, te web stranice Banke. Cilj novih kanala jeste smanjenje komple-
ksnosti pristupa nasim uslugama, te brze i jednostavnije poslovanije sa Bankom.

Kao neizostavan dio poslovnih aktivnosti, napomenuo bih da Raiffeisen banka svoje poslovanje temelji na strategiji odr-
Zivosti koja obuhvata ekonomski, drustveni i okoligni aspekt. Prvi od stubova na kojima se temelji spomenuta strategija
jeste da smo odgovoran bankar fe se prilagodavamo novim uslovima i frendovima na bankarskom trzitu, odrzavamo
status odgovorne kompanije kroz poslovanie i proizvode Banke poput kredita za energetsku efikasnost. Takoder, nasto-
jimo biti fer partner prema svim internim i eksternim interesnim skupinama, otvoreni smo u komunikaciji s nagim klijen-
tima i pravovremeno ih obavje$tavamo o poslovnim aktivnostima Banke. | posliednje ali ne manje vazno, nastojimo
drustva te smo u 2015. godini podrzali preko 100 projekata u okviru nasih drustveno odgovornih aktfivnosti. Ovo nas
&ini jednom od kompanija koja znacajan dio svoje godi$nje dobiti izdvaja u navedene svrhe. Takoder, Zelio bih istadi da
su i zaposlenici Banke tokom godine svojim volonterskim aktivnostima dali dodatni doprinos finansijskoj podrici.

Svakako, priznanja koja smo dobili tokom 2015. godine, predstavljaju jo% jednu potvrdu ispravnosti nase poslovne
strategije. Magazin “The Banker” nas je po deseti put proglasio bankom godine u Bosni i Hercegovini, a isto prizna-
nie nam je dodielio i poslovni magazin “Global Finance”. Pored toga, Evropska banka za obnovu i razvoj nam je uru-
¢ila priznanje za Najaktivniju banku izdavaoca finansijskih instrumenata u BiH, a domadi renomirani poslovno-fina-
nsijski magazin “Banke & Biznis u BiH” nam je dodijelio “Zlatni BAM” za najvedi dionic¢ki kapital.

Ono 3$to bih na kraju Zelio spomenuti je da ¢emo i u 2016. godini nastavit slijediti nadu dosada3nju strategiju orijen-
tacije ka klijentu, trudedi se da u svakom trenutku ponudimo odli¢an kvalitet usluga, kao i raznovrsne inovativne

proizvode, te da tako opravdamo povjerenje i osnazimo vezu s nadim klijentima.

Karlheinz Dobnigg,

predsjednik Uprave MM.‘(

Raiffeisen osvrt



Makroekonomski pregled

Posliednii kvartal 2014. godine je unaprijed dao naznake da ¢e i 2015. godina biti veoma neizviesna i izazovna u
pogledu ekonomskih kretanja na globalnim finansijskim trzigtima. lako je nastavak ekonomskog rasta iz 2014. godine
bio neupitan na obje strane Atlantika, stari problemi kao §to su deflacija, nezaposlenost, geopolititka neizviesnost
itd., su i dalje bili prisutni i prijetili naru$avanju globalnog ekonomskog oporavka.

Na samom pocetku godine desile su se dvije klju¢ne makroekonomske odluke koje su u znacajnoj mieri deterimini-
sale ekonomska kretanja tokom cijele 2015. godine. Naijprije je Svicarska nacionalna banka (SNB) 15. januara
2015. godine donijela odluku da napusti trogodignji minimalni kurs od 1,20 franaka za jedan euro, $to je rezultiralo
snaznim rastom $vicarske nacionalne valute u odnosu na euro. Cak $ta vise, neposredno nakon odluke SNB-a franak
ie dosegao rekordnu vrijednost od 0,85 u odnosu na euro, §to je prvi put u historiji da je franak bio ja¢i na finansij-
skom trzi$tu u odnosu na zajedni¢ku valutu evropske monetarne unije.

Neposredno nakon toga, Evropska centralna banka (ECB) je donijela odluku o pokretanju programa “kvantitativnog
popustanja” slijededi na taj nacin raniju praksu Ameri¢ke centralne banke (FED-a), Banke Engleske i Banke Japana.
Program “kvantitativnog popustanja” podrazumijeva kupovinu obveznica u iznosima do mjese¢no 60 milijardi eura,
¢ime se stvara vidak likvidnosti na globalnim trzigtima, te se omoguéava kompanijama i domacinstvima moguénost
ieftinijeg zaduzivanja. Sve to ima za cilj poticati investicije i potrodnju, te u konaénici pridonijeti povratku stope infla-
cije prema zacrtanom nivou ECB-a od blizu (ali ispod) dva procenta. S druge strane, FED se nakon ukidanja pro-
grama kvantitativnog popustanja u oktobru 2014. godine u potpunosti okrenuo drugom segmentu stezanja mone-
tarne politike. Naime, fokus trzignih ucesnika tokom cijele godine je bio na tome kada ¢e FED poceti dizati klju¢ne
kamatne stope koje su na rekordno niskom nivou jo$ od kraja 2008. godine. lako se prvo poveéanje kamatne stope
ocekivalo znatno ranije, FED se na ovaj potez odlu¢io tek u posliednjem mijesecu 2015. godine, povecavajuéi kama-
tnu stopu za 0,25 procenata, ¢ime je prakti¢no oznaden kraj desetogodiinje FED-ove politike potpore ameri¢koj eko-
nomiji.

Ipak, &ini se da su videgodidniji napori nosilaca ekonomskih i monetarnih politika eurozone i Sjedinjenih Americkih Dr-
7ava (SAD) u borbi sa negativnim ekonomskim trendovima dofZivieli svoju materijalizaciju u 2015. godini. To se prije
svega odnosi na Sjedinjene Americke Drzave ¢ija je ekonomska aktivnost znacajno premasila ekonomsku aktivnost
eurozone. Naime, ameri¢ka ekonomija je u ovoj godini ostvarila realni rast od 2,4 procenta yoy, u odnosu na rast
realnog BDP-a od 1,5 procenata yoy u eurozoni u istom periodu. Ono po ¢emu je ameri¢ka ekonomija zna&ajno u
prednosti u odnosu na eurozonu i Evropsku uniju jeste trziste rada koje se u SAD-u u potpunosti oporavilo tokom
2015. godine. Naime, ameri¢ka ekonomija je otvarala 221.000 novih radnih mjesta u prosjeku svaki mjesec, da bi
zavrsila godinu sa stopom nezaposlenosti od 5,0 procenata, $to je najnizi nivo nezaposlenosti jo od pocetka 2008.
godine, dosegnuvsi tako “punu zaposlenost”. S druge strane, eurozona i Evropska unija su zavrdile 2015. godinu sa
stopom nezaposlenosti od 10,4 procenta i 9,0 procenata respektivno. lako je nezaposlenost u Evropi u konstantnom
padu ona je i dalje znacajno iznad stope nezaposlenosti zabiljeZzene prije globalne ekonomske krize iz 2008. godine i

2009. godine.

Za eurozonu je posebno zna&ajno to §to su skoro sve ¢lanice zabilieZile porast ekonomske aktivnosti u odnosu na
2014. godinu. lako je ekonomski rast eurozone i dalje predvoden Njemac¢kom i ostalim “core” zemljama poput Fran-
cuske, Austrije, Belgije i Holandije, ohrabruje Cinjenica da su snazne rezultate ostvarile i periferalne zemlje koje su bile
nosioci duzni¢ke krize u prethodnim godinama. Tako je ekonomija Spanije, nakon §to je u 2014. godini iza$la iz re-
cesije, u 2015. godini ostvarila dodatni rast od 3,2 procenta. Rast realnog BDP-a Portugala, koiji je takoder izadao iz
recesije u 2014. godini, je dodatno ubrzao na 1,5 procenata. Ekonomije ltalije i Finske su u 2015. godini konacno
izadle iz trogodignije recesije, zabiljeZivsi rast od 0,6 procenata i 0,2 procenta respektivno. U negativnom teritoriju je
ostala samo Greka, koja se ponovo vratila u recesiju nakon blagog oporavka u 2014. godini. Upravo se Greka po-
novo nadla u fokusu finansijskih trzista sredinom 2015. godine, nakon $to su vlasti te zemlje raspisale referendum na
kojem su gradani odlutivali o tome treba li Greka prihvatiti paket ekonomskih reformi koji su predlozili medunarodni
kreditori u zamjenu za finansijsku pomo¢ kojom bi zemlja izbjegla bankrot. Rezultati referenduma su prijetili ponov-
nom eskalacijom duznicke krize u eurozoni, ali je sporazum izmedu dvije strane naposlietku ipak postignut ¢ime je iz-
bjegnut bankrot Greke i eventualni izlazak Greke iz eurozone.

Tokom 2015. godine eurozona se konstantno borila sa prijetnjom od deflacije. Ve¢ u decembru 2014. godine indeks
potrodackih cijena eurozone se vratio u negativan teritorij po prvi put nakon septembra 2009. godine, da bi se priti-
sak na potro$acke cijene nastavio i tokom svih dvanaest mieseci 2015. godine. Pad potro$ackih cijena dominantno je
voden konstantnim padom cijena nafte na svietskim trzitima, $to je u znacajnoj mieri obiljezilo 2015. godinu. Naime,
sa prosjecne vrijednosti od 99 USD po barelu u 2014. godini, prosje¢na cijena nafte je pala na 49 USD po barelu u
2015. godini. Pad cijena nafte narocito je bio izrazen u posliednjem kvartalu godine, kada je prosje¢na cijena nafte

pala ispod 40 USD po barelu prvi put nakon decembra 2008. godine. Upravo zbog nove prijetnje od deflacije, ECB



je u posliednjem mijesecu 2015. godine donijela odluku o daljnjem smanjenju kamatne stope na depozite sa negativ-
nih 0,2 procenata na negativnih 0,3 procenta, ostavivsi otvorena vrata za daljnje monetarno popustanje u narednom
periodu sve dok se potrodacke cijene ne vrate na zacrtani put od blizu 2,0 procenta.

Bosna i Hercegovina je takoder u$la u 2015. godinu sa velikom dozom neizviesnosti, obzirom da su opti izbori odr-
zani krajem 2014. godine, te proces formiranja izvrne vlasti jo¥ uvijek nije bio zavr§en na svim nivoima. Politi¢ka ne-
izviesnost je trajala sve do kraja prvog kvartala 2015. godine, kada je proces formiranja nove izvréne vlasti u drzavi
okon¢an izborom novog Vije¢a Ministara BiH. Ipak, politi¢ka stabilnost nije dugo trajala obzirom da je ve¢ sredinom
godine doslo do prekida koalicione saradnje stranaka iz Federacije BiH. Rekonstrukcija Vlade Federacije BiH (FBiH) i
Vije¢a ministara BiH je kona&no zavriena u posliednjem kvartalu 2015. godine, ¢ime su stvorene pretpostavke za po-
liticku stabilnost u narednom periodu. Uprkos politi¢kim previranjima, 2015. godina je obiljezena i zna&ajnim uspje-
sima na politickom planu. Tu prije svega mislimo na usvajanje Reformske agende od strane svih klju¢nih politi¢kih in-
stanci u drzavi (Vlade entiteta i Vije¢e ministara BiH). Usvojena Reformska agenda predstavlja uslov za BiH aplikaciju
za ¢&lanstvo u Evropskoj uniji, te podrazumijeva snazan trogodigniji program reformskih oblasti i redovno izviestavanije
Delegacije Evropske unije o provedenim mjerama. Reformska agenda je prikazana u $est znacaijnih oblasti i to: Javne
finansije, oporezivanie i fiskalna odrzivost; Poslovna klima i konkurentnost; Trzidte rada; Reforma socijalne zagtite i
penzija; Vladavina prava i dobro upravljanje i Reforma javne uprave. Kao rezultat usvajanja Reformske agende, Vi-
je¢e EU je dalo zeleno svijetlo za stupanje na snagu Sporazuma o stabilizaciji i pridruzivanju (SSA) izmedu Bosne i
Hercegovine i Evropske unije, koiji je potpisan jo§ u 2008. godini, ali je zbog zastoja u reformama bio blokiran. SSA
je stupio na snagu 01.06.2015. godine i predstavlja najvedi korak u priblizavanju nase zemlje Evropskoj uniji u po-
sliednjih nekoliko godina.

Uprkos povremenim periodima polititke nestabilnosti tokom godine, klju¢ni makroekonomski indikatori bh. su kon-
stantno ukazivali na ja¢anje ekonomske aktivnosti u Bosni i Hercegovini, naroéito u prvoj polovini 2015. godine. Tako
je BiH ve¢ u prvoj polovini 2015. godine ostvarila snazan rast realnog BDP-a (po proizvodnoj metodologiji) od 3,0
procenta, vodena snaznim rastom klju¢nih makroekonomskih kategorija kao $to su preradivacka industrija, trgovina
na veliko i malo, gradevinarstvo itd. Ono $to posebno ohrabruije jeste i injenica da je od 19 BDP kategorija koje
prati Agencija za statistiku BiH, realni pad vrijednosti zabiliezen u svega dvije kategorije. Ipak, potrebno je naglasiti da
je snazan ekonomski rast u prvoj polovini godine u znacajnoj mieri i rezultat niske statisticke bazne vrijednosti, imajuéi
u vidu da je upravo u prvoj polovini godine BiH bila pogodena velikom elementarnom nepogodom (poplave u maju
2015. godine) koja je rezultirala znacajnim ekonomskim usporavanjem u tom periodu. Posliedi¢no, kako je efekat
statisticke baze postepeno nestajao tako su usporavali i makroekonomski indikatori u drugoj polovini 2015. godine.
lako konaéni podaci o BDP-u 2015. godine jo$ uvijek nisu dostupni, ve¢ina klju¢nih makroekonomskih podataka
ukazuje na ekonomsku ekspanziju od 2,0 procenta u 2015. godini.

Kao i prethodnih godina, ekonomski rast je i u 2015. godini u najveéoj mijeri postignut zahvaljujuéi pozitivnom mo-
mentumu u bh. izvozu roba, preradiva¢koj industriji koja direkino koalira sa izvozom, te trgovini na malo. Tako je bh.
izvoz roba u 2015. godini dosegao vrijednost od 8,99 milijardi KM, $to je najveéa vrijednost otkako Agencija za stati-
stiku BiH objavljuje podatke o vanjsko-trgovinskoj razmijeni BiH, te predstavlja rast od 3,5 procenata u odnosu na
2014. godinu. lako su dvije najvece izvozne kategorije (bazni metali i mineralni proizvodi) i dalje u negativnom terito-
riju, pozitivan momentum u ostalim kategorijama je bio dovoljno snazan da ukupni izvoz roba ostvari solidnu ekspan-
ziju u 2015. godini. Najvedi doprinos rastu izvoza roba dosao je od kategorija hemijskih proizvoda (16,6 procenata),
masine i oprema (8,4 procenta), tekstilni proizvodi (16,3 procenta yoy), te naposlietku proizvodi Zivotinjskog porijekla
(65,0 procenata yoy).

lzvozno orijentisana industrijska proizvodnia ostvarila je rast od 2,6 procenata u 2015. godini, $fo je tre¢a uzastopna
godina da industrijska proizvodnia biljezi ekspanziju. Rast industrijske proizvodnie, koja ¢ini oko 17 procenata BDP-a,
je voden porastom preradivacke industrije od 4,8 procenata yoy, te rudarstva od 3,5 procenata yoy, dok proizvodnja
elektri¢ne energije biljezi pad vrijednosti ve¢ drugu uzastopnu godinu (-1,2 procenta yoy).

U isto vrijeme uvoz roba u BiH je smanjen za 2,1 procenat yoy na 15,85 milijardi KM. Pad uvoza roba je dominantno
rezultat pada cijena nafte na svietskim trzistima $to se posliedi¢no odrazilo na vrijednost uvezene robe u BiH. Naime,
od 22 kategorije uvoza roba, negativan porast je zabiliezen u svega pet uvoznih kategorija. Najvedi pad vrijednosti
od ¢ak 19,7 procenata yoy je zabiliezen upravo u kategoriji Mineralni proizvodi, koja tradicionalno predstavlja naj-
vecu uvoznu kategoriju u BiH (14,2 procenta ukupnog uvoza). Stoga, pad vrijednosti uvoza u 2015. godini se ne
moze pripisati zna¢ajnijim padom domade potraznje i padom kupovne moéi bh. gradana u odnosu na prethodne go-
dine. Na tu ¢injenicu josno ukazuje i podatak da je trgovina na malo u BiH tokom 2015. godine u prosjeku porasla
za 7,8 procenata yoy $to je znacajno vedi rast od 1,2 procenta zabiliezen u 2014. godini. Takoder, podaci od Uprave
za indirekino oporezivanje (UIO) prema kojima je ta institucija prikupila 1,82 procenta vise indirekinih prihoda u od-
nosu na 2014. godinu, jasno ukazuju da je privatna potro$nja u BiH i dalje u porastu. Medutim, treba imati u vidu i
¢injenicu da se rast privatne potro$nje i dalje ne moze pripisati znacajnijem pobolj¥anju Zivotnog standarda bh. gra-
dana, uzimajudi u obzir j0$ uvijek porazne oficijelne pokazatelje sa trzidta rada BiH. Naime, prema zvani¢nim poda-
cima Agencije za statistiku BiH, stopa nezaposlenosti u BiH se ¢ak poveéala u odnosu na 2014. godinu te sada iznosi
27,7 procenata. U isto vrijeme, prosje¢na neto plata u 2015. godini je zabiljeZila stagnaciju (0,0 yoy) u odnosu na
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2014. godinu, te i dalje iznosi 830 KM. Stoga, sasvim je jasno da na rast privatne potrognje u BiH i dalje najvedi uti-
caj ima snazan priliv doznaka iz inostranstva, te kreditiranje stanovni$tva od strane bankarskog sektora.

Upravo je konstantan porast kredita sektoru stanovnistva jedno od kljuénih obiliezja bh. bankarskog sektora u 2015.
godini. Naime, rast ukupnih kredita bh. bankarskog sektora je iznosio svega 2,4 procenta yoy, $to je najniza stopa
porasta u posliednjih $est godina. Kao i u prethodnoj godini, usporen rast ukupnih kredita je rezultat pada vrijednosti
korporativnih kredita koji su i dalje u negativnom teritoriju (-0,3 procenta yoy), veé uzastopno drugu godinu. S druge
strane, krediti stanovnigtvu su zabiljeZili rast od 4,8 procenata yoy, te ve¢ tre¢u godinu zaredom predstavalju klju¢nu
polugu rasta ukupnih kredita. Sasvim je jasno da visok iznos nekvalitetnih kredita (NPLs) u korporativnom sektoru i
dalje predstavlia glavnu prepreku za opravak ove kategorije kredita. Tako je prema posliednjim podacima, iznos ne-
kvalitetnih kredita u korporativnom sektoru iznosio 17,1 procenat nasuprot iznosu od 10,2 procenta u kategoriji kre-
dita stanovni$tvu. Ukupan nivo nekvalitetnih kredita bh. bankarskog sektora je blago smanjen na nivo od 13,8 proce-
nata (sa 14,0 procenata na kraju 2014. godine), ali je i dalje zna¢ajno iznad nivoa prije velike ekonomske krize iz
2009. godine kada je taj racio bio na niskim jednocifrenim vrijednostima. Potrebno je takoder istadi da je uprkos sla-
bijem kreditiranju, bh. bankarski sektor uspio zadrzati visok nivo profitabilnosti koja je tokom prvih devet mjeseci
2015. godine iznosila 223,8 miliona KM, sa klju¢nim pokazateljiima profitabilnosti od 1,0 procenat ROAA (povrat na
prosje¢nu aktivu) i 7,6 procenata za ROAE (povrat na prosje¢ni kapital). Nivo kapitaliziranosti je takoder ostao na sta-
bilnom nivou od 16,2 procenta.

U 2015. godini nije bilo transakcija spajanja i preuzimanja (M&A), te je broj banaka ostao nepromijenjen u odnosu
na kraj 2014. godine. Obzirom da nisu zabiljeZzene promjene po pitanju vlasni¢ke konsolidacije bankarskog sektora
nivo koncentracije vodece tri bankarske grupacije na trzistu i dalje je zadrzan na nivou od blizu 50 procenata ukupne
aktive sektora.

Kljuéni ekonomski podaci

2012. 2013. 2014. 2015e 2016f 2017
Nominalni BDP (milijarde EUR) 13,4 13,7 13,9 14,3 15,1 16,0
Realni BDP (% yoy) (0,9) 2,4 1,1 2,0 3,0 BES
BDP per capita (EUR) 3.448 3.525 3.600 3.713 3.929 4.182
BDP per capita (EUR u PPP) 7.100 7.200 7.200 7.300 7.400 9.150
Privatna potro$nija (realni rast % yoy) (0,8) 0,0 2,2 2,0 2,5 3,0
Bruto investicije (realni rast % yoy) 4,1 (2,8) 59 4,0 7,5 7,2
Industrijska proizvodnja (% yoy) 5,2) 6,7 0,1 2,6 5,0 6,5
Proizvodacke cijene (prosjek % yoy) 1,3 2,2) 0,2) 0,6 1,5 2,5
F;:;‘::El‘/‘syco"y“i“e =fiieEfe 2,1 (0,1) 0,9) (1,0) 1,0 2,0
Prosje¢ne bruto plate (% yoy) 1,5 0,1 0,1) 0,0 2,8 3,0
Stopa nezaposlenosti (prosjek %) 28,0 27,5 27,5 27,7 26,0 25,0
Budzetski deficit (% BDP) (2,0) (2,2) 2,1 (2,5) (2,0) (1,0)
Javni vanijski dug (% BDP) 40,0 39,0 42,2 44,6 46,0 45,0
Trgovinski deficit (% BDP) (28,2) (25,4) (27,6) (24,6) (25,5) (25,9)
Deficit teku¢eg ra¢una (% BDP) 9.1 (5,9) (7,6) (7,0) (7,6) 8,1)
Neto strane investicije (% BDP) 2,0 1,4 2,6 3,2 4,0 6,8
Strane rezerve (milijarde EUR) 3,3 3,6 4,0 4,4 4,5 4,7
Bruto strani dug (% BDP) 52,2 52,2 51,9 54,6 55,1 55,0
EUR/KM (kraj razdoblja) 1,96 1,96 1,96 1,96 1,96 1,96
EUR/KM (prosijek) 1,96 1,96 1,96 1,96 1,96 1,96
USD/KM (kraj razdoblja) 1,48 1,42 1,62 1,80 1,94 1,70
USD/LCY (prosijek) 1,52 1,47 1,47 1,76 1,92 1,78

lzvor: Centralna banka BiH, Agencija za statistiku BiH, Raiffeisen RESEARCH
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Pregled kretanja u bankarskom sektoru

2015. 2014. 2013. 2012. 2011. 2010.
Sintetizirani bilansni podaci
Ukupna aktiva, EUR mio 12.757,55 12.298,77 11.794,33 11.210,28 10.987,10 10.624,29
dinamika rasta % yoy 3,7% 4,3% 5,2% 2,0% 3,4% 0,7%
Ukupni krediti, EUR mio 8.623,35 8.422,77 8.194,17 7.946,75 7.619,22 7823,8
dinamika rasta % yoy 2,4% 2,8% 3,1% 4,3% 5,4% 3,4%
Ukupni depoziti, EUR mio 8.454,20 7.861,2 7.280,4 6.813,4 6.642,8 6.406,1
dinamika rasta % yoy 7,5% 8,0% 6,9% 2,6% 3,7% 3,6%
Ukupni krediti u % ukupnih depozita 102,0% 107,1% 112,6% 116,6% 114,7% 112,9%
Strukturne informacije
Broj banaka 26 26 27 28 29 29
Triviéno uledce k?fmcxka u domacdem 2.4 2.7 2.0 10 0,9 0,8
drzavnom vlasnistvu, %
I{Z‘;:I‘:T:Je;:e banaka u siranom 84,6 84,4 90,3 92,0 92,0 92,8
Profitabilnost i efikasnost
Prosje¢na profitabilnost aktive (RoA) 1,0 0,7 0,2) 0,6 0,7 (0,6)
(Plgsti)eéno profitabilnost vlasn. kapitala 76 52 (1,4) 5,0 5,8 (5,5)
Nekvalitetni krediti 13,8 14,2 15,1 13,5 1.8 11,4

(% prema ukupnim kreditima)

Izvor: Centralna banka BiH, Agencije za bankarstvo FBiH i RS
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Raiffeisen Bank International

Raiffeisen International Bank AG smatra Srednju i Isto¢nu Evropu (uklju¢ujuéi Austriju) svojim mati¢nim trzistem. Putem
guste mreze podruznih banaka, leasing drustava i brojnih drugih specijalizovanih finansijskih institucija, RBI posluje u
regionu Srednje i Isto¢ne Evrope (SIE) vide od 25 godina. RBI kao univerzalna banka spada u red voded¢ih banaka u
nekoliko zemalja. Ova uloga utemeljena je na brendu “Raiffeisen” kao jednog od najprepoznatljivijih brendova u re-
gionu. RBI je svoju poziciju u SIE izgradila kao potpuno integrisana bankarska grupacija za poslovanie sa pravnim i fi-
zi¢kim licima sa sveobuhvatnom ponudom proizvoda. RBI je krajem 2015. godine raspolagala mrezom od 2.700 po-
slovnica diljem Srednije i Isto¢ne Evrope, gdije je oko 48.000 zaposlenika pruzalo usluge za oko 14,9 miliona klije-
nata. RBI je jedna od vodeéih komercijalnih i investicijskih banaka u Austriji. Njene usluge namijenjene su klijentima u
Austriji, ali i medunarodnim i kljuénim multinacionalnim klijentima koji posluju u Srednjoj i Isto¢noj Evropi. Ukratko,
RBI ima preko 51.000 zaposlenika, a njena ukupna aktiva iznosi priblizno 114 milijardi eura.

RZB je osnovana 1927. godine kao “Genossenschaftliche Zentralbank”. Svoju prvu supsidijarnu banku u SIE RZB je
osnovao 1987. godine. Od tada su osnovana nova supsidijarna drudtva. Sirenje Raiffeisen mreze u zemljoma SIE, od
2000. godine do danas, zasniva se uglavnom na akviziciji postojecih banaka. One su naknadno udruzene u holding
drustvo koje je od 2003. godine poslovalo pod nazivom Raiffeisen International. U aprilu 2005. godine, Raiffeisen In-
ternational je izaao na Becku berzu kako bi na efikasan nacin finansirao svoj dalji rast. RBI u sadagnjem obliku na-
stala je 2010. godine kao rezultat spajanja Raiffeisen International-a sa osnovnim segmentima poslovanja RZB-a.
Krajem 2015. godine je RZB, koji funkcioni$e kao sredi$nja institucija austrijske Raiffeisen bankarske grupacije, posje-
dovao oko 60,7 procenata dionica RBI-a, dok su preostale dionice bile u slobodnom opticaju.



Romano Kuduzovié

LIzlozba obuhvata poznate slike kao konceptualne
fotografije. Na fotografijama se vidi odnos likova iz
proslosti sa poznatih slika u komunikaciji sa modernom
tehnologijom.”




Raiffeisen BANK d.d.

Bosna i Hercegovina

Raiffeisen BANK d.d. Bosna i Hercegovina je podruznica Raiffeisen Bank International AG (RBI), vodeée univerzalne
banke u regionu Srednie i Isto¢ne Evrope (SIE) i jedne od vodeéih komercijalnih i investicijskih banaka u Austriji.

Banka kao finansijska institucija posluje od novembra 1992. godine, kada je osnovana kao Market banka d.d. Sara-
jevo, s dominantnim u¢e$éem privatnog kapitala od preko 90 procenata.

Kvalitetom svog poslovanja brzo se izdvoijila kao vrlo uspje$na i profitabilna banka. Od 1996. do 2000. godine Raif-
feisen BANK Bosna i Hercegovina je bila jedan od vodecih bankarskih partnera internacionalnim finansijskim instituci-
jama (Svjetska banka, IFC, KfW, SOROS i EBRD) u implementiranju kreditnih linija.

Raiffeisen Zentralbank Osterreich AG-Vienna kupila je Market banku 21. jula 2000. godine i uspje$no je integrisala u
Raiffeisen mrezu u okviru koje posluje pod imenom Raiffeisen BANK d.d. Bosna i Hercegovina. U maju 2001. godine
RZB je postala stopostotni vlasnik Hrvatske Po3tanske banke, kada je doslo do njenog preimenovanija u Raiffeisen
BANK HPB. Od 01.01.2003. godine, kada je uspjesno zavrsen projekat pripajanja Raiffeisen BANK HPB Raiffeisen
banci, banka posluje pod jedinstvenim nazivom Raiffeisen BANK d.d. Bosna i Hercegovina. Realizacijom ovog pro-
iekta Raiffeisen BANK Bosna i Hercegovina je ojacala svoju poziciju na bh. trzi$tu te zna¢ajno prosirila svoju poslovnu
mrezu.

U godinama koje slijede, Raiffeisen BANK Bosna i Hercegovina preuzima ulogu pionira u bankarskom poslovaniju u
Bosni i Hercegovini. Bila je medu prvim bankama potpisnicama Ugovora za osiguranje depozita, medu najuspje$ni-
iim bankama v tranziciji unutrasnjeg platnog prometa iz ZPP-a u komercijalne banke, najaktivnijo banka u procesu
uvodenja EUR valute. Zatim, medu prvim bankama je uvela karti¢no poslovanje, bila prva banka sa uslugom internet
bankarstva kao i SME programom, te prva banka u ugovaranju i distribuciji ino kreditnih linija (DEG, KfW, IFC). Tako-
der, postala je prva banka zastupliena u oba bh. entiteta. Pocevsi sa radom u Banjoj Luci u martu 2001. godine, na-
stavlja svoje poslovanje na jedinstvenom bh. trzistu.

Svoju vodeéu ulogu na bh. trzi$u Raiffeisen BANK Bosna i Hercegovina potvrduje i 2004. godine kada je postala prva
banka u Bosni i Hercegovini ¢ija je aktiva premasila dvije milijarde KM, a koja je u godinama koje slijede gotovo
udvostru¢ena i sa 31.12.2015. iznosi 3,7 milijardi KM.

Raiffeisen BANK Bosna i Hercegovina je sa 31.12.2015. godine svoje poslove obavljala u 94 poslovne jedinice, sa
1.355 zaposlenika.

Mnogobrojna, kako medunarodna tako i domaéa priznanja, dokaz su uspjednog poslovanja Raiffeisen BANK Bosna i
Hercegovina. Neka od njih su: Euromoney: “Najbolja banka v BiH”, The Banker: “Banka godine”, EMEA Finance:
“Najbolja banka u BiH” te domaca priznanja “Zlatni BAM” i “Kristalna prizma”.

Investiranje u nove tehnologije, iskusno i educirano osoblje koje se stalno usavriava, naglasak na individualnom pri-
stupu klijentu te uvodenije novih kanala poslovanja sa Bankom i savremenih proizvoda i usluga predstavljaju glavne
faktore konkurentnosti Raiffeisen BANK Bosna i Hercegovina na bh. trzistu.

Vlasni¢ka struktura Raiffeisen BANK dd Bosna i Hercegovina:
Raiffeisen SEE Region Holding GmbH 99,9951%
Ostali dionicari 0,0049%

Raiffeisen grupu u Bosni i Hercegovini pored Raiffeisen BANK Bosna i Hercegovina ¢ine Raiffeisen INVEST, Raiffeisen
LEASING, Raiffeisen ASSISTANCE i Raiffeisen CAPITAL.



Napomena:

Vizija

Biti najsnaznija i najatraktivnija banka na trzistu koja pruza vrhunski kvalitet svojim klijentima.

Biti odgovoran ¢lan drustva.

Misija

Maksimizirati iskustvo koje klijenti imaju sa Bankom i biti preferirani poslovni partner.
Kontinuirano se razvijati i unapriedivati, te na taj nacin pomierati granice u bankarstvu.

Ispuniti ocekivanja dioni¢ara.

Ukrdteni zabat dio je zastitnog znaka koji koriste gotovo sve ¢lanice Raiffeisen i RZB grupacije u
Srednijoj i Isto¢noj Evropi. Predstavlja dvije stilizirane konjske glave, ukrtene i postavljene na
zabatu kuce. Poti¢e iz evropske narodne tradicije i simbolizira zatitu — prema vijerovaniu,
ukrsteni zabat na krovu kuée &titi kuéu i ukuéane od vaniskih opasnosti i zla. U kontekstu
poslovanja Raiffeisen banaka ovaj znak simbolizira zagtitu i sigurnost koju ¢lanice uZivaju kroz
uzajamnu saradnju. Ukrsteni zabat danas predstavlja jedan od najpoznatijih zastitnih znakova u

Austriji i prepoznatljiv brend diliem Srednie i Isto¢ne Evrope.
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Sanela Pagi¢, zamjenica predsjednika Uprave
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Bilans stanja

na dan 31. decembar 2015. i 2014. godine

2015. 2015. 2014. 2014.
(000 KM) (000 EUR) (000 KM) (000 EUR)
Imovina
Novac i nov&ani ekvivalenti 804.472 411.320 826.525 422.596
Obavezna rezerva kod Centralne banke BiH 250.462 128.059 240.794 123.116
Plasmani kod drugih banaka 151.748 77.588 105.832 54.111
Dati krediti klijentima 2.059.096 1.052.799 2.038.895 1.042.470
Imovina namijenjena prodaiji 345 176 370 189
Finansijska imovina raspoloZiva za prodaju 192 98 219 112
Finansijska imovina iskazana po fer vrijednosti kroz bilans uspjeha 102.437 52.375 117.926 60.295
Finansijska imovina u posjedu do dospije¢a 136.553 69.818 169.672 86.752
Ulagania u zavisna drugiva 2.456 1.256 1.916 980
Ulaganja u povezana drugtva 8.175 4.180 8.175 4.180
Odgodena poreska imovina 831 425 855 437
Ostala imovina i potrazivanja 39.393 20.141 24.433 12.492
Materijalna i nematerijalna imovina 147.388 75.358 148.140 75.743
Ukupna imovina 3.703.548 1.893.594 3.683.752 1.883.472
Obaveze
Obaveze prema drugim bankama 125.561 64.198 155.542 79.527
Obaveze prema klijentima 2.935.840 1.501.071 2.881.072 1.473.069
Rezervisanja 19.743 10.094 18.694 9.558
Ostale obaveze 31.374 16.041 28.596 14.621
Subordinirani dug 61.798 31.597 69.684 35.629
Ukupne obaveze 3.174.316 1.623.002 3.153.588 1.612.404
Kapital
Dionicki kapital 247.167 126.374 247.167 126.374
Dioni¢ka premija 4.473 2.287 4.473 2.287
Revalorizacione rezerve za ulaganija 124 63 124 63
Regulatorne rezerve 102.443 52.378 102.443 52.378
Zadrzana dobit 175.025 89.489 175.957 89.965
Ukupni kapital 529.232 270.592 530.164 271.069
Ukupno obaveze i kapital 3.703.548 1.893.594 3.683.752 1.883.472
Preuzete i potencijalne obaveze 902.674 461.530 822.291 420.431




Bilans uspjeha

za godine koje su zavrsile 31. decembra 2015. i 2014. godine
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2015. 2015. 2014. 2014.

(000 KM) (000 EUR) (000 KM) (000 EUR)

Prihodi od kamata i sli¢ni prihodi 158.181 80.877 168.213 86.006
Rashodi od kamata i sli¢ni rashodi (39.091) (19.987) (45.560) (23.294)
Neto prihodi od kamata 119.090 60.890 122.653 62.711
Prihodi od naknada i provizija 75.329 38.515 73.115 37.383
Rashodi od naknada i provizija (12.037) (6.154) (9.527) (4.871)
Neto prihodi od naknada i provizija 63.292 32.361 63.588 32.512
Neto prihod iz finansijskog poslovanija 14.407 7.366 15.532 7.941
Ostali prihodi iz poslovania 4.010 2.050 3.488 1.783
Prihodi iz redovnog poslovanja 200.799 102.667 205.261 104.948
Administrativni tro$kovi (105.684) (54.035)  (107.64¢) (565.039)
Amortizacija (7.995) (4.088) (8.528) (4.360)
Rashodi iz redovnog poslovanja (113.679) (58.123) (116.174) (59.399)
Dobit prije umanijenja vrijednosti, rezervisanja i poreza na dobit 87.120 44.544 89.087 45.549
Umanijenja vrijednosti i rezervisanja (19.016) (9.723) (35.223) (18.009)
Naplaéena otpisana potrazivanja 7.059 3.609 7.164 3.663
Dobit prije poreza na dobit 75.163 38.430 61.028 31.203
Porez na dobit (8.154) (4.169) (7.195) (3.679)
Neto dobit tekuée godine 67.009 34.261 53.833 27.524
Zarada po dionici (KM) 67,78 56,02 56,02 28,64

Raiffeisen osvrt
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Finansijski pokazatelji

Prikazani podaci navedeni su ili izra¢unati temeljem revidiranih finansijskih izvjedtaja Banke

2015. 2014. 2013. 2012.
(000 KM) (000 KM) (000 KM) (000 KM)
Na kraju godine
Ukupna aktiva 3.703.548 3.683.752 3.778.975  3.685.849
Depoziti komitenata 2.935.840 2.881.072 2.949.350 2.750.363
Krediti komitentima 2.059.096 2.038.895 2.090.779 2.165.228
Dionicki kapital 251.640 251.640 241.861 241.861
Dionicki kapital i rezerve 529.232 530.164 510.064 497.458
Godidniji rezultati
Ukupan prihod 207.858 212.425 211.635 206.493
Ukupni trokovi poslovanija 132.695 151.397 163.926 163.567
Dobit prije oporezivanja 75.163 61.028 47.709 42.926
Dobit poslije oporezivanija 67.009 53.833 42.505 36.528
Pokazatelji
Povrat na aktivu (ROA) 2,0% 1,6% 1,3% 1,1%
Povrat na kapital (ROE) 13,5% 10,4% 8,4% 7,3%
Koeficijent tro$ak/prihod (CIR) 56,6% 57,9% 59,2% 59,4%
2015. 2014. 2013. 2012.
(000 EUR) (000 EUR) (000 EUR) (000 EUR)
Na kraju godine
Ukupna aktiva 1.893.594  1.883.472 1.932.159  1.884.545
Deporziti komitenata 1.501.071  1.473.069 1.507.979 1.406.238
Krediti komitentima 1.052.799 1.042.470 1.068.998 1.107.063
Dioni¢ki kapital 128.661 128.661 123.662 123.662
Dionicki kapital i rezerve 270.592 271.069 260.792 254.346
Godisnji rezultati
Ukupan prihod 106.276 108.611 108.207 105.578
Ukupni trogkovi poslovania 67.846 77.408 83.814 83.630
Dobit prije oporezivanija 38.430 31.203 24.393 21.948
Dobit poslije oporezivanija 34.261 27.524 21.732 18.676
Pokazateliji
Povrat na aktivu (ROA) 2,0% 1,6% 1,3% 1,1%
Povrat na kapital (ROE) 13,5% 10,4% 8,4% 7,3%
Koeficijent trodak/prihod (CIR) 56,6% 57,9% 59,2% 59,4%




Ukupna aktiva sa

Ukupna aktiva
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sa podatkom o kreditima

podatkom o kreditima il EUR
2.250
Uprkos usporenim ekonomskim i kreditnim aktivnostima
na trzistu, Banka je uspjela zadrzati nivo aktive, na pribli- 60 oo
Zno istom nivou, u posmatranim izvje$tajnim periodima. ik IEES 1894
U ukupnoj aktivi Banke neto krediti komitenata uéestvuju 1750 — —
sa 55% $to predstavlja smanijenje uce¢a za 3%. Bruto
krediti komitenata ucestvuju sa 60% §to predstavlja sma- 1660 —— —
nienje ucedc¢a za 2%. Ucesce brutu kredita fizickih lica u
ukupnom portfelju iznosi 61% i povecalo se za 2% u od- ) — —
nosu na kraj 2014. godine. 1.107 1.069 o oss
1.000 — —
750 —— —
500 —— —
250 —— —
2012. 2013. 2014. 2015.
Krediti komitentima Ukupna aktiva
2015. 2014. 2013. 2012.
(000 KM) (000 KM) (000 KM) (000 KM)
Ukupna aktiva 3.703.548 3.683.752 3.778.975 3.685.849
Krediti komitentima 2.059.096 2.038.895 2.090.779 2.165.228
2015. 2014. 2013. 2012.
(000 EUR) (000 EUR) (000 EUR) (000 EUR)
Ukupna aktiva 1.893.594 1.883.472 1.932.159 1.884.545
Krediti komitentima 1.052.799 1.042.470 1.068.998 1.107.063
Kreditiranje
2015. 2015. 2014. 2014. Promijena
(000 KM) (000 EUR) (000 KM) (000 EUR) %
Krediti preduzeé¢ima 875.124 447 444 927.860 474.407 (10,7)%
Krediti stanovnitvu 1.367.974 699.434  1.367.349 699.114 5,5%
Bruto vrijednost kredita 2.243.098 1.146.878 2.295.209 1.173.522 2.1)%
Umanijenije vrijednosti 184.002 94.079 256.314 131.051 8.7%
Neto vrijednost kredita 2.059.096 1.052.799 2.038.895 1.042.470 (3.4)%

Raiffeisen osvrt
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Depoziti komitenata

Depoziti komitenata

Deporziti stanovnistva ¢ine 68% ukupnih depozita i bilieze milion EUR 1015
porast u iznosu od 9.435 hiljada KM, $to je rezultat du- GO 930 982 1010 e
gogodi$njeg uspjesnog poslovanja baziranog na realiza-
ciji potreba klijenata. U ukupnim depozitima stanovni- . —
$tva, oroceni deporziti ¢ine 46%, a depoziti po videniju
54%. o - ] -
467 463
400 —— — — —
200 —— — — —
0
2012. 2013. 2014. 2015.
Depoziti preduzeéa Depoziti stanovnidtva
2015. 2014. 2013. 2012.
(000 KM) (000 KM) (000 KM) (000 KM)
Deporiti preduzeca 951.160 905.827  1.029.035 913.342
Deporziti stanovnistva 1.984.680 1.975.245 1.920.315 1.837.021
2015. 2014. 2013. 2012.
(000 EUR) (000 EUR) (000 EUR) (000 EUR)
Depoziti preduzeéa 486.320 463.142 526.137 466.984
Deporziti stanovnistva 1.014.751 1.009.927 981.841 939.254
kupni prihodi o
Uku P P Od Ukupni prihodi
(sa strukturom ukupnih e
. 120
prlhOdQ) 106 108 109 106
100 — . —
U strukturi ukupnih prihoda Banke, neto prihod po ka- . . .
mati ulestvuje sa 60%, dok neto prihod od provizija iz- B — |
nose 32% i biljeze rast od 1%. Prihodi od kamata su niZi
za 6% u odnosu na proslu godinu kao rezultat smanjenia H — —
kamatnih stopa. Rashodi od kamata su nizi za 14% u od-
nosu na proslu godinu kao rezultat manjih obaveza 0 — —
prema bankama i drugim finansijskim institucijama.
20 — —
2012. 2013. 2014. 2015.

Neto prihod od kamata
Neto prihod od provizija
M Ostali prihodi iz poslovanija
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2015. 2014. 2013. 2012.
(000 KM) (000 KM) (000 KM) (000 KM)
Ukupan prihod 207.858 212.425 211.635 206.493
Neto prihod od kamata 119.090 122.653 128.486 124.312
Neto prihod od provizija 63.292 63.588 59.268 55.903
Ostali prihodi iz poslovania 25.476 26.184 23.881 26.278
2015. 2014. 2013. 2012.
(000 EUR) (000 EUR) (000 EUR) (000 EUR)
Ukupan prihod 106.276 108.611 108.207 105.578
Neto prihod od kamata 60.890 62.711 65.694 63.560
Neto prihod od provizija 32.361 32.512 30.303 28.583
Ostali prihodi iz poslovania 13.026 13.388 12.210 13.436
4
Usporedbo TrOSkOVO Usporedba trodkova i prihoda
poslovanja i ukupnih rion Ut
. 120
pthOdCI 106 L5 107 106
100 —
Ukupni trogkovi poslovanja Banke u relevantnom periodu -~ -
(2012-2015.) bilieze pad v iznosu od 17.638 hiljada 80 — | 77 —
KM ili 12% kao rezultat provedbe mijera ucinkovitosti. 68
Strozija kontrola trodkova po organizaciji i strukturi tro- 60 —— || || || —
gkova, je rezultirala poboljganjem omjera trogkova i pri-
hoda. 0 — || _— || —
20 — — — — —
0
2012. 2013. 2014. 2015.
Ukupni trokovi poslovanja Ukupan prihod
2015. 2014. 2013. 2012.
(000 KM) (000 KM) (000 KM) (000 KM)
Ukupni trodkovi poslovanja 132.695 151.397 163.926 163.567
Ukupan prihod 207.858 212.425 211.635 206.493
2015. 2014. 2013. 2012.
(000 EUR) (000 EUR) (000 EUR) (000 EUR)
Ukupni fro¥kovi poslovanja 67.846 77.408 83.814 83.630
Ukupan prihod 106.276 108.611 108.207 105.578

Raiffeisen osvrt



Semir Osmanhodzié¢

= Nastavnicki odsjek
= U fokusu njegovog umijetnickog djelovanja je tema
“Nedostatak vremena u doba tehnologije”, a koja prikazuje

paradoks vremena u kojem Zivimo

+Na ovoj izlozbi, predstavio sam slike sa motivima grada
Sarajeva. Prostor Raiffeisen GALERIJE je zaista divan i ovom
prilikom se zahvaljuiem Raiffeisen banci sto mi je omoguéila
samostalnu izlozbu.”




Tarik Rizvanovicé

= Odsjek produkt dizajn

= U svom radu preteZzno se bavio dizajnom namjestaja i

interijera, a poseban intere

> za dizajn automobila

s U toku studija ucestvovao je na brojnim radionicoma i

izlagao na neko izlozbi, te je dobitnik vise nagrada, od

¢ega se izdvaja nagrada ,Alija Kucukali¢”

»Na izlozbi sam predstavio radove koji prikazuju moju viziju
dizajna namjestaja i interijera u buduénosti. Takoder,
posebno me interesuje i dizajn automobila i prevoznih
sredstava, stoga sam predstavio i radove koji se odnose na
navedeno.”
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Poslovanije sa pravnim licima

Ekonomska aktivnost postepeno ja¢a u poredenju sa 2014. godinom, te je nastavljen trend rasta industrijske proizvo-
dnje. Privredna akfivnost ja¢a i zbog privrednika koji su bili pogodeni poplavama tokom 2014. godine, koji nastav-
liaju sa privrednim aktivnostima.

Deflatorni pritisci, mjereni promjenom u indeksu potro$ackih cijena, bili su prisutni i u 2015. godini zbog zadrzavanja
cijena nafte na svjetskim trzigtima na niskom nivou.

U 2015. godini zabiljezeno je usporavanje pada i stabilizacija kreditnog portfelja Corporate sektora. Evidentiran je
pad kreditnog portfelja za 2.8 procenata u odnosu na prethodnu godinu, $to je znatno manije nego u 2014. godini,
kada je pad iznosio 9 procenata.

Corporate sektor je u 2015. godini bio usmjeren na unapriedenie kvaliteta kreditnog portfelja i ja¢anje poslovnog
odnosa sa svojim klijentima, u prilog ¢emu nedvojbeno ukazuje povecanije volumena kvalitetne aktive za 4.1procenat
i smanjenje volumena nekvalitetne aktive za 27.7 procenata u odnosu na prethodnu godinu.

Slijedom procesa koje smo imali i u 2014. godini, 2015. godinu prati nastavak selektivnog pristupa bazi klijenata, sa
ciliem prevencije nekvalitetnog kreditnog portfelja i dodatnih troskova rezervisanja. Smanijen je nivo problemati¢nih
kredita, a troskovi rezervisanja su umanieni za 15.6 puta u odnosu na 2014. godinu.

Usmierenost na razvijanje sveobuhvatnog kvalitetnog odnosa sa svojom klijentskom bazom, kroz intenzivan anga-
7man na promociji kreditnih proizvoda, te Capital-Light proizvoda (Trade Finance — proizvodi finansiranja trgovine i
dokumentarnog poslovanja, Cash Management proizvodi — rauni i plaé¢anja), reflektira se na porast pozicije Off-ba-
lance za 7.5 procenata.

Depozitna baza je zadrzana na gotovo istom nivou uz pad od svega 0.54 procenta).
Smanijenie kreditnog portfelja uslovilo je pad kamatnih prihoda za 16 procenata.

Ujednaceno sa padom kreditnog portfelja, na poziciji Neto prihod od provizija je evidentiran pad od 2.4 procenta i
moZemo reéi da je umanijenje ove pozicije posliedica trenda smanjenja cijena naknada po kreditnim i Capital — Light
proizvodima.

Kada je rije¢ o velikim lokalnim klijentima, medunarodnim i GAMS klijentima, do3lo je do pada kreditnog portfelja za
6 procenata uz blagi porast volumena kvalitetne aktive i smanjenje volumena nekvalitetne aktive za 27.9 procenata
spram 2014. godine, te smanjenja troskova rezervisanja u odnosu na 2014. godinu i poveéanija depozitne baze za 6
procenata.

U poslovaniju sa srednjim preduzeéima, evidentiran je rast kreditnog portfelja za 3 procenta uz porast volumena kvali-
tetne aktive za 12.5 procenata i smanjenje volumena nekvalitetne aktive za 28.5 procenata u odnosu na 2014. go-
dinu, te zadrzavanie tro$kova rezervisanja na priblizno istom nivou u odnosu na prethodnu godinu i pad depozitne
baze za 10 procenata.

Poslovanije sa javnim sektorom obiljezio je pad kreditnog portfelia za 6 procenata uz porast volumena nekvalitetne ak-
tive i povecania troskova rezervisanja u odnosu na 2014. godinu uslied posliedica poplava, te smanjenje depozitne
baze za 16 procenata.

Raiffeisen banka je u 2015. godini uvela novi proizvod Faktoring, koji predstavlja pogodan oblik kratkoro&nog fina-
nsiranja za sve poslovne subjekte koji imaju kvalitetna potrazivanja i vode ra¢una o vlastitoj likvidnosti.

U 2015. godini je pripremliena posebna ponuda Paketa kreditnih proizvoda za srednja preduzeéa, unutar kojeg kli-
jenti imaju priliku koristiti kreditne proizvode po povoljnijim uslovima i ostvariti ugtede kroz nizu kamatnu stopu u od-
nosu na pojedinacno koridtenje istih.

Pruzanije aktivne podrgke klijentima rezultiralo je zadrzavanjem postojeéih i akvizicijom novih klijenata, te je 2015. go-
dina zavrena sa bazom od 2.818 Corporate klijenata.
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Poslovanje sa SME klijentima

U segmentu poslovanja sa malim preduze¢ima i samostalnim poduzetnicima, nastavljene su akfivnosti Banke na una-
priedenju kvaliteta usluge, uvodenju novih i prilagodavanju postojecih proizvoda u skladu sa potrebama klijenta,
uspostavljanju cjenovne politike kao i kanala komunikacije sa klijentima u podruéju kreditnog, karti¢nog i depozitnog
poslovania.

Osnovna karakteristika poslovnog odnosa sa SME klijentima je segmentni pristup klijentu, na nacin da su odredeni
podsegmenti klijenata sa sli¢nim osobinama, preferencijama i trzignim polozajem, a svaki podsegment ima poseban
servis model i pristup.

U SME segmentu u 2015. godini zabiliezen je rast kredita za obrina sredstva, te rast koridtenja dozvolienog prekora-
¢enja po transakcijskom racunu (Overdraft), dok je zabiljezena stagnacija kod kredita za investicije.

U 2015. godini, klijentima smo ponudili paket kreditnih proizvoda za mala i srednja preduzeéa unutar kojeg klijenti
imaiju priliku koristiti kreditne proizvode po povoljnijim uslovima te ostvariti udtede kroz nizu kamatnu stopu u odnosu
na pojedina¢no koristenije.

Paket kreditnih proizvoda sadrzi odredenu kombinaciju sliede¢ih kreditnih proizvoda:
e Kredit za finansiranje obrtnih sredstava,

¢ Dozvolieno prekoradenje po transakcijskom ra¢unu — Overdraft,

e Business kartica,

e Dugoro¢ni kredit.

U cilju povecania sigurnosti i zastite privatnosti klijenata, Banka je implementirala novu uslugu “E-izvod za business
kartice” koja omogucava klijentima Banke, pravnim licima, da izvode preuzimaju na web portalu Banke ili da ih preu-
smiere da im automatski svaki mjesec dolaze na jednu ili vis§e e-mail adresa. Dodatno, klijenti imaju na raspolaganiju
arhivu izvoda za posliednjih $est mjeseci, te nemaju dodatnih trogkova prihvatanjem ove usluge.

Takode, nastavljene su aktivnosti na usmjeravanju klijenata na elekironske kanale distribucije — Raiffeisen NET servise,
koji omogucavaiju klijentima efikasno obavljanije finansijskih transakcija uz nize troskove, kao i uvid u racune i izvode.

Pregled poslovanja
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Kretanje kreditnog i depozitnog portfelja (SE klijenti):

oo e
Kreditne kartice 1.089 1.048 1.035 1.001
Overdraft 22.904 24.011 21.731 23.578
Krediti za obrtna sredstva 49.904 51.758 50.338 51.103
Krediti za investicije 80.075 82.244 85.408 84.547

Ukupan kreditni portfelj SE klijenata u 2015. godini je na istom nivou kao i u 2014. godini.

Zabiliezen je rast koristenja prekoracenja po transakcijskom racunu (Overdraft) za 15 procenata. Krediti za obrtna
sredstva su na istom nivou, dok je zabiliezen pad kod investicionih kredita za 4 procenta u odnosu na prethodnu go-
dinu.

oo o e o
Float 1.400 2.240 1.710 607
Stedni racuni 1.894 796 1.162 1.122
Standardni oro&eni depoziti 2.079 2.063 2.097 2.097
Standardni depoziti po videniju 10.339 10.378 10.676 11.511
Tekuéi racuni — L2 51.057 51.574 57.057 59.145

Deporziti SE klijenata u 2015. godini su imali trend rasta, tako da u odnosu na 2014. godinu biljezimo rast od 8 pro-
cenata.

Krediti Depoziti
milion KM milion KM
180 80
160 — — == —— 70 — —
— =
140 — — 60 —— —
120 —— — 50 —— —
100 —— — 40 — —
80 —— — 30 — —
60 —— — 20 — —
40 I 0 — I
20 — —
03/2015. 06/2015. 09/2015. 12/2015.
Tekuéi racuni — L2
Standardni depoziti po videnju
03/2015. 06/2015. 09/2015. 12/2015.
B Standardni oroceni deporziti
Krediti za investicije Krediti za obrtna sredstva M Stedni raduni

M Overdraft M Kreditne kartice Float



Kretanje kreditnog i depozitnog portfelja (Micro segment):
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w00 o an e
Kreditne kartice 1.843 1.689 1.627 1.478
Overdraft 22.479 23.180 21.666 21.200
Krediti za obrtna sredstva 23.789 25.784 25.654 25.732
Krediti za investicije 19.727 19.079 17.515 16.240

Ukupni portfelj Micro klijenata u 2015. godini, u odnosu na 2014. godinu, biljeZi pad u iznosu od 4 procenta. Naj-

veca potraznja je bila za kreditima za obrina sredstva koji su zabiljezili rast od 5 procenata.

oo e e o
Float 1.135 1.521 1.200 367
Standardni oro¢eni depoziti 1.746 1.629 1.653 1.621
Standardni depoziti po videnju 664 768 882 1.234
Tekuéi racuni — L2 114.050 119.793 141.776 144.239

Depoziti Micro klijenata u 2015.
43 procenta.

godini su imali trend rasta, tako da je u odnosu na 2014. godinu zabiljezen rast od

Krediti Depoziti
milion KM milion KM
80 160
70 — 140
| | —
—
60 — — 120
50 — —— 100 ——
40 —— — 80 ——
g = — 60 ——
20 — 40 —
10 —— = 20 —
03/2015. 06/2015. 09/2015. 12/2015. 03/2015.
Krediti za investicije Krediti za obrtna sredstva Tekuéi racuni — L2

B Overdraft M Kreditne kartice

06/2015.

Standardni depoziti po videnju
B Standardni oroéeni depoziti

B Float

09/2015.

12/2015.

Pregled poslovanja
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Poslovanie sa tizi¢ckim licima

Slijededi tehnologka riedenja savremenog bankarstva, Raiffeisen BANK Bosna i Hercegovina kontinuirano radi na una-
priedenju kvaliteta usluge, uvodenju novih te prilagodavanju postojecih proizvoda potrebama klijenata u oblasti de-
pozitnog, kreditnog i karti¢nog poslovania sa stanovnistvom.

Kao poseban koncept poslovanja sa stanovnigtvom izdvaja se Raiffeisen Premium bankarstvo, namijenjeno visokovri-
iednim klijentima i bazirano na proaktivnom pristupu individualnim potrebama Premium klijenata.

Neutralni poslovi

U segmentu neutralnih poslova u 2015. godini ostvareni su dobri rezultati, od kojih se izdvaja porast prihoda po po-
slovima ovlagtenog mjenjaca za 17,3 procenata u odnosu na 2014. godinu $to se pripisuje aktivnostima na akvizira-
nju novih mienjac¢a u 2015. godini.

Rezultati ostvareni po osnovu pruzanja usluge Western Union se baziraju na pribliznim ostvarenjima prihoda u 2014
godini, odnosno prihod u 2015. godini je vedi za 1,7 procenata, dok je broj transakcija za 5,4 procenata vedi u od-
nosu na 2014. godinu.

U 2015. godini poduzeto je niz aktivnosti na akviziranju novih klijenta §to je uticalo na dobar rezultat poveéanija baze

aktivnih Paketa racuna, koja je veéa za 34,1 procenat , te poveéanie prihoda za 8,9 procenata u odnosu na 2014.
godinu.

Depoziti stanovnistva

U oblasti depozitnog poslovanija, Raiffeisen BANK Bosna i Hercegovina u toku 2015. godine biljezi blagi porast ukup-
nih depozita fizickih lica. Porast je zabiliezen za 1 procenat u odnosu na 2014. godinu.

Pregled stanja depozita stanovnistva

‘000 KM 2015. Promijena 2014. Promijena 2013. Promjena 2012.
Oroéeni depoziti 1.074.113 9.7)% 1.189.725 1,4% 1.172.824 02% 1.174.812
Deporziti po videnju 616.676 13,5% 543.472 (1,9)% 553.691 13,2% 488.813
Tekudi racuni 281.970 22,3% 230.550 15,4% 195.000 12,5% 173.380
Ukupno 1.972.769 0,5% 1.963.747 2,2% 1.920.892 4,6% 1.837.005
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Raiffeisen BANK dd Bosna i Hercegovina je u toku 2015. godine predstavila nove kreditne proizvode sa fiksnom ka-

matnom stopom kao odgovor na potrebe trzista:

¢ Kes kredit sa fiksnom kamatnom stopom sa rokom otplate do 5 godina, Integral kredit sa fiksnom kamatnom sto-
pom sa rokom otplate do 5 godina i XXL kredit sa fiksnom kamatnom stopom sa rokom otplate do 5 godina,

e XXL Kes kredit sa fiksnom kamatnom stopom sa rokom otplate do 10 godina, Integral — Nenamijenski kredit za re-
finansiranje sa fiksnom kamatnom stopom sa rokom otplate do 10 godina i XXL kredit sa fiksnom kamatnom sto-

pom sa rokom otplate do 10 godina.

Takoder, u tre¢em kvartalu je promovisana cash back pogodnost za klijente. Pogodnost je podrazumijevala povrat
sredstava od 1 procenta od iznosa kredita, maksimalno do 200 KM, na dan dospijeéa prve rate, za sve klijente koji
su u periodu od 15.09.2015. godine do 15.12.2015. godine postali korisnici Nenamjenskog kredita.

Novim konceptom proizvoda postignuti su sljedeéi kljuéni ciljevi i unapriedenja:

e Refencija visokovrijednih klijenata,
e Nove target grupe za kreditiranije,

e Fokus na “Smart lending” kroz finansiranije klijenata sa niskim stepenom rizika:
a) “Primary banking Customers” — klijenata sa mjesenim primanijima preko Raiffeisen banke,

b) Klijenata sa uspostavlienim poslovnim odnosom u
Raiffeisen banci, putem CRM aktivnosti,

c) Uposlenika selektivnim pristupom odabranih firmi
/ Budzetskih kompanija u okviru Specijalne po-
nude Banke.

Najvece uceice u ukupnim kreditima, 93 procenta, imali
su nenamienski krediti. Hipotekarni krediti u¢estvovali su
u plasmanu sa 4 procenata, a lombardni i namjenski sa
po 2,4 procenta odnosno 0,6 procenata.

Kao najbolie prodavani kreditni proizvodi izdvajaju se

proizvodi iz grupe nenamienskih kredita, i to:

e XXL nenamijenski kredit bez jemaca, koiji je u ukup-
nom plasmanu ucestvovao sa 23 procenta,

e Pre-Approved Zamijenski kredit koji je u ukupnom pla
smanu ulestvovao sa 26 procenata,

* Integral — Nenamienski kredit za refinansiranije koji je
u ukupnom plasmanu u&estvovao sa 16 procenata.

Struktura kreditnog portfelja stanovnistva
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Pregled stanja kreditnog portfelja stanovnistva

2012. 2013. 2014. 2015.

Dugoroéni krediti
Kratkoroéni krediti
B Karti¢ni proizvodi

‘000 KM 2015. Promjena 2014. Promjena 2013. Promijena 2012.
Kratkoroéni krediti 8.020 26,1% 6.361 (47,7)% 12.162 21,1% 10.047
Dugoro¢ni krediti 1.262.696 8,4% 1.164.662 1,0% 1.153.617 5,5% 1.093.931
Karti¢ni proizvodi 108.121 0,4% 107.667 0,1)% 107.815 5,2% 102.524
Ukupno 1.378.837 7,8% 1.278.690 0,4% 1.273.594 5,6% 1.206.502

Pregled poslovanja
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Karti¢ni poslovi
Kartice

Trend rasta karti¢nog portfelja zabiliezen je tokom cijele 2015. godine, koja je zavriena sa ukupno 780.266 izdatih
kartica (kumulativ), od ¢ega je samo u 2015. godini izdato 64.288 kartica. Time je ostvaren rast od 9 procenata u
odnosu na kumulativ kartica u 2014. godini.

Najvece ucedée u novoizdatim kreditnim karticama imala je “VISA Magic kartica”. Ovu karticu posebno atraktivnom
za klijente ¢ine njene pogodnosti kao $to su moguénost plac¢anja na rate, te moguénost podizanja gotovine na ban-
komatima Banke bez naknade.

Broju izdatih debitnih kartica znacajno doprinose i kontinuirane akcije akviziranja budZetskih i korporativnih firmi za
isplate plata preko debitnih kartica u izdanju Raiffeisen banke. Najveée u¢e$ée u novoizdatim debitnim karticama
imala je beskontakina MasterCard debitna kartica. Osnovne prednosti dva najzastuplienija kreditna i debitna karti¢na
proizvoda u novoizdatim karticama u 2015. godini su:

MasterCard beskontakina debitna kartica:

* Pla¢anije roba i usluga u zemlji i inostranstvu,

* Podizanje gotovine na bankomatima u zemlji i inostranstvy,
* Pla¢anja na Internetu,

* Funkcionalnost beskontakinog pla¢ania.

VISA Magic Card beskontakina kartica:
Pla¢anije roba i usluga u zemlji i inostranstvu uz otplatu do 36 rata,
* Podizanje gotovine na Raiffeisen bankomatima bez naknade,
*  Gotovinski kredit na rate na bankomatima u zemlji i inostranstvu uz otplatu do 36 rata,
* Internet plac¢anje na rate,
* Beskamatno kreditiranje do 50 KM za transakcije plac¢anja roba i usluga,
* Funkcionalnost beskontakinog pla¢ania,
*  Moguénost koristenja proizvoda u sklopu paketa racuna,
e Paket osiguranja.

Za oba nova karti¢na proizvoda implementirana je funkcionalnost beskontakinog pla¢anja, koja omoguéava plac¢anije
roba i usluga putem beskontakine tehnologije, 1j. razmjenu podataka izmedu kartice i prihvatnog uredaja bez provla-
¢enja kartice.

Koridtenjem kartice za beskontakino placanie klijentu je omogucena:
* Potpuna kontrola transakcije, u smislu da kartica tokom trajanja transakcije ostaje u posjedu klijenta,
* Bez unosa PIN broja u visini transakcije do 30KM, a u sluéaju pla¢anja vecih iznosa PIN broj je neophodan.

Prihvat kartica na POS terminalima

Tokom 2015. godine zadrzan je pozitivan trend u svim segmentima prihvata platnih kartica. Nastavlieno je sa $ire-
njem POS mreZe sa funkcionalno$¢u beskontakinog pladanja, i ujedno je poveéan broj trgovaca i prodajnih mjesta
koji koriste POS terminale Raiffeisen banke.

Ukupan broj terminala koji podrzavaju beskontakino pla¢anie, zaklju¢no sa 2015. godinom je oko 1270 terminala
kod oko 120 trgovaca. Povecéanije karticnog prometa u odnosu na 2014. godinu iznosi 3,74 procenta.

Tokom 2015. godine nastavlieno je irenje mreze trgovaca koji omoguéavaju kupovinu na rate bez kamata i naknada
uz MasterCard Shopping karticu, te je sada navedena pogodnost MasterCard Shopping kartice omoguéena na oko
3.800 POS terminala, $to predstavlja 56 procenata od ukupne POS mreze Raiffeisen BANK Bosna i Hercegovina.
Prihvat kartica na ATM-ovima

U toku 2015. godine, pusteno je u rad 13 novih bankomata, tako da je sa 31.12.2015. godine, u mrezi bilo aktivno
260 bankomata, te dvije ATM mijenjacnice.

U odnosu na 2014. godinu, iznos gotovine koji je podignut sa ATM mreZe je poveéan za 6.34 procenta dok broj
transakcija bilieZi rast za 4.32 procenta.

Tokom 2015. godine, realizovano je nekoliko akfivnosti koje su imale za cilj unapriedenje kvaliteta usluge na banko-
matima, te pobolj$anja same ATM konfiguracije, poput optimizacije vremena trajanja transakcije na ATM-u.
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Koordinacija poslovne mreze

Nakon intenzivnog rasta poslovne mreZe Raiffeisen BANK dd Bosna i Hercegovina, zabiljezenog u periodu od 2002.
do 2008. godine, u skladu sa trzignim prilikama, nastupio je period konsolidacije poslovne mreze, &ime je Raiffeisen
BANK Bosna i Hercegovina dostigla optimalan broj poslovnih jedinica u navedenom periodu.

Na dan 31.12.2015. godine poslovnu mrezu ¢inile su 94 poslovne jedinice u kojima se vrie prodajno-usluzne aktiv-
nosti u Sest glavnih filijala koje ¢ine regionalnu okosnicu poslovne mreze.

Glavne filijale su formirane u zna¢ajnijim administrativno-politickim centrima Bosne i Hercegovine i nosioci su admi-
nistrativne i stru¢ne podrike poslovnoj mrezi.

Razvoj poslovne mreze u periodu 2011-2015. godine
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Upravljanje kvalitetom

Raiffeisen banka posvecuje posebnu paznju segmentu poslovanja koji se odnosi na kvalitet usluge. U cilju osiguranja
kvaliteta i zadovoljenja potreba klijenata, Banka provodi redovna kvartalna istraZivanja kako bi na adekvatan nacin
odgovorila na eventualne prituzbe klijenata. Glas klijenata se koristi u procesu dono3enja vaznih odluka vezanih za
unapriedenie proizvoda, usluga i procesa.

U sklopu Upravljanja efikasnog¢u i kvalitetom, nalazi se i Grupa za pravovremeno rie$avanie svih prituzbi klijenata.
Kanali kroz koje Banka dobija najvedi broj prituzbi klijenata su: Info centar, e-mail, zaposlenici Banke, Knjiga utisaka
koja je dostupna u svakoj poslovnici Banke, te putem direkinog kontakta prodajnog osoblja Banke.

Veca briga o klijentima, kao i razvoj dugoroénih personalizovanih odnosa postaju okosnica svakog poslovanja. Sma-
tramo da je briga o klijentima / Customer Care bezuslovno riedenje za razvoj i uspjeh Banke. U tom kontekstu u na-
rednom periodu Banka ¢e nastojati njegovati orijentaciju na svoje klijente kao sastavni dio poslovne politike.

Elektronski kanali distribucije

Tokom 2015. godine elektronski servisi su zadrzali pozitivan trend, kako u smislu broja korisnika tako i broja realizo-
vanih naloga putem Internet i mobilnog bankarstva.

Cilj u 2015. godini je bio poveéanie broja aktivnih korisnika i naloga kreiranih putem elektronskih naloga u segmen-
tima fizi¢kih i pravnih lica.

Internet bankarstvo

Zaklju¢no sa krajem 2015. godine, aktivan ugovor za uslugu Internet bankarstva za pravna lica imalo je 9.804 klije-
nata. Putem sistema ove usluge, u 2015. godini ukupno je realizovano 2.979.730 elekironskih naloga, $to predstav-
lia porast od 6 procenata u odnosu na prethodnu godinu.

Broj korisnika Internet bankarstva za fizi¢ka lica na kraju 2015. godine je iznosio 71.676. Putem Internet bankarstva
za fizi¢ka lica ukupno je realizovano 318.032 elektronskih naloga, $to predstavlja porast od 54 procenta u odnosu
na prethodnu godinu.

U 2015. godini Raiffeisen banka pobolj$ala je uslugu Internet bankarstva za fizi¢ka lica unapriedenjem aplikacije.
Najznadaijnije izmjene odnose se na implementaciju sigurnosnog, autentifikacijskog servera uvodedéi autorizaciju tran-
sakcije putem jedinstvenog SMS koda sa detaljima transakcije.

Nove funkcionalnosti Internet bankarstva su:

*  Mogu¢nost koristenja na svim popularnijim browserima,

*  Moguénost plac¢anja prema inostranstvu,

*  Moguénost apliciranja za proizvode kroz aplikaciju, bez dolaska u poslovnicu.

SMS usluga

Broj korisnika SMS usluge za fizi¢ka lica — Raiffeisen Direkt SMS, na kraju 2015. godine iznosio je 124.270 $to uka-
zuje na porast za 10,79 procenata u odnosu na kraj 2014. godine.

Broj generisanih SMS poruka biljezi pad za 2,8 procenata u odnosu na 2014. godinu.
Mobilno bankarstvo

Usluga Mobilno bankarstvo uvedena je u 2013. godini — Raiffeisen mobilno bankarstvo (R'm’B) korisnicima omogu-
¢ava pristup ra¢unima i informacijama vezanim za poslovanie sa Raiffeisen bankom, te vrienie finansijskih transakcija
putem mobilnog telefona. Broj korisnika ove usluge na kraju 2015. godine iznosio je 20.627 $to u odnosu na pret-
hodnu godinu predstavlja poveéanje za 73 procenta, dok je broj naloga realizovanih ovim servisom u porastu za 167
procenata u odnosu na 2014. godinu.



Nataliya Andreeva Salikhovich

Qdsjek slikarstvo

m 2010. godine je zavrsila Fakultet likovnih umieinosfi
Vanrednog narodnog univerziteta umijetnosti u Moskvi
Akademiju likovnih umijetnosti u Sarajevu upisala je 2011.

godine
s Clan je Udruzenja likovnih umijetnika Bosne i Hercegovine

(ULUBIH) i UdruZzenia likovnih umjetnika HKD Napredak

U ovom za umjetnost zaista izazovnom vremenu, Raiffeisen
banka predstavija svijetli primjer brige za umjetnost i
umjetnike.”
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Riznica, Finansijska trzista i
Investicijsko bankarstvo

Odjelienje Trgovina i prodaja

Tokom 2015. godine, Odjelienje Trgovina i prodaja je uspjelo odriati svoju poziciju u samom vrhu domadeg trzidta u
oblasti trgovanja devizama i stranim efektivnim novcem. To je rezultat poduzetih aktivnosti usmijerenih prema trgova-

nju domadim i stranim novcem i zadtite Banke od deviznog rizika. Upkos izrazenoj volatilnosti skoro svih svjetskih va-

luta na svjetskim trzistima kao i zabiljeZzenim najvigim rastom USD valute u zadnjoj deceniji, posebna paznja je usmije-
rena kontroli deviznog rizika uz zadrzavanje profitne orjentacije, $to je rezultiralo da prihod po FX poslovima u 2015.
godini biljeZi visok procenat u¢e$éa u ukupnom profitu Banke.

Tokom cijele godine Odijeljenie trgovina i prodaja uspjesno je kontrolisalo devizni rizik na nivou pojedine valute, fe je
Raiffeisen banka permanentno odrzavala otvorenu deviznu poziciju u okviru limita propisanih od strane Agencije za
bankarstvo Federacije Bosne i Hercegovine (FBA) i u okviru internih limita utvrdenih prema metodologiji Raiffeisen
grupacije.

Usluga koja se putem Customer Desk servisa pruza klijentima Banke je zadrzala visok nivo kvaliteta obzirom na na-
stojanje da se i tokom 2015. godine, cijeneéi raznolikost poslovnih aktivnosti klijenata — korisnika Customer Desk
usluge, svakom klijentu pruzi individualan pristup u svim aspektima poslovanja sa stranim valutama. Kraj poslovne
godine okoncan je sa povecanjem obima prometa u odnosu na prethodnu godinu za 20 procenata. Takoder, tokom
2015 . godine je zabiljezen pozitivan trend pristupa klijenata servisu, tako da je ukupno 117 aktivnih klijenta usmie-
rilo svoje povijerenje i izabralo Raiffeisen banku kao banku partnera u oblasti trgovine stranim valutama.

Pri obavljanju aktivnosti trgovine efektivnim novcem, Raiffeisen banka je i tokom 2015. godine imala aktivnu ulogu
kroz zajedni¢ku saradniju predstavnika vise organizacionih jedinica Raiffeisen banke sa zaposlenim u Odjelienju Trgo-
vina i prodaija. Detaljno su analizirani uslovi na domacem trzistu novca i u skladu sa istim sacinjena je strategija u
sklopu koje su precizno definisane aktivnosti koje i u narednom periodu treba da rezultiraju zadrzavanjem liderske po-
zicije, profitabilnom orjentacijom, individualnim pristupom klijentima-bankama kao i uspje$nom optimizacijom tro-
gkova efektivnog novca.

Svjetsko trzi$te novca je u toku 2015. godine okarakterisano ekstremno niskim kamatnim stopama. Zabiljezene su i
negativne kamatne stope za plasiranje EUR, CHF kao i SEK sredstava. Kao posliedica globalne svietske krize, cen-
tralne banke vodedih razvijenih zemalja, usmjerile su svoje djelovanje prema ulira ekspanzivnoj monetarnoj politici
tako $to su referentne stope za klju¢ne svietske valute definisali kao negativne. Odijelienje Trgovina i prodaja je u
skladu sa trzignim uslovima sprovodilo aktivnosti plasiranja ino sredstava, vodeéi ra¢una o odobrenim limitima od
strane Raiffeisen Bank International (RBI) te primarno postujuéi princip likvidnosti.

lzvori finansiranja i finansijske institucije

U 2015. godini su intenzivirani i finalizirani pregovori sa International Finance Cooperation (IFC), te je u junu 2015.
zaklju¢en ugovor o kreditnoj liniji. Ovim je Banci obezbjedena dugoro¢na kreditna linija za finansiranje kupovine i re-
konstrukcije stambenih jedinica u iznosu od 5 miliona EUR.

U drugoj polovini 2015. godine su nastavlieni ranije zapoceti pregovori sa European Investment Bank (EIB) u cilju
obezbjedenja novog povolinog izvora za finansiranje investicija malih i srednjih preduzeéa, srednie kapitaliziranih pre-
duzeda kao i javnog sektora. Pregovori su uspjedno privedeni kraju, te se u prvom kvartalu 2016. godine o¢ekuje pot-
pisivanje Ugovora, ¢ija je vrijednost 30 miliona EUR.

Pred kraj godine je Banka stupila u kontakt sa OFID-om (Opec Fund for International Development) s ciliem obna-
vljanja saradnje i obezbjedenja nove kreditne linije za mala i srednja preduzeca.

I'u2015. godini je fokus ostao na optimizaciji trodkova, tako da su troskovi kamate po kreditnim linijama nizi za 30
procenata u odnosu na planirane.

U 2015. godini je kreditorima ukupno otpla¢eno EUR 28 miliona dospjelih potrazivania.
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U toku godine se kontinuirano radilo na optimizaciji tfrogkova medunarodnog platnog prometa u cilju zadovoljenija
potreba klijenata te smanjenja troskova za klijente i banku.

Investicijsko bankarstvo

U 2015. godini ukupan promet na Sarajevskoj berzi — burzi vrijednosnih papira (u nastavku SASE) u iznosu od 1,22
milijarde KM je skoro dosegao rekordan iznos prometa iz 2007. godine (1,27 milijarde KM). Znacajna razlika u od-
nosu na faj period je bitho smanjen udio redovne trgovine u ukupnom prometu. Cak 50,5 procenata ukupnog pro-
meta &ini primarna trgovina fj. javne emisije obveznica i trezorskih zapisa. Da se radi o zna¢ajnom rastu ukupnog pro-
meta na SASE, jasno se vidi iz poredenia sa pro$logodinjim brojkama. U odnosu na prethodnu godinu, promet na
SASE je porastao za ¢ak 97 procenata . Najvedi pokretal rasta prometa su upravo primarne emisije duznickih instru-
menata sa zabiliezenim rastom od 62,3 procenta u odnosu na 2014. godinu. Federalno Ministarstvo Finansija (FMF) je
u protekloj godini uspje$no organizovalo 14 aukcija trezorskih zapisa u vrijednosti od 298,3 miliona KM (rast od 24,9
procenata godisnije), te sedam aukcija obveznica u iznosu od 309,7 miliona KM (rast od 121,3 procenta godignje).
Pored javnih emisija duzni¢kih instrumenata od strane FMF, obavliene su tri emisije korporativnih obveznica od strane
sliedec¢ih emitenata: Agencija TEC d.o.o. Sarajevo (vrijednost emisije: 320 hiljada KM), Moja banka d.d. Sarajevo (vri-
jednost emisije: 3 miliona KM) i Agramnekretnine d.d. Mostar (vrijednost emisije: 4 miliona KM).

Struktura ukupnog prometa na SASE Struktura ukupnog prometa na BLSE
u 2015. (1.219,6 miliona KM) u 2015. (560,6 miliona KM)
Vanberzanske Redovan promet Ostali poslovi Redovan promet dionicama

transakcije i aukcije obveznicama

Redovan promet
obveznicama

Redovan promet
dionicama

Paketi dionica

Primarna
trgovina Redovan promet
trezorskim

zapisima

Primarna trgovina

Redovan promet na SASE u 2015. godini iznosio je 364,7 miliona KM, $to predstavlja zna&ajan rast u odnosu na
110,9 miliona KM, zabiliezenih u 2014. godini.

Redovan promet obveznicama je podbacio u odnosu na prethodnu godinu, uz ostvareni iznos prometa od 20,6 mi-
liona KM, $to predstavlja pad od 25 procenata u odnosu na 2014. godinu. Od ukupnog prometa obveznicama,11,1
milion KM je ostvareno u trgovanju obveznicama ratnih potrazivanja, te 6,4 miliona KM u trgovanju obveznicama
stare devizne $tednje. Preostalih 3,1 milion KM je promet ostvaren obveznicama Moja banka d.d. Sarajevo i Agram-
nekretnine d.d. Mostar. Na Kotaciji obveznica najvise je prometovano serijom FBIHK1TA (obveznice ratnih potraZivanja
— serija A sa dospije¢em 30.6.2019. godine) u ukupnoj vrijednosti od 3,9 miliona KM.

Redovan promet dionicama u prethodnoj godini je dostigao iznos od 344,1 milion KM $to predstavlja zna¢ajan rast u
odnosu na 83,4 miliona KM registrovanih 2014. godine. U¢e$¢e redovnog prometa dionicama u ukupnom prometu
iznosi 28,2 procenta. Najvedi dio prometa dionicama, ¢ak 66,2 procenta je ostvareno trgovinom dionicama emitenta
UniCredit bank d.d. (ZGBMR) gdje je u okviru dvije transakcije prometovano u ukupnom iznosu od 227,8 miliona KM.

Rast prometa dionica nije bio pracen i rastom vrijednosti klju¢nih indeksa na SASE (BIFX i SASX-10). U skladu s tim,
indeks investicionih fondova BIFX je na kraju 2015. godine zabiljezio vrijednost od 1,443.64 indeksnih poena, $to
predstavlja pad vrijednost od 2,5 procenata u odnosu kraj prosle godine. Indeks blue chip kompanija SASX-10 je za-
vr$io godinu na nivou od 699,04 indeksnih poena, $to predstavlja pad od 2,2 procenta na godinjem nivou. Jedino
je indeks primarnog trzista SASX-30 registrovao rast od 8,5 procenata na godidnjem nivou, zavriivi godinu sa
1,005.62 indeksnih poena.

Vrijednost vanberzanskih transakcija u protekloj godini je dosegla iznos od 7,2 miliona KM, dok je vrijednost prijavlje-
nih paketa dionica iznosila 225,8 miliona KM. U toku godine registrovano je petnaest aukcija u ukupnoj vrijednosti

od 6,6 miliona KM.

Pregled poslovanja
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Na Banjalu¢koj berzi vrijednosnih papira (BLSE) ostvaren je ukupan promet u vrijednosti od 560,6 miliona KM, $to
predstavlja slabiji promet za 4,43 procenta u odnosu na 2014. godinu. Najvece ucedce u ukupnom prometu od 74.9
procenata biljeZi primarna trgovina ¢&ija je vrijednost u 2015. godini dosegla iznos od 419,7 miliona KM. U toku go-
dine, uspje3no je odrzano Sesnaest aukcija duznickih vrijednosnih papira emitovanih od strane Vlade Republike Sr-
pske, od ¢ega je 165,3 miliona KM ostvareno putem jedancest aukcija trezorskih zapisa, a 243 miliona KM putem
pet aukcija obveznica. Dodatno, u 2015. godini Prvo penzionersko mikrokreditno drustvo d.o.o. Banja Luka je emito-
valo obveznice u ukupnoj vrijednosti 723 hiljade KM, dok se preostalih 10,7 miliona KM primarnih emisija odnosi na
javne ponude dionica emitenata Krajina osiguranje a.d. Banja Luka (6,9 miliona KM) i Bobar osiguranje a.d. Bijeljina
(3,8 miliona KM).

Ukupan redovan promet na BLSE je osjetno oslabio za 51 procenat u odnosu na 2014. godinu, uz ostvareni iznos od
95,6 miliona KM, u poredeniju sa 195,5 miliona KM prethodne godine. Iz strukture redovnog prometa na BLSE, vi-
dljivo je da su i promet obveznicama i promet dionicama zna¢ajno podbacili, i to za 49,6 procenata yoy i 64.9 pro-
cenata yoy respektivno.

Ukupan redovan promet obveznicama iznosio je 46,9 miliona KM, a najvide je trgovano serijom RSRS-O-C (Repu-
blika Srpska — izmirenije ratne $tete 3, dospijece: 25.10.2023. godine) u iznosu 8,1 miliona KM.

Redovan promet dionicama na BLSE u iznosu 28,8 miliona KM je znaajno slabiji nego prosle godine kada je dioni-
cama trgovano u ukupnom iznosu od 82,1 milion KM. Naijlikvidnije dionice na trzitu bile su dionice emitenta Tele-
kom Srpske a.d. Banja Luka (TLKM-R-A) kojima u u toku godine prometovano u ukupnom iznosu od 9,6 miliona KM.

Klju&ni berzanski indeksi na BLSE su se kretali u suprotnim smjerovima, te je klju¢ni berzanski blue-chip indeks (BIRS)
zavr$io godinu na vrijednosti od 658,99 indeksnih poena, $to predstavlja pad od 8,6 procenata u odnosu na kraj
2014. godine, dok je indeks investicionih fondova (FIRS) zabiljeZio rast vrijednosti od 8,8 procenata na godidnjem
osnovu, zavr§ivii 2015. godinu na vrijednosti od 1.935,82 indeksna poena.

Uprkos o8 uvijek teskoj situaciji na domaéem trzistu kapitala, Investicijsko bankarstvo je realiziralo jo$ jednu uspje$nu
poslovnu godinu u kojoj je zabiliezen rast prihoda, a broj klijenata u svim segmentima poslovanja je stabilan s ten-
dencijom blagog rasta.

Skrbnigtvo-GSS je ostvarilo veoma uspje$nu poslovnu godinu u kojoj je povec¢an broj skrbni¢kih ra¢una za 8,55 pro-
cenata, §to govori o ukazanom povjerenju postojecih, ali i novih klijenata. Visok kvalitet usluga skrbnistva i uspjeh
Raiffeisen banke u poslovima skrbnistva je prepoznat i potvrden u godidnjem istraZivanju organiziranom od strane
uglednih ¢asopisa “Global Investors Magazine” i “Global Custodian Magazine”. Nasi klijenti su nas ocijenili veoma
visokim ocjenama i oznadili kao banku koju preporucuju.

U segmentu Administracije fondova i poslova depozitara, Raiffeisen banka je u 2015. godini uspje$no obavljala de-
pozitarske poslove za svoje klijente, u emisiji i prometu vrijednosnih papira. Kao najznadajnije aktivnosti u okviru ove
grupe poslova, u toku 2015. godine izdvajaju se izmjene i implementacija Pravilnika o dozvolienim ulaganijima i
ograni¢enjima ulaganja zatvorenijh investicijskih fondova sa javnom ponudom. Dozvole za obavljanje poslova depo-
zitara u emisiji i prometu vrijednosnih papira, kao i za poslove depozitara fondova su uspje$no produzene, ¢ime je od
strane Komisije za vrijednosne papire Federacije BiH potvrdeno da Banka permanentno ispunjava sve zakonske
uslove za pruzanje usluga banke depozitara.

Grupa Dilerski poslovi nastavila je sa aktivnostima kupovine i prodaie vrijednosnih papira za ra¢un Banke. U 2015.
godini ostvaren je izvanredan rezultat, ¢ime ovi poslovi i dalje zna¢ajno doprinose ukupnoj profitabilnosti. Banka je u
protekloj godini ostala aktivan ucesnik na trzistu duznickih vrijednosnih papira, a fokus je zadrzan na domacem trzitu.

U dijelu brokerskih poslova koje Banka obavlja kao profesionalni posrednik na Sarajevskoj berzi-burzi vrijednosnih pa-
pira, u 2015. godini ostvareno je fre¢e mjesto po broju obavljenih transakcija i tre¢e miesto po ostvarenom prometu.

Realizovano je i povecanije broja transakcija klijenata Banke na domacem trzistu, $to je rezultiralo znatnim poveca-
niem prihoda po osnovu ovih usluga. Na domacem trzistu, znacajna trgovina je obavliena sa domadim obveznicama
ratne $tete i devizne $tednje. U protekloj godini provedene su i tri tender ponude koje su rezultirale zna&ajnim poveéa-
niem prihoda. Takode, vréeno je kontinuirano izviestavanie klijenata o bitnim akfivnostima na domaéem trzistu, naro-
&ito u segmentu javnih emisija vrijednosnih papira, a u cilju animiranja postojedih i akvizicije novih klijenata za inve-
stiranje u duzni¢ke vrijednosne papire.

Fokus aktivnosti Grupe Istrazivanija i savietovanja u 2015. godini je bio na izradi makroekonomskih analiza za klijente
i za potrebe Banke i javnosti. Takoder, uprkos zatigju u sferi M&A aktivnosti, ostvareno je nekoliko posjeta ciljanim kli-
jentima u cilju promocije usluga korporativnog savijetovanja.



Institucionalni klijenti — Odjelienje za investicijsko bankarstvo je nadlezno za poslovanije sliede¢ih tipova instituciona-
Inih klijenata: osiguravajuée kuce, leasing kucée, mikrokreditne organizacije i fondacije, drustva za upravljanje fondo-
vima i investicijske fondove, brokerske ku¢e, ostale nebankarske finansijske organizacije, kao i centralnu vladu i supsi-
dijare. Institucionalni klijenti su korisnici $iroke lepeze proizvoda i usluga koje pruza Banka. Osim usluga i proizvoda
investicijskog bankarstva institucionalni klijenti su korisnici kreditnih i depozitnih poslova, poslova domaceg i ino plat-
nog prometa, business kartica, garancija, POS terminala, usluga preuzimanja gotovog novca i sli¢no
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Odgovornost za tinansijske
izvieStaje

U skladu sa Zakonom o ra¢unovodstvu i reviziji u Federaciji Bosne i Hercegovine (“Sluzbene novine Federacije Bosne
i Hercegovine”, broj 83/09), Uprava je duzna osigurati da za svaki finansijski period budu sastavljeni finansijski izvje-
$taji u skladu s Medunarodnim standardima finansijskog izvie$tavanja (MSFI), koji daju istinit i fer pregled stanja i re-
zultata poslovanija Raiffeisen BANK dd Bosna i Hercegovina (“Banka”) za taj period. MSFI objavljuje Medunarodni
odbor za ra¢unovodstvene standarde.

Nakon provedbe ispitivanja, Uprava opravdano ocekuje da ¢e Banka u dogledno vrijeme raspolagati odgovarajuéim
resursima, te stoga pri sastavljanju finansijskih izviestaja i dalje usvaja na¢elo vremenske neogranic¢enosti poslovania.

Odgovornosti Uprave pri izradi finansijskih izviestajo obuhvataju sliedede:

* odabir i dosljednu primjenu odgovarajucih ra¢unovodstvenih politika;

* davanije opravdanih i razboritih prosudbi i procjena;

* postupanje u skladu s vaZecim ra¢unovodstvenim standardima, uz objavljivanje i obrazloZenje svih materijalno
znacajnih odstupanja u finansijskim izviestajima; te

* sastavljanje finansijskih izvjestaja pod pretpostavkom vremenske neograni¢enosti poslovania, osim ako pretpo-
stavka da ¢e Banka nastaviti poslovati nije primjerena.

Uprava je odgovorna za vodenje odgovarajuéih ra¢unovodstvenih evidencija, koje u svakom trenutku s opravdanom
ta¢nos¢u prikazuju finansijski poloZaj Banke. Takoder, Uprava je duzna pobrinuti se da finansijski izviestaji budu u skladu
sa Zakonom o ra¢unovodstvu i reviziji u Federaciji Bosne i Hercegovine. Pored toga, Uprava je odgovorna za Euvanije
imovine Banke te za poduzimanje opravdanih koraka za sprie¢avanie i otkrivanije prevare i drugih nepravilnosti.

Potpisao za i u ime Uprave

Karlheinz Dobnigg, direktor

Raiffeisen BANK dd Bosna i Hercegovina
Zmaija od Bosne bb
71000 Sarajevo

Bosna i Hercegovina

23. februar 2016. godine
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lzviestaj nezavisnog revizora

Dioni¢arima Raiffeisen BANK d.d. Bosna i Hercegovina:

Obavili smo reviziju prilozenih finansijskih izviestaja Raiffeisen BANK dd Bosna i Hercegovina (u dalinjem tekstu:
“Banka”), prikazanih na stranicama 4. do 59., koji se sastoje od izvjestaja o finansijskom polozaju na dan 31. de-
cembra 2015. godine, fe izviestaja o bilansu uspjeha i ostaloj sveobuhvatnoj dobiti, izviedtaja o promjenama na kapi-
talu i izvie$taja o nov&anim tokovima za godinu koja je tada zavriila, kao i sazetka znacajnih ra¢unovodstvenih poli-
tika i ostalih napomena.

Odgovornost Uprave za finansijske izviestaje

Uprava je odgovorna za pripremanie i fer prezentovanie prilozenih finansijskih izvie$taja u skladu sa Medunarodnim
standardima finansijskog izviestavanja, kao i za one interne kontrole koje Uprava smatra neophodnim za pripremanje
finansijskih izviestaja koji ne sadrze materijalno znacajne pogreske, bilo zbog prevare ili gresaka.

Odgovornost Revizora

Nasa je odgovornost izraziti nezavisno mislienje o prilozenim finansijskim izvije$tajima na temelju nase revizije. Reviziju
smo obavili u skladu sa Medunarodnim standardima revizije. Navedeni standardi zahtjevaju da reviziju planiramo i
obavimo kako bismo se u razumnoj mjeri uvjerili da finansijski izvjestaji ne sadrze materijalno znadajne pogreske.

Revizija ukljucuje primjenu postupaka kojima se prikupljaju revizijski dokazi o iznosima i drugim podacima objavlje-
nim u finansijskim izvje$tajima. Odabir postupaka zavisi od prosudbe revizora, uklju¢ujuéi i procjenu rizika materi-
jalno znacajnog pogre$nog prikaza finansijskih izviestaja, bilo kao posliedica prevare ili greske. U procjenijivaniu ri-
zika, revizor procjenjuje interne kontrole koje su relevantne za sastavljanije te objektivno prezentiranije finansijskih izvje-
$taja, kako bi odredio revizijske postupke primjerene datim okolnostima, a ne kako bi izrazio midlienje o u¢inkovitosti
internih kontrola u Banci. Revizija takoder uklju¢uje i ocjenjivanje primjerenosti primijenjenih ra¢unovodstvenih poli-
tika te znacajnih procjena Uprave, kao i prikaza finansijskih izviestaja u cjelini.

Uvjereni smo da su revizijski dokazi koje smo prikupili dostatni i primjereni kao osnova za izrazavanje naseg mislienja.
Misljenje

Po nasem mislienju, finansijski izviestaji prikazuju objektivno i fer, u svim materijalno zna&ajnim stavkama, finansijski
polozaj Banke na dan 31. decembra 2015. godine, te rezultate njenog poslovanja i novéane tokove za godinu koja
ie tada zavriila, u skladu sa Medunarodnim standardima finansijskog izviestavania.

Deloitte d.o.o.

Sead Bahtanovié, direktor i ovlasteni revizor Mirza Bihorac, ovlasteni revizor

J v

Sarajevo, Bosna i Hercegovina : ' -
23. februar 2016. godine S

Finansijski izviestaiji



48

lzviesta
osta

za godinu koja je zavrsila 31. decembra 2015.

(Svi iznosi izrazeni su u hiljadama KM, osim ukoliko nije drugadije naznac¢eno)

i 0 bilansu uspjeha i
oj sveobuhvatnoj dobiti

Napomene 2015. 2014.
Prihodi od kamata i sli¢ni prihodi 5 158.181 168.213
Rashodi od kamata i sli¢ni rashodi 6 (39.091) (45.560)
Neto prihodi od kamata 119.090 122.653
Prihodi od naknada i provizija 7 75.329 73.115
Rashodi od naknada i provizija 8 (12.037) (9.527)
Neto prihodi od naknada i provizija 63.292 63.588
Neto prihod iz investicionog poslovania 9 14.407 15.532
Ostali prihodi iz poslovania 11 4.010 3.488
Prihodi iz redovnog poslovanja 200.799 205.261
Administrativni trogkovi 12 (105.684) (107.646)
Amortizacija 25,26 (7.995) (8.528)
Rashodi iz redovnog poslovanja (113.679) (116.174)
Dobit prije umanijenja vrijednosti, rezervisanja i poreza na dobit 87.120 89.087
Umanienja vrijednosti i rezervisanja 13 (19.016) (35.223)
Naplac¢ena otpisana potraZivanja 10 7.059 7.164
(11.957) (28.059)
DOBIT PRIJE POREZA 75.163 61.028
Porez na dobit 14 (8.154) (7.195)
NETO DOBIT 67.009 53.833
Ostala sveobuhvatna dobit:
Revalorizacione rezerve za ulaganija (finansijska imovina raspoloziva za prodaiju)
— Neto promijena u fer vrijednosti 19 27
- 27
UKUPNA SVEOBUHVATNA DOBIT 67.009 53.860
Zarada po dionici (u KM) 32 67,78 56,02

Napomene u nastavku ¢ine sastavni dio ovih finansijskih izviestaja.
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lzviestaj o tinansijskom polozaju

na dan 31. decembar 2015. godine

(Svi iznosi izraZeni su u hiljiadama KM, osim ukoliko nije drugadije naznaceno)

NeEsimans 31.12. 31.12.
2015. 2014.
IMOVINA
Novac i nov&ani ekvivalenti 15 804.472 826.525
Obavezna rezerva kod Centralne banke BiH 16 250.462 240.794
Plasmani kod drugih banaka 17 151.748 105.832
Krediti dati klijentima 18  2.059.096 2.038.895
Imovina namijenjena prodaiji 345 370
Finansijska imovina raspoloziva za prodaju 19 192 219
Finansijska imovina iskazana po fer vrijednosti kroz bilans uspjeha 20 102.437 117.926
Finansijska imovina u posjedu do dospije¢a 21 136.553 169.672
Ulaganja u zavisna drustva 22 2.456 1.916
Ulaganja u pridruzena drugtva 23 8.175 8.175
Odgodena poreska imovina 14 831 855
Akontacija poreza na dobit 2.094 825
Ostala imovina i potrazivanja 24 37.299 23.608
Materijalna i nematerijalna imovina 25 123.408 123.643
Ulaganija u vlastite nekretnine 26 23.980 24.497
UKUPNA IMOVINA 3.703.548 3.683.752
OBAVEZE
Obaveze prema drugim bankama i finansijskim institucijama 27 125.561 155.542
Obaveze prema klijentima 28 2.935.840 2.881.072
Rezervisanija 29 19.743 18.694
Ostale obaveze 30 31.374 28.596
Subordinirani dug 31 61.798 69.684
UKUPNE OBAVEZE 3.174.316 3.153.588
KAPITAL
Dioni¢ki kapital 32 247.167 247.167
Dioni¢ka premija 4.473 4.473
Revalorizacione rezerve za ulaganja 124 124
Regulatorne rezerve 102.443 102.443
Zadrzana dobit 175.025 175.957
UKUPNI KAPITAL 529.232 530.164
UKUPNO OBAVEZE | KAPITAL 3.703.548 3.683.752
PREUZETE | POTENCIJALNE OBAVEZE 29 902.674 822.291
Napomene u nastavku &ine sastavni dio ovih finansijskih izviestaja.
Potpisali za i u ime Banke dana 23. februara 2016. godine:;
A~ C—

o
Predsjednik Uprave 'I(MM"\
Karlheinz Dobnigg W /\ i

Direktor sektora Finansija
Elvir Muhi¢

Finansijski izviestaiji
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zvie$taj o novcéanim tokovima

za godinu koja je zavrsila 31. decembra 2015.
(Svi iznosi izraZeni su u hiljiadama KM, osim ukoliko nije drugacije naznaceno)

2015. 2014.

POSLOVNE AKTIVNOSTI
Dobit prije oporezivanja 75.163 61.028
Uskladenja:
Amortizacija 7.995 8.528
Umanijenja vrijednosti i rezervisanja 20.475 31.508
Dobit od otudenja materijalne i nematerijalne imovine (24¢) (402)
Realizovani gubici i uskladenia fer vrijednosti finansijske imovine iskazane po fer vrijednosti kroz bilans 166 055
uspjeha
(Otpustanije) / umanijenie vrijednosti ulaganja u zavisna drutva (540) 1.066
Otpustanie obra¢unatih trodkova iz prethodne godine (1.344) (944)
Otpisane obaveze (33) (33)
Obra¢unata kamata na finansijsku imovinu po fer vrijednosti kroz bilans uspjeha priznata u izvjestaju
o bilansu uspjeha i ostaloj sveobuhvatnoj dobiti 22t 753
Prihod od dividendi priznat u izvjestaju o bilansu uspjeha i ostaloj sveobuhvatnoj dobiti (1.707) (1.694)
Promjene na operativnoj imovini i obavezama:
Neto (povecanje) / smanjenje obavezne rezerve kod CBBH (9.668) 7.255
Neto (povecanie) / smanjenije plasmana kod drugih banaka (45.916) 82.710
Neto (povecanie) / smanjenie kredita datih klijentima, prije umanijenja vrijednosti (38.812) 21.053
Neto (povecanie) / smanjenie ostale imovine i potraZivanija, prije umanienja vrijednosti (13.587) 8.815
Neto poveéanje obaveza prema bankama — depoziti 7.059 20.022
Neto poveéanie / (smanjenje) obaveza prema klijentima 54.768 (68.278)
Neto poveéanije ostalih obaveza 3.236 1.210

56.753 170.336
Pla¢eni porez na dobit (9.399) (5.304)
NETO NOVAC OSTVAREN U POSLOVNIM AKTIVNOSTIMA 47.354 165.032
INVESTICIJSKE AKTIVNOSTI
Prilivi od finansijske imovine iskazane po fer vrijednosti kroz bilans uspjeha, neto 15.579 18.981
Prilivi od prodaije / (nabavka) finansijske imovine koja se drzi do dospije¢a, neto 1 116 (12.783)
Prilivi od prodaije finansijske imovine raspoloZive za prodaju 27 1
Ulaganja u zavisna drustva - (301)
Primliene dividende 1.707 1.694
Nabavka materijalne i nematerijalne imovine (7.410) (7.749)
Prilivi od prodate materijalne imovine 438 698
NETO NOVAC OSTVAREN / (KORISTEN) U INVESTICIJSKIM AKTIVNOSTIMA 43.460 541
FINANSIJSKE AKTIVNOSTI
Dodatno uplaéeni dioni¢ki kapital - 9.779
Oftplate obaveza po uzetim kreditima, neto (37.040) (52.324)
Otplata subordiniranog duga, neto (7.886) (16.577)
Pla¢ene dividende (67.941) (43.539)
NETO NOVAC KORISTEN U FINANSIJSKIM AKTIVNOSTIMA (112.867) (102.661)
NETO (SMANJENJE) / POVECANIJE NOVCA | NOVCANIH EKVIVALENATA (22.053) 62.912
NOVAC | NOVCANI EKVIVALENTI NA POCETKU GODINE 826.525 763.613
NOVAC | NOVCANI EKVIVALENTI NA KRAJU GODINE 804.472 826.525

Napomene u nastavku &ine sastavni dio ovih finansijskih izviestaja.



51

lzviestaj o promjenama na
kapitalu

za godinu koja je zavrsila 31. decembra 2015.
(Svi iznosi izrazeni su u hiljadama KM, osim ukoliko nije drugacije naznaceno)

Revalori- Requl
Dioni¢ki  Kapitalne zacione e9vla™  74drzana
. .. torne . Ukupno
kapital premije  rezerve za dobit
. rezerve
ulaganja
Stanje 31. decembra 2013. 237.388 4.473 97 102.443 165.663 510.064
Poveéanije dioni¢kog kapitala 9.779 - - - - 9.779
Raspodiela dividende - - - - (43.539) (43.539)
Neto dobit za godinu - - - - 53.833 53.833
Ostala sveobuhvatna dobit - - 27 - - 27
Ukupna sveobuhvatna dobit - - 27 - 53.833 53.860
Stanje 31. decembra 2014. 247.167 4.473 124 102.443 175.957 530.164
Raspodjela dividende - - - - (67.941) (67.941)
Neto dobit za godinu - - - - 67.009 67.009
Ostala sveobuhvatna dobit - - - -
Ukupna sveobuhvatna dobit - - - - 67.009 67.009
Stanje 31. decembra 2015. 247.167 4.473 124 102.443 175.025 529.232

Napomene u nastavku &ine sastavni dio ovih finansijskih izviestaja.

Finansijski izviestaiji
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Napomene uz finansijske
. . v .

Izv|esta|e

za godinu koja je zavrsila 31. decembra 2015.

(Svi iznosi izrazeni su u hiljadama KM, osim ukoliko nije drugadije naznac¢eno)

1. Op¢i podaci
Historija i osnivanije

Raiffeisen BANK dd Bosna i Hercegovina, Sarajevo (“Banka”) je dioni¢ko drustvo sa sjedistem u Bosni i Hercegovini,
koje je pocelo sa radom 1993. godine. Glavne djelatnosti Banke su:

1. primanje i plasiranje depozita;

2. primanje depozita po videnju i orocenih depozita;

3. davanije dugoro¢nih i kratkoro¢nih kredita i izdavanje dugoro¢nih i kratkoro¢nih garancija lokalnim tijelima, pre-
duzedéima, stanovni$tvu, privatnim osobama i drugim kreditnim institucijama koje se bave finansijskim najmovima i
transakcijama u stranoj valuti;

aktivnosti na medubankarskom trzistu;

obavljanje unutradnjeg i vanjskog platnog prometa;

mienjacke i ostale redovne bankarske usluge;

pruzanje bankarskih usluga putem razvijene mreze filijala u Bosni i Hercegovini.

Noo~

Banka posluje kroz jedan poslovni i geografski segment, a to je pruzanje bankarskih usluga u Bosni i Hercegovini.

Registrovano sjediste Banke je u ulici Zmaja od Bosne bb, Sarajevo. Na dan 31. decembar 2015. godine, Banka je
imala 1.355 zaposlenih (31. decembar 2014.: 1.531 zaposlenih).

Banka nije konsolidovala zavisna i pridruzena drudtva: Raiffeisen Special Assets Company d.o.o., Sarajevo, Raiffeisen

Invest drustvo za upravljanje fondovima d.o.o. Sarajevo, Raiffeisen Capital a.d. Banja Luka, Raiffeisen Leasing d.o.o.

Sarajevo i Raiffeisen Assistance d.o.o. Sarajevo budué¢i da Uprava vieruje da su ispunjeni uslovi za izuzec¢e propisani

MSFI 10.4 (a):

(a) Banka je zavisno drugtvo u potpunom ili djelimi¢nom vlasni$tvu drugog subjekta i njegovih drugih vlasnika, uklju-
¢ujudi one koje koji ina¢e nemaju pravo glasanja i koji su obavijesteni o tome da Banka nece prikazati konsolido-
vane finansijske izviestaje i tome se ne protive;

(b) Vlasnickim instrumentima Banke se ne trguje na uredenom trzistu;

(c) Banka nije podnijela, niti je u postupku podno$enja svojih finansijskih izvjestaja komisiji za vrijednosne papire ili
drugoj regulatornoj organizaciji radi izdavanja bilo koje vrste instrumenata na javnom trzistu; i

(d) Krajnji vlasnik Banke sastavlja konsolidovane finansijske izvietaje za javnu upotrebu u skladu s Medunarodnim
standardima finansijskog izvjestavania.

Krajnji dioni¢ar Banke je Raiffeisen Bank International AG Vienna, Austrija. Konsolidovani finansijski izviestaji Grupe
dostupni su na adresi: Am Stadtpark 9 1030 Be¢, Austrija ili na internet stranici http://investor.rbinternational.com.

Nadzorni odbor

Predsjednik

Zamienik predsiednika od 27. februara 2015. godine

Clan od 20. februara 2015. godine do 26. februara 2015. godine
Predsjednik do 18. juna 2014. godine

Karl Sevelda
Peter Lennkh

Ferenc Berszan Clan
Johannes Kellner Clan
Peter Janecko Clan

Uprava Banke

Karlheinz Dobnigg
Sanela Pasi¢

Mirha Hasanbegovi¢
Maida Zahirovié¢ Salom
Damir Karamehmedovié¢

Direktor, ¢lan Uprave, od 1. jula 2014. godine

Zamijenik direktora, ¢lan Uprave, od 1. jula 2014. godine
Izvréni direktor, ¢lan Uprave, od 1. marta 2015. godine
Izvréni direktor, ¢lan Uprave, od 1. marta 2015. godine
Izvréni direktor, ¢lan Uprave, do 28. februara 2015. godine
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Odbor za reviziju

Wolfgang Kettner Predsjednik

Fikret Hadzi¢ Clan od 15. marta 2015. godine
Ned?ad Madzak Clan od 15. marta 2015. godine
Abid Jusi¢ Clan od 15. marta 2015. godine
Vojislav Pugkarevi¢ Clan od 15. marta 2015. godine
Boris Tihi Clan do 14. marta 2015. godine
lzudin Ke3etovic¢ Clan do 14. marta 2015. godine
Milo$ Tritkovi¢ Clan do 14. marta 2015. godine
Mahir Dzafi¢ Clan do 14. marta 2015. godine

2. Usvajanje novih i revidiranih standarda

2.1. Standardi i tumadenja na snazi u tekuéem periodu

Sliededi standardi, izmjene postojecih standarda i tumadenia, izdani od Odbora za medunarodne rac¢unovodstvene
standarde, na snazi su za tekuéi period:

Izmjene MRS 19 “Primanja zaposlenika” — Definirani planovi primanja zaposlenika: doprinosi zaposlenika (na
snazi godinje periode koji pocinju na ili nakon 1. jula 2014.);

lzmjene razli¢itih standarda i tumacenja “Pobolj$anja MSFl-a (ciklus 2010.-2012.)" koja su rezultat projekta godis-
nieg kvalitativnog pobolj$anja MSFI (MSFI 2, MSFI 3, MSFI 8, MSFI 13, MRS 16, MRS 24 i MRS 38) prvenstveno
kroz otklanjanje nekonzistentnosti i ra$¢is¢avanie teksta (izmjene ¢e biti na snazi za godi$nje periode koji pocinju
na ili nakon 1. jula 2014.);

lzmjene razli¢itih standarda i tumacenja “Pobolj$anja MSFl-a (ciklus 2011.-2013.)” koja su rezultat projekta godis-
nieg kvalitativnog pobolj$anja MSFI (MSFI 1, MSFI 3, MSFI 13 i MRS 40) prvenstveno kroz otklanjanje nekonzi-

vvvvv

2014.).

Usvajanje spomenutih standarda, izmjena postojec¢ih standarda i tumacenija nije vodilo nikakvoj promijeni ra¢unovod-
stvenih politika Banke.

2.2. Standardi i tumadenja koji su objavljeni a nisu jo$ usvojeni

Na dan izdavanija ovih finansijskih izviestaja, sliededi standardi, izmjene postojecih standarda i tumadenja su objav-
lieni, ali nisu jo% na snazi:

MSFI 9 “Finansijski instrumenti” (na snazi za godidnje periode koji pocinju na ili nakon 1. januara 2018.);

MSFI 14 “Razgrani¢avanie zakonskih i propisanih dazbina” (na snazi za godidnje periode koji pocinju na ili nakon
1. januara 2016.);

MSFI 15 “Prihodi iz ugovora sa kupcima” (na snazi za godidnje periode koji pocinju na ili nakon 1. januara 2018.);
MSFI 16: “Najmovi” (na snazi za godidnje periode koji pocinju na ili nakon 1. januara 2019.);

Izmjene MSFI 10 “Konsolidirani finansijski izviestaji” i MRS 28 “Ulagania u pridruzena drustva i zajedni¢ki poduh-
vati” — Prodaija ili kompenzacija imovine izmedu investitora i njegovog pridruzenog drudtva ili zajedni¢kog poduh-
vata (na snazi za godidnje periode koji pocinju na ili nakon 1. januara 2016.);

Izmjene MRS 1: “Prezentacija financijskih izvie$¢a” — Inicijativa za objavljivanje (na snazi za godignje periode koiji
pocinju na ili nakon 1. januara 2016.);

Izmjene MSFI 11 “Zajednicki aranzmani” — Rac¢unovodstveni tretman sticanja udjela u zajedni¢kim operacijoma
(na snazi za godignje periode koji pocinju na ili nakon 1. januara 2016.);

lzmjene MRS 16 “Nekretnine, postrojenja i oprema” i MRS 38: “Nematerijalna imovina” — Objas$njenje o prihva-
tliivim metodama amortizacije (na snazi za godidnje periode koji pocinju na ili nakon 1. januara 2016.);

lzmjene MRS 16: “Nekretnine, postrojenja i oprema” i MRS 41: “Poljoprivreda” — Poljoprivreda: Plodonosne plan-
taze (na snazi za godidnje periode koji pocinju na ili nakon 1. januara 2016.);

Izmjene MRS 27: “Odvoijeni finansijski izviestaji” — Metoda udjela u odvojenim finansijskim izviestajima (na snazi
za godidnje periode koji pocinju na ili nakon 1. januara 2016.);

Izmjene MRS 7: “lzvjedtaj o novéanim tokovima” — Inicijativa za objavljivanje (na snazi za godignje periode koji po-
¢inju na ili nakon 1. januara 2017.);

lzmjene MRS 12: “Porez na dobit” — Priznavanje odgodene porezne imovine od nerealiziranih gubitaka (na snazi
za godidnje periode koji pocinju na ili nakon 1. januara 2017.);

Izmjene MSFI 10: “Konsolidovani finansijski izviestaiji”, MSFI 12: “Objavljivanja udjela u drugim subjektima” i MRS
28: “Udieli u pridruzenim subjektima i zajedni¢kim pothvatima” — Investicioni subjekti: Primjena konsolidacijskog
izvie$taja (na snazi za godidnje periode koji pocinju na ili nakon 1. januara 2016.);

Finansijski izviestaiji
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* Izmjene razlicitih standarda i tumacenija “Pobolj$anja MSFI-a (ciklus 2012.-2014.)" koja su rezultat projekta godis-
njeg kvalitativnog poboliganja MSFI (MSFI 5, MSFI 7, MRS 19 i MRS 34) prvenstveno kroz otklanjanje nekonzi-

stentnosti i rad¢id¢avanje teksta (izmjene ¢e biti na snazi za godi$nje periode koji po¢inju na ili nakon 1. januara

2016.).

Banka je izabrala da ne usvoji ove standarde, izmjene i tumacenie prije nego oni stupe na snagu. Banka predvida da
usvajanje ovih standarda, izmjena i tumacenja nec¢e imati materijalan uticaj na finansijske izviestaje Banke u periodu
inicijalne primjene, osim za MSFI 9. Uprava trenutno analizira uticaj MSFI 9 na finansijske izviestaje Banke.

3. Sazetak temelinih ra¢unovodstvenih politika
Izjava o uskladenosti

Ovi finansijski izviestaji pripremlijeni su u skladu sa Medunarodnim standardima finansijskog izviestavanja (“MSFI”)
koji su objavljeni od strane Odbora za medunarodne ra¢unovodstvene standarde.

Vremenska neograni¢enost poslovanija

Finansijski izvje$taji su sacinjeni pod pretpostavkom vremenske neograni¢enosti poslovania $to podrazumijeva da ¢e
Banka biti sposobna realizovati potrazivanja i podmiriti obaveze u normalnom toku poslovania.

Osnova za prezentiranje

Ovi finansijski izviestaji pripremljeni su po nacelu historijskog trogka, izuzev revalorizacije odredenih stavki finansijskih
instrumenata.

Historijski tro$ak se uglavnom temelji na fer vrijednosti noknade date u zamjenu za imovinu.

Fer vrijednost je cijena koja bi se dobila za prodaju ili bi bila plaé¢ena za prijenos obaveza u redovnoj transakciji iz-
medu ucesnika na trzi$tu na datum mijerenja, bez obzira na to je li ta cijena direkino uoéljiva ili procijenjena koristeéi
drugu tehniku procjene vrijednosti. U procjeni fer vrijednosti imovine ili obaveza, Banka uzima u obzir karakteristike
imovine ili obaveza kada bi ucesnici na trzistu uzeli u obzir ove karakteristike kod odredivanija cijene imovine ili oba-
veza na datum mijerenja. Fer vrijednost za mjerenje i/ili za svrhu objavljivanja u ovim finansijskim izvjestajima je odre-
dena na takvoj osnovi, osim za mierenja koja imaju neke sli¢nosti u fer vrijednosti, ali nisu fer vrijednosti, kao $to su
neto utrziva vrijednost prema MRS 2 ili vrijednost u upotrebi prema MRS 36.

Osim toga za potrebe finansijskog izviestavanja, pokazatelji fer vrijednosti su podijelieni na nivoe 1, 2 ili 3 na temelju
stepena do kojeg je vrednovanie fer vrijednosti moguce posmatrati i prema znacaju vrednovania fer vrijednosti u cije-
losti, kako slijedi:

* Nivol ulazni podaci su kotirane cijene (nekorigovane) na aktivnim trzistima za identi¢nu imovinu ili obaveze ko-
iima Drugtvo moze pristupiti na datum mjerenja; pokazatelji fer vrijednosti su izvedeni iz cijena koje kotiraju na ak-
tivnim trzistima;

* Nivo 2 ulazni podaci, osim onih kotiranih cijena koje su uklju¢ene u Nivo 1, koji su uo¢ljivi za imovinu ili obaveze,
bilo direktno ili indirekino; i

* Nivo 3 ulazni podaci su neuodljivi ulazni podaci za imovinu ili obaveze.

Finansijski izvie$taji prezentirani su u konvertibilnim markama (KM), obzirom da je to valuta u kojoj je iskazana veéina
poslovnih dogadaja Banke. Konvertibilna marka je fiksno vezana za euro (1 EUR = 1,95583 KM).

Sastavljanje finansijskih izvjestaja u skladu sa MSFI zahtijeva od Uprave koristenje prosudbi, procjena i pretpostavki
koje utje¢u na primjenu rac¢unovodstvenih politika, te objavliene iznose imovine, obaveza, prihoda i rashoda. Stvarni
rezultati mogu biti razli¢iti od tih procjena.

Procjene i povezane pretpostavke redovno se pregledaju. Promjene ra¢unovodstvenih procjena priznaju se u periodu
u kojem su procjene promijenjene, te eventualno buduéim periodima, ako uti¢u i na njih.

Informacije o podru¢jima sa znadajnom neizviesno$éu u procjenama i kriti¢nim prosudivanjima u primjeni ra¢unovod-
stvenih politika, koje imaju najznacainiji uticaj na iznose objavliene u ovim finansijskim izvjestajima, objavliene su u
Napomeni 4.

Ra¢unovodstvene politike navedene u nastavku dosliedno su primjenjivane na sve periode prikazane u ovim finansij-
skim izvje$tajima.
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Prihodi i rashodi od kamata

Prihodi i rashodi od kamata priznaju se u izvietaju o bilansu uspjeha i ostaloj sveobiuhvatnoj dobiti za obracunski pe-
riod na koji se odnosi metodom efektivne kamatne stope. Efektivna kamatna stopa je stopa koja diskontuje procije-
njene budu¢e novéane tokove (uklju¢ujuéi sve naknade na plac¢ene i primliene stavke koje su sastavni dio efektivne
kamatne stope, troskova transakcija i ostalih premija ili popusta) tokom ocekivanog trajanja finansijske imovine /
obaveza ili, gdje je to prikladno, tokom krac¢eg perioda.

Prihodi i rashodi od naknada i provizija

Naknade i provizije sastoje se uglavnom od provizija u domacem i inostranom platnom prometu, te naknada za odo-
brenje kredita i drugih kreditnih instrumenata Banke.

Provizije od platnog prometa priznaju se u periodu u kojem su usluge pruzene.
Oporezivanje
Poreski rashod s temelja poreza na dobit jest zbirni iznos tekuce poreske obaveze i odgodenih poreza.

Tekuéi porez na dobit

Poreski rashod se temelji na oporezivoj dobiti za godinu. Oporeziva dobit razlikuje se od neto dobiti perioda iskaza-
noj u izvietaju o bilansu uspjeha i ostaloj sveobuhvatnoj dobiti jer uklju¢uje stavke prihoda i rashoda koje su opore-
zive ili neoporezive u drugim godinama, kao i stavke koje nikada nisu oporezive ni odbitne. Tekuéa poreska obaveza
Banke izra¢unava se primjenom poreskih stopa koje su na snazi, odnosno u postupku dono$enja na datum izvjestaj-
nog perioda.

Odgodeni porez na dobit

Odgodeni porez jest iznos za koji se ocekuje da ¢e po njemu nastati obaveza ili povrat temeliem razlike izmedu knii-
govodstvene vrijednosti imovine i obaveza u finansijskim izvie$tajima i pripadajuce poreske osnovice koja se koristi za
izratunavanije oporezive dobiti, a obra¢unava se metodom bilansne obaveze. Odgodene poreske obaveze opéenito
se priznaju za sve oporezive privremene razlike, a odgodena poreska imovina se priznaje u onoj mijeri u kojoj je vie-
rojatno da ¢e biti raspoloziva oporeziva dobit na temelju koje je mogudée iskoristiti priviemene razlike koje se odbijaju.

Knjigovodstveni iznos odgodene poreske imovine preispituje se na svaki datum izvje$tavanja i umanjuje u onoj mijeri u
kojoj vise nije vierojatno da ¢e biti raspoloziv dostatan iznos oporezive dobiti za povrat cijelog ili dijela poreske imo-
vine.

Odgodeni porez obracunava se po poreskim stopama za koje se oéekuje da ¢e biti u primjeni u periodu u kojem ¢e
do¢i do podmirenja obaveze ili realizacije sredstva. Odgodeni porez knjizi se na teret ili u korist izvje$taja o bilansu
uspjeha i ostaloj sveobuhvatnoj dobiti, osim ako se odnosi na stavke koje se knjize direkino u korist ili na teret gla-
vnice, u kojem slu¢aju se odgodeni porez takoder iskazuje u okviru glavnice.

Odgodena poreska imovina i obaveze se prebijaju ako se odnose na poreze na dobit koje je nametnula ista poreska
vlast i ako Banka namjerava podmiriti svoju teku¢u poresku imovinu i obaveze na neto osnovi.

Ulaganija u zavisna drustva

Zavisno drudtvo je subjekt koji je pod kontrolom Banke. Banka kontrolu nad zavisnim dru$tvom zasniva kada je izlo-
Zena promienjivim prinosima, ili ima pravo na iste, po osnovu sudjelovanija u subjektu i moguénostima da uti¢e na te
prinose posredstvom mo¢i nad zavisnim drugtvom.

Ulaganja u zavisna drustva su u ovim finansijskim izvje$tajima prikazana po trogku stiecanja, umanjena za umanijenje
vrijednosti individualne investicije, ukoliko je to potrebno.

Ulaganja u pridruzena drustva

Pridruzeno drustvo je subjekt, ukljucujuéi i neuspostavljeni subjekt kao $to je partnerstvo, u kojem Banka ima znaajan
uticaj, ali koji nije ni zavisno drustvo, niti zajedni¢ko ulaganje. Znadajan uticaj je mo¢ sudjelovanja u odlukama o fi-
nansijskim i poslovnim politikama subjekta koji je predmet ulaganja, ali nije i kontrola, niti zajedni¢ka kontrola nad
tim politikama.

Finansijski izviestaiji
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Ulaganja u pridruzena drustva su u ovim finansijskim izviestajima prikazana po trogku sticanja, umanjena za umanie-
nje vrijednosti individualne investicije, ukoliko je to potrebno.

Novac i novéani ekvivalenti

Za potrebe izvie$tavanja o nov&anim tokovima, novac i nov&ani ekvivalenti obuhvataju sredstva kod Centralne banke
Bosne i Hercegovine (“CBBH") i stanja na Ziro ra¢unima kod drugih banaka.

Novac i novéani ekvivalenti isklju¢uju obaveznu minimalnu rezervu kod CBBiH, budu¢i da sredstva obavezne rezerve
nisu na raspolaganju Banci u njenom svakodnevnom poslovanju. Obavezna minimalna rezerva kod CBBiH je iznos
koji su obavezne izdvajati sve poslovne banke koje imaju dozvolu za rad u Bosni i Hercegovini.

Finansijski instrumenti

Finansijska imovina i finansijske obaveze se priznaju kada Banka postane ugovorna strana u ugovoru vezanom za fi-
nansijski instrument.

Finansijska imovina i obaveze inicijalno se priznaju po fer vrijednosti. Transakcijski troskovi koji su direkino pripisivi sti-
canju finansijske imovine, odnosno nastanku finansijske obaveze (izuzev finansijske imovine i finansijskih obaveza po
fer vrijednosti kroz bilans uspjeha), dodaju se, odnosno oduzimaju, od fer vrijednosti finansijske imovine, odnosno fi-
nansijskih obaveza, pri pocetnom priznavaniju. Transakcijski troskovi koji su direkino pripisivi sticanju finansijske imo-
vine i finansijskih obaveza po fer vrijednosti kroz bilans uspjeha odmah se priznaju u izviestaju o bilansu uspjeha i
ostaloj sveobuhvatnoj dobiti.

a) Finansijska imovina

Finansijska imovina se priznaje, odnosno prestaje priznavati na datum trgovanija kad je kupoprodaja imovine defini-
rana ugovorenim datumom isporuke finansijske imovine u rokovima utvrdenima u skladu konvencijoma na predmet-
nom trzistu.

Finansijska imovina je klasifikovana u sliedeée kategorije: “po fer vrijednost kroz bilans uspjeha”, “raspoloZiva za pro-
daju”, “koja se drzi do dospije¢a” i “krediti i potrazivanja”.

Klasifikacija finansijske imovine ovisi o prirodi i svrsi finansijske imovine i odredena je u trenutku inicijalnog prepozna-
vanja.

Metoda efektivne kamatne stope

Metoda efektivne kamatne stope je metoda izra¢una amortizovanog troska finansijske imovine i rasporedivanja pri-
hoda od kamata tokom odredenog perioda. Efektivna kamatna stopa je kamatna stopa koja taéno diskontuje buduéa
nov&ana primanja (ukljuujuéi sve naknade za plac¢ene ili primliene poene koje ¢ine sastavni dio efektivne kamatne
stope, troska transakcije i ostalih premija i rabata) kroz ocekivani vijek trajanja finansijske imovine, ili gdje je to mo-
guce, kra¢eg perioda.

Finansijski instrumenti koji su “iskazani po fer vrijednosti kroz bilans uspjeha”, “u posjedu do dospije¢a” i “dati krediti i
potrazivanja” priznaju prihod na temelju efektivne kamatne stope.

Krediti i potrazivanja

Krediti, plasirani depoziti i ostala potraZivanja s fiksnim ili odredivim plaé¢anjima koja ne kotiraju na aktivnom trzigtu
klasifikuju se kao “krediti i potraZivanja’. Isti nastaju kad Banka daje novac duzniku bez namiere istovremene prodaije
tih potrazivania ili prodaje u bliskoj buduénosti.

Krediti i potrazivanja pocetno se priznaju po fer vrijednosti uveéani za inkrementalne troskove. Nakon pocetnog priz-
navania, krediti i potraZivanja se vrednuju po amortizovanom troku koriste¢i metodu efektivne kamate, umanijeni za
eventualno umanijenie vrijednosti. Prihod od kamate se priznaje primjenom efektivne kamatne stope, osim za kratko-
ro¢na potrazivanja kada bi priznavanje kamate bilo nematerijalno.

Finansijska imovina iskazana po fer vrijednosti kroz bilans uspjeha
Banka imovinu klasifikuje kao finansijsku imovinu po fer vrijednosti kroz bilans uspjeha, kada se imovina drzi kao “na-

mijenjena za trgovanie” ili je inicijalno odredena kao finansijska imovina iskazana po fer vrijednosti kroz bilans us-
pieha.
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Finansijska imovina je klasifikovana kao “namijenjena za trgovanje” ako:

* je nabavliena s ciliem prodaje u bliskoj budu¢nosti; ili

* je dio identifikovanog portfolija finansijskih instrumenata koje Banka drZi zajedno, i koja se ponasa po $ablonu
kratkoro&ne zarade; ili

* je imovina derivativni instrument koji nije okarakterisana kao efektivni hedzing instrument.

Finansijska imovina moZe biti priznata kao finansijska imovina iskazana po fer vrijednosti iako nije “namijenjena za tr-

govanije” ako:

* takva klasifikacija eliminige ili zna¢ajno reducira nekonzistentnost mjerenja i priznavanja koja bi ina¢e nastala; ili

* je finansijska imovina dio grupe finansijske imovine ili obaveza &iji je u¢inak mjeren na bazi fer vrijednosti, u
skladu s dokumentovanim upravljanjem rizika Banke ili njenom investicijskom strategijom, i informacijoma oko in-
ternog grupisanja imovine na toj osnovi; ili

* je dio ugovora koji sadrzi jedan ili vie ugradenih derivativa, a prema MRS 39 koji kaze da svi elementi ovakvog
kombinovanog ugovora mogu biti okvalifikovani kao finansijska imovina iskazana po fer vrijednosti kroz bilans us-
pieha.

Finansijska imovina priznata kao finansijska imovina iskazana po fer vrijednosti prikazuje se prema fer vrijednosti, sa
rezultantnom dobiti ili gubitkom prikazanom u izvjestaju o bilansu uspjeha i ostaloj sveobuhvatnoj dobiti. Neto dobit
ili gubitak priznat u izviestaju o bilansu uspjeha i ostaloj sveobuhvatnoj dobiti treba da sadri bilo kakvu dividendu ili
kamatu koja se odnosi na tu imovinu. Fer vrijednost finansijske imovine odreduje se na na nacin opisan u Napomeni

37.
Finansijska imovina u posjedu do dospijeéa

Obveznice i trezorski zapisi sa fiksnim ili odredivim pla¢anijima i fiksnim rokom dospije¢a, za koje Banka ima pozitivnu
namijeru i mogu¢nost da ih ¢uva do dospijeca, klasifikuju se kao imovina u posjedu do dospije¢a. Knjize se i po tro-
gku amortizacije koriste¢i metodu efektivne kamatne stope, umanjenom za umanienie vrijednosti, sa prihodom koji se
priznaje na bazi efektivnog prihoda.

Finansijska imovina raspolozZiva za prodaju

Kotirane dionice i vrijednosni papiri s moguénoséu otkupa koje drzi Banka i kojima se trguje na aktivnim trzigtima se
klasifikuju kao “raspoloziva za prodaju” i vode po fer vrijednosti. Fer vrijednost se odreduje na nacin opisan u Napo-
meni 37. Dobit i gubitak koji nastaju zbog promjena u fer vrijednosti se priznaju direkino kao kapital 1j. revaloriza-
cione rezerve sa izuzetkom gubitaka po umanijenju vrijednosti, kamate kalkulisane po metodu efektivne kamatne
stope, i dobiti i gubitaka po osnovu kursnih razlika na monetarnim sredstvima, koiji se priznaju u izvjestaju o bilansu
uspjeha i ostaloj sveobuhvatnoj dobiti. U slu¢aju prodaje imovine ili zna¢ajnog umanienja njene vrijednosti, kumula-
tivna dobit ili gubitak koja je prethodno bila priznata kao revalorizaciona rezerva se uklju¢uije u izviestaju o bilansu
uspjeha i ostaloj sveobuhvatnoj dobiti perioda.

Dividende po ovim sredstvima se priznaju u bilans uspjeha kada Banka uspostavi pravo da prima uplate.

Fer vrijednost finansijske imovine “raspoloZive za prodaju”, denominirane u stranoj valuti se odreduje u toj valuti i pre-
ra¢unava se po vazecoj kursnoj stopi na datum izvje$tajnog perioda. Promijena u fer vrijednosti koja se moze pripisati
promijenama kursa i koja rezultira promjeni amortizovanog troska imovine priznaje se u izvjestaju o bilansu uspjeha i
ostaloj sveobuhvatnoj dobiti, dok se ostale promijene priznaju kao promijene u kapitalu.

Umanijenje vrijednosti finansijske imovine

Finansijska imovina, osim finansijske imovine iskazane po fer vrijednosti kroz bilans uspjeha, se vrednuije sa ciliem
identifikacije indikatora umanienja vrijednosti na svaki datum izvjedtajnog perioda. Finansijska imovina je pretrpijela
umanienie vrijednosti tamo gdije je dokazano da, kao rezultat jednog ili vise dogadaja koji su se desili nakon pocet-
nog priznanja finansijske imovine, procijenjeni budu¢i novéani tokovi investicije su izmijenjeni.

Obijektivni dokaz umanijenja moze ukljuiti:

* znacajne finansijske teskoce strane pod ugovorom; ili

e kadnjenje ili propust u pla¢anju kamata ili glavnice; ili

¢ kada postane vierovatno da ¢e duznik ofi¢i pod stecqj ili finansijsku reorganizaciju.

Pojedina¢no znadajna finansijska imovina provjerava se zbog umanijenja vrijednosti na pojedinaénoj osnovi. Preostala
finansijska imovina provjerava se na grupnoj osnovi. Pojedinaéno znacajna finansijska imovina za koju nije prepoz-
nato umanienje vrijednosti uklju¢uje se u osnovicu za provijeru umanijenia vrijednosti na grupnoj osnovi. U svrhu
grupne procjene umanienja vrijednosti, finansijska imovina grupise se na osnovu sli¢nih karakteristika kreditnog rizika.

Finansijski izviestaiji
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Za finansijsku imovinu iskazanu po amortizovanom trosku, iznos umanijenja je razlika izmedu knjigovodstvene vrijed-
nosti imovine i sadasnje vrijednosti procijenjenih budu¢ih nov&anih tokova, diskontovanih po originalnoj efektivnoj ka-
matnoj stopi te finansijske imovine.

Knjigovodstvena vrijednost finansijske imovine po amortizovanom troku se umanijuje upotrebom konta umanijenja vri-
jednosti. Kada je potrazivanje nenaplativo, otpisuje se preko konta umanienja vrijednosti. Naknadne naplate ranije
otpisanih iznosa se knjize na teret konta umanjenja vrijednosti. Promjene u knjigovodstvenoj vrijednosti konta umanie-
nja vrijednosti se priznaju u izvjedtaju o bilansu uspjeha i ostaloj sveobuhvatnoj dobiti.

Sa izuzetkom vlasnic¢kih instrumenta “raspolozivih za prodaju”, ako se u sliede¢em periodu iznos gubitka od umanie-
nja smaniji i smanjenje se objektivno moze povezati sa dogadajem koji je nastao nakon priznavanja umanijenja vrijed-
nosti, prethodno priznati gubitak od umanienja vrijednosti se ispravlja kroz izvjedtaj o bilansu uspjeha i ostaloj sveo-
buhvatnoj dobiti u mijeri koja neée rezultirati knjigovodstvenim iznosom veéim nego $to bi bio amortizirani tro$ak da
nije do3lo do priznavanja umanijenia vrijednosti na datum kada je umanijenie vrijednosti priznato.

U vezi sa vlasni¢kim instrumentima “raspolozivim za prodaju”, svako sliede¢e povecanie u fer vrijednosti nakon priz-
navanja gubitaka od umanijenija se priznaje direkino u kapital.

Prestanak priznavanja finansijske imovine

Banka prestaje priznavati finansijsku imovinu samo kada ugovorna prava na novéane tokove od finansijske imovine
isteknu; ili ako prenese finansijsku imovinu, pa samim tim i sve rizike i nagrade od vlasni$tva sredstva na drugi sub-
iekt. Ako Banka ne prenese i zadrzi sustinski sve rizike i povrate od vlasnitva, i zadrzi kontrolu nad finansijskom imovi-
nom, Banka nastavlja da priznaje finansijsku imovinu.

b) Finansijske obaveze i vlasnigki instrumenti koje je izdala Banka

Klasifikacija kao finansijska obaveza ili kapital

Duzni¢ki ili vlasnicki instrumenti su klasifikovani ili kao finansijske obaveze ili kao kapital u skladu sa sudtinom ugovor-
nog angazmana.

Vlasnicki instrumenti

Vlasnicki instrument je bilo koji ugovor koji dokazuje pravo na preostali iznos udjela u imovini subjekta nakon odbija-

nja svih njegovih obaveza. Vlasni¢ki instrumenti koje je Banka izdala knjize se u iznosu primlienih sredstava, umanie-

nih za troskove izdavania.

Obaveze za ugovore o finansijskoj garanciji

Obaveze za ugovore o finansijskoj garanciji su inicijalno mjerene po fer vrijednosti i naknadno su mjerene po ve¢em od:

* iznosa obaveze u ugovoru, kako je utvrdeno u skladu sa MRS 37: “Rezervisanja, potencijalne obaveze i potenci-
jalna imovina”; ili

* iznosa inicijalno priznatog i, gdije je to odgovarajuée, umanjenog za kumulativnu amortizaciju priznatu u skladu sa
politikama priznavanja prihoda koji su gore utvrdeni.

Finansijske obaveze

Finansijske obaveze su klasifikovane kao finansijske obaveze “iskazane po fer-vrijednosti kroz bilans uspjeha” ili kao
“ostale finansijske obaveze”. Banka nema finansijske obaveze po fer-vrijednosti kroz bilans uspjeha.

Ostale finansijske obaveze

Ostale finansijske obaveze, uklju¢ujuéi obaveze prema bankama, klijentima i subordinirani dug, se pocetno priznaju
po fer vrijednosti, umanjenoj za transakcijske tro$kove.

Ostale finansijske obaveze su naknadno mijerene po amortiziranom trogku koriste¢i metodu efektivne kamatne stope.
Metoda efektivne kamate je metoda izra¢unavanja tro$kova amortizacije finansijske obaveze i odredivanja trogka ka-

mate za relevantni period. Efektivna kamatna stopa je stopa koja ta¢no diskontuje procijenjena buduéa pla¢anija u
gotovini kroz o&ekivani period trajanja finansijske obaveze, ili, gdje je fo moguce, u kra¢em periodu.
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Prestanak priznavania finansijske obaveze
Banka prestaje priznavati finansijsku obavezu kada, i samo kada, su obaveze Banke otpustene, otkazane ili isti¢u.

Nekretnine i oprema

Nekretnine i oprema pocetno se iskazuju po trosku nabavke umanjenom za ispravku vrijednosti i akumulirane gubitke
od umanienja vrijednosti. Tro$ak nabavke obuhvata nabavnu cijenu i sve troskove direkino povezane s dovodenjem
sredstva u radno stanje za namjeravanu upotrebu. Tro$kovi tekuéeg odrzavanja i popravaka, zamjene te investicijskog
odrzavanja manjeg obima priznaju se kao rashod kad su nastali. Zna¢ajna investicijska odrzavanja i zamijene se kapi-
talizuju. Imovina v izgradnii, koje se grade u svrhu pruzanija usluga ili administrativne svrhe, iskazane su po trosku na-
bavke umanjenom za eventualne gubitke od umanijenija.

Tro$ak nabavke uklju¢uje i profesionalne naknade. Takva imovina se reklasifikuju na odgovarajuce kategorije nekret-
nina i opreme nakon §to je dovriena i spremna za namjeravanu upotrebu.

Obra¢un amortizacije zapocinije u trenutku u kojem je sredstvo spremno za namjeravanu upotrebu. Amortizacija se
obracunava na temelju procijenjenog vijeka upotrebe sredstva, koriste¢i linearnu metodu koja je kako slijedi:

Zgrade 1,3%
Namiestaj i automobili 11%-15,5%
Racunari 33,3%
Ostala oprema 7%-20%
Nematerijalna imovina 20%-100%

Dobici ili gubici od otpisa ili otudenja materijalne imovine utvrduju se kao razlika izmedu prihoda od prodaie i knjigo-
vodstvenog iznosa te imovine i priznaju se u izviedtaju o bilansu uspjeha i ostaloj sveobuhvatnoj dobiti u periodu u
kojem su nastali.

Umanjenja

Na svaki datum izvjestajnog perioda Banka preispituje knjigovodstvene iznose svojih nekretnina i opreme da bi utvr-
dila postoje li naznake da je dodlo do gubitaka uslijed umanijenja vrijednosti navedene imovine. Ako postoje takve
naznake, procjenjuje se nadoknadivi iznos sredstva da bi se mogao utvrditi eventualni gubitak nastao umanjenjem.

Nadoknadiva vrijednost je neto prodajna cijena ili vrijednost u upotrebi, zavisno od toga koja je visa. Za potrebe pro-
cjene vrijednosti u upotrebi, procijenjeni budu¢i nov&ani tokovi diskontuju se do sadadnje vrijednosti primjenom dis-
kontne stope prije oporezivanja koja odraZava sadadnju trzi§nu procjenu vremenske vrijednosti novca i rizike specifi-
¢ne za fo sredstvo.

Ako je procijenjen nadoknadivi iznos sredstva maniji od knjigovodstvenog iznosa, onda se knjigovodstveni iznos tog
sredstva umanjuje do nadoknadivog iznosa. Gubici od umanjenija vrijednosti priznaju se odmah kao rashod, osim
ako sredstvo nije zemljiste ili zgrada koje se ne koristi kao investicijska nekretnina koja je iskazana po revalorizova-
nom iznosu, u kojem slucaju se gubitak od umanijenja iskazuje kao smanjenie vrijednosti nastalo revalorizacijom sred-
stva.

Kod naknadnog ponistenja gubitka od umanijenja vrijednosti, knjigovodstveni iznos sredstva poveéava se do revidira-
nog procijenjenog nadoknadivog iznosa toga sredstva, pri ¢emu veca knjigovodstvena vrijednost ne premasuje kniji-

govodstvenu vrijednost koja bi bila utvrdena da u prethodnim godinama nije bilo priznatih gubitaka na tom sredstvu

uslijed umanienija vrijednosti. Ponistenje gubitka od umanienja vrijednosti odmah se priznaje kao prihod, osim ako se
predmetno sredstvo ne iskazuje po procijenjenoj vrijednosti, u kojem slu¢aju se ponistenje gubitka od umanienja vri-

jednosti iskazuje kao povecanie uslijed revalorizacije.

Nematerijalna imovina

Nematerijalna imovina pocetno se mieri po trosku nabavke i amortizuje se linearno tokom procijenjenog vijeka upo-
trebe.

Finansijski izviestaiji



60

Ulaganija u investicijske nekretnine

Ulaganija u investicijske nekretnine obuhvataju nekretnine u posjedu radi zarade prihoda od najma ili zbog porasta
vrijednosti kapitalne imovine, ili oboje, i pocetno se mijere po trosku nabavke, ukljucujuéi transakcijske trogkove.
Nakon pocetnog priznavania, ulaganja u nekretnine mijere se po trogku nabavke umanjenom za ispravak vrijednosti i
akumulirane gubitke od umanijenija vrijednosti. Obra¢un amortizacije zapocinje u trenutku u kojem je sredstvo
spremno za namijeravanu upotrebu i obradunava se na osnovu procijenjenog zivotnog vijeka sredstva, koridtenjem li-
nearne metode kako slijedi:

Zgrade 1,3%

Naknade zaposlenicima

U ime svojih zaposlenika, Banka plaéa porez na dohodak, kao i doprinose za penziono, invalidsko, zdravstveno i osi-
guranje od nezaposlenosti, na i iz plate, koji su obra¢unavaju po zakonskim stopama tokom godine na bruto platu.
Banka gore navedene doprinose placa u korist penzijskog i zdravstvenog fonda Federacije Bosne i Hercegovine (na
federalnom i kantonalnom nivou), Republike Srpske i Breko Distrikta.

Nadalije, topli obrok, prijevoz sa i na posao i regres su plaéeni u skladu sa domacim zakonskim propisima. Ovi tro-
8kovi su prikazani u izvjestaju o bilansu uspjeha i ostale sveobuhvatne dobiti u periodu u kojem su nastali trogkovi
plata.

Otpremnine za odlazak u penziju

Banka pravi rezervisanja za otpremnine za odlazak u penziju u iznosu od 3 prosje¢ne miesecne plate zaposlenog ili 3
prosjecne plate na nivou Federacije Bosne i Hercegovine prema posliednjem objavljenom izvjestaju Federalnog za-
voda za statistiku, u zavisnosti §ta je za zaposlenog povolinije.

Banka knjizi trodkove otpremnina za odlazak u penziju u periodu u kojem su ofpremnine zaradene.
Preraéunavanie strane valute

Poslovni dogadaii koji nisu u konvertibilnim markama pocetno se knjize prera¢unavanjem po vazeéem kursu na
datum transakcije. Monetarna imovina i obaveze iskazani u stranim valutama ponovno se prerac¢unavaju na datum iz-
vie$tajnog perioda primjenom kursa vazeéeg na taj datum. Nenovéane stavke u stranoj valuti iskazane po fer vrijed-
nosti prerac¢unavaiju se primjenom valutnog kursa vazeéeg na datum procjene fer vrijednosti. Nenoveane stavke u
stranoj valuti iskazane po historijskom trodku se ne preracunavaju ponovno na datum izviedtajnog perioda. Dobici i
gubici nastali prerac¢unavanjem ukljutuju se u izvjestaj o bilansu uspjeha i ostale sveobuhvatne dobiti perioda.

Banka vrednuje svoju imovinu i obaveze prema srednjem kursu CBBH koiji je vaze¢i na datum izvie$tajnog perioda.
Kursevi CBBH za najznacaijnije valute koje je Banka primjenjivala u izradi bilansa na izviestajne datume su kako sli-

jedi:

31. decembar 2015. 1EUR = 1,95583KM 1 USD = 1,790070 KM
31. decembar 2014. 1EUR = 1,95583 KM 1 USD = 1,608413 KM
Rezervisanja

Banka priznaje rezervisanje ako ima sada3nju obavezu koja je nastala temeljem proglih dogadaja, ako postoji viero-
vatnoéa da ¢e za podmirenje obaveze biti potreban odliv resursa. Uprava Banke odreduje iznos rezervisanja na teme-
liu najbolie moguce procjene troskova koji ¢e nastati podmirenjem obaveze.

Iznos priznat kao rezervisanje je najbolja procjena naknade koja je potrebna za podmirenje sadagnje obaveze na
datum izvjestajnog perioda, uzimajuéi u obzir rizike i neizvjesnosti obaveza. Gdje su rezervisanja mjerena pomocu
nov&anih tokova koji se procjenjuju za podmirenje sadasnijih obaveza, njihov knjigovodstveni iznos je sadagnja vrijed-
nost tih noveanih tokova. Rezervisanija se ukidaju samo za one trogkove za koje je rezervisanje izvorno priznato. Ako
odliev ekonomskih koristi za podmirenje obaveza vise nije vierojatan, rezervisanije se ukida.
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Kapital i rezerve

Dioni¢ki kapital

Dioni¢ki kapital obuhvata uplaéene redovne dionice i izrazava se u KM po nominalnoj vrijednosti.
Rezerva za kreditne gubitke formirane iz dobiti

Rezerva za kreditne gubitke formirana iz dobiti priznaje se u skladu s propisima Agencije za bankarstvo FBiH (“FBA”)
te nije raspodieljiva.

Zadrzana dobit

Dobit za godinu nakon raspodiele vlasnicima rasporeduije se u zadrzanu dobit.

Revalorizacione rezerve za ulaganija

Revalorizacione rezerve za ulaganja uklju¢uju promijene u fer vrijednosti finansijske imovine raspolozive za prodaju.
Dividende

Dividende na redovne dionice priznaju se kao obaveza u periodu u kojem su odobrene od strane dioni¢ara Banke.
Zarada po dionici

Banka objavljuje osnovnu i razrijedenu zaradu po dionici.

Osnovna zarada po dionici ra¢una se dijeljenjem dobiti ili gubitka tekuéeg razdoblja namijenjenih redovnim dioni¢a-
rima Banke ponderisanim prosje¢nim brojem redovnih dionica u opticaju tokom perioda.

Tokom 2014. i 2015. godine nije bilo efekata razriedivania.

4. Znalajne rac¢unovodstvene procjene i kljuéni
izvori procjene neizviesnosti

Kod primjene rac¢unovodstvenih politika, opisanih u Napomeni 3., Uprava Banke donosi odluke, te daje procjene i
pretpostavke koje uti¢u na iznose imovine i obaveza, koji se ne mogu izvesti iz ostalih izvora. Procjene i pretpostavke
zasnivaju se na prijasnjem iskustvu i ostalim relevantnim faktorima. Stvarni iznosi mogu se razlikovati od procijenijenih.

Procjene i pretpostavke se stalno preispituju. lzmjene knjigovodstvenih procjena priznaju se u periodu izmjene ukoliko
se odnose samo na taj period, ili u periodu izmjene i buduéim periodima ukoliko izmjena uti¢e na tekuéi i buduce pe-
riode.

Kljuéni izvori procjene neizvjesnosti

Sliedece su klju¢ne pretpostavke koje se odnose na buduénost i ostali klju¢ni izvori procjene neizviesnosti na datum iz-
viestajnog perioda, koji imaju znacajan rizik uzrokovanja materijalnog uskladivanja knjigovodstvene vrijednosti imo-
vine i obaveza u narednom finansijskom periodu.

Vijek trajanja nekretnina i opreme, i investicijskih nekretnina

Kao $to je opisano u Napomeni 3., Banka pregleda procijenijeni vijek trajanja nekretnina i opreme, i investicijskih ne-
kretnina na kraju svakog izvie$tajnog perioda.

Umanijenje vrijednosti kredita i potrazivanja

Kao $to je opisano u Napomeni 3., na kraju svakog izvie$tajnog perioda, Banka ocjenjuje pokazatelie umanienija vri-
jednosti kredita i potrazivanja i njihov uticaj na procijenjene buduée tokove iz kredita i potrazivania.

Finansijski izviestaiji
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Gubici od umanijenia vrijednosti kredita i potraZivanja i rezervisanja za vanbilansnu izlozenost

Banka kontinuirano prati kreditnu sposobnost svojih komitenata. Potreba za umanijenjem vrijednosti bilansne i vanbi-
lansne izloZzenosti Banke kreditnom riziku, procjenjuje se mjese¢no. Gubici od umanijenja vrijednosti uglavnom se priz-
naju u odnosu na knjigovodstvenu vrijednost kredita pravnim osobama i gradanima, te kao rezervisanja za obaveze i
trogkove koje proizlaze iz izvanbilansne izlozenosti komitentima, uglavnom u vidu neiskorigtenih okvirnih kredita i ga-
rancija. Umanijenja vrijednosti se takoder razmatraju za kreditnu izlozenost bankama te za ostalu imovinu koja se ne
vodi po fer vrijednosti te gdje primarni rizik umanijenja nije kreditni rizik.

Vezano za finansijsku imovinu koja se vodi po amortizovanom troku, Banka najprije procjenjuje postoiji li objektivan
dokaz o umanieniju vrijednosti zasebno za imovinu koja je pojedina¢no znacajna i grupno za imovinu koja nije poje-
dina¢no znadajna.

Kod procjene kolektivnog umanienja vrijednosti, razmatraju se sliedeée opste smjernice:

* bududi nov&ani tokovi za homogeni segment/grupu proizvoda se procjenjuju na osnovu iskustva o istorijskom gu-
bitku za imovinu sa sli¢nim karakteristikama kreditnog rizika;

* informacije o stopama istorijskog gubitka se primjenjuju konzistentno na definisane homogene segmente/grupe;

* iskustvo o istorijskom gubitku se prilagodava na temelju trenutnih podataka koji se mogu promatrati tako da je
konzistentno s teku¢im uslovima;

* metodologija i pretpostavke koridtene za procjenu buduéih noveanih tokova se redovito revidiraju, i po potrebi
azuriraju.

Kao $to je obja3njeno u nastavku, Banka takoder izra¢unava rezervisanja u skladu s propisima FBA, uz procjenu uma-
njenja vrijednosti u skladu sa MSFI. Rezervisanja izra¢unata u skladu sa propisima FBA, Banka ne priznaje u svojim
knjigama, nego one ¢ine osnovu za izra¢un adekvatnosti kapitala, a u prethodnim godinama i osnovu za alokaciju u
neraspodieljive rezerve unutar kapitala i rezervi.

Regulatorna rezervisanja izra¢unata u skladu sa propisima FBA

Za potrebe ocjene adekvatnosti kapitala i priznavanija rezervi za kreditne gubitke formirane iz dobiti u kapitalu i rezer-
vama, u skladu sa lokalnim propisima i relevantnim propisima FBA, Banka takoder rac¢una i rezervisanja u skladu sa
tim propisima. Relevantni plasmani klasifikuju se u odgovaraju¢e grupe za potrebe FBA u skladu sa navedenim propi-
sima ovisno o danima kasnjenja, finansijskom poloZaju duznika i instrumentima osiguranja te rezervidu u skladu sa
propisanim postocima rezervisanja.

Rezervisanja izra¢unata u skladu sa propisima FBA uklju¢uju i specifi¢na i opsta rezervisanja. Opsta rezervisanja se
ponovo uklju¢uju kao Tier 2 kapital u izra¢un adekvatnosti kapitala u skladu sa propisima FBA.

Fer vrijednost finansijskih instrumenata

Kao $to je opisano u Napomeni 37., Uprava koristi procjenu u odabiru odgovarajuce tehnike vrednovanija za finansij-
ske instrumente koji ne kotiraju na aktivnom trzidtu. Primjenjuju se tehnike vrednovanija koje se obi¢no koriste na trzi-
$tu. Finansijski instrumenti, osim kredita i potraZivania, i finansijske imovine koja se drzi do dospijeéa, vrednuju se
analizom diskontovanih noveanih tokova na osnovu pretpostavki podrzanih trzignim cijenama ili stopama, ako je mo-
guce. Procjena fer vrijednosti dionica koje ne kotiraju na berzi uklju¢uju neke pretpostavke koje nisu podrzane od
strane vidljivih trzi$nih cijena ili stopa.

5. Prihodi od kamata i sli¢ni prihodi

Svi iznosi izrazeni su u hiliadama KM 2015. 2014.
Stanovnistvo 115.280 116.546
Privredna drustva 39.161 46.469
Finansijska imovima u posjedu do dospije¢a (Napomena 21.) 3.494 4.310
Strane banke 231 319
Domace banke - 554
Ostalo 15 15

158.181 168.213




6. Rashodi od kamata i sliéni rashodi
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Svi iznosi izrazeni su u hiliadama KM 2015. 2014.
Stanovni§tvo 25.765 29.759
Strane banke 7.293 9.287
Privredna drugtva 5.567 6.462
Domace banke 19 21
Ostalo 447 31
39.091 45.560
7. Prihodi od naknada i provizija
Svi iznosi izrazeni su u hiliadama KM 2015. 2014.
Transakcije sa stanovnistvom 25.158 28.328
Platni promet 24.671 24.972
Krediti i garancije 8.119 8.685
Konverzije stranih valuta 7.393 6.636
Odrzavanje ra¢una 5.773 5.481
Ostalo 4.215 4.081
75.329 73.115
8. Rashodi od naknada i provizija
Svi iznosi izrazeni su u hiliadama KM 2015. 2014.
Transakcije po karti¢nim ra¢unima 8.442 6.903
Usluge CBBH 939 897
S.W.LLET. usluge 728 691
Korespondentni ra¢uni 539 420
Unutra$nii platni promet 170 120
Ostalo 1.219 496
12.037 9.527

Finansijski izviestaiji
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9. Neto prihodi iz investicijskog poslovanja

Svi iznosi izrazeni su u hiliadama KM 2015. 2014
Pozitivne kursne razlike iz poslovanija 10.330 10.661
Prihodi od kamata po obveznicama po fer vrijednosti kroz bilans uspjeha (Napomena 20.) 3.454 5.239
Prihod od dividendi 1.707 1.694
Uskladenija fer vrijednosti obveznica po fer vrijednosti kroz bilans uspjeha (Napomena 20.) 29 615
Neto dobitak / (gubitak) od prodaje dionica po fer vrijednosti kroz bilans uspjeha 10 (26)
Negativne kursne razlike po osnovu poravnanja sa CBBH (918) (1.807)
Neto gubitak od prodaje obveznica po fer vrijednosti kroz bilans uspjeha (205) (802)
Uskladenia fer vrijednosti dionica po fer vrijednosti kroz bilans uspjeha (Napomena 20.) (42)
14.407 15.532
10. Naplaéena otpisana potrazivanja
Svi iznosi izrazeni su u hiliadama KM 2015. 2014.
Kamata 6.639 7.075
Glavnica 420 89
7.059 7.164
11. Ostali prihodi iz poslovanja
Svi iznosi izrazeni su u hiljadama KM 2015. 2014.
Prihod od zakupa 1.380 1.373
Otpustanije obracunatih trogkova iz prethodne godine 1.344 944
Neto dobit od otudenja materijalne imovine 246 402
Otpisane obaveze 33 33
Blagajnicki viskovi 18 15
Ostali prihod 989 721
4.010 3.488




12. Administrativni tro$kovi
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Svi iznosi izrazeni su u hiliadama KM 2015. 2014.
Bruto plate 42.134 43.781
Ostali trogkovi zaposlenih 13.701 13.568
Troskovi tekuéeg odrzavanija 8.034 9.134
Premije osiguranja $tednih uloga i kredita 7.535 7.564
Usluge 5.903 5.498
Telekomunikacije 4.364 4.507
Zakupnine 4.246 4.124
Troskovi reprezentacije i marketinga 3.790 3.598
Trogkovi konsultantskih usluga 3.060 2.656
Premije osiguranja imovine 2.444 2.506
Naknada supervizoru — FBA 2.227 2.274
Troskovi energije 2.064 2.020
Materijalni troskovi 1.833 1.775
Porezi i trogkovi administracije 707 701
Otpisi 389 117
Obrazovanije 305 285
Tro$kovi prevoza 184 182
Donacije 148 277
Ostali administrativni trogkovi 2.616 3.079
105.684 107.646

13. Umanjenja vrijednosti i rezervisanja
Svi iznosi izrazeni su u hiliadama KM 2015 2014.
Krediti dati klijentima (Napomena 18.) 18.611 30.831
Sudski sporovi (Napomena 29.) 4.085 3.481
Otpustanie rezervisanja za potencijalne i preuzete obaveze (Napomena 29.) 2.117) (1.880)
(Otpustanie) / rezervisanja za ostale naknade zaposlenim po MRS 19, neto (Napomena 29.) (919) 2.649
(Otpustanje) / umanienije vrijednosti ulaganja u zavisna drustva (Napomena 22.) (540) 1.066
Otpustanje umanienija vrijednosti ostale imovine i potrazivanja (Napomena 24.) (104) (1.291)
Umanienije vrijednosti imovine namijenjene prodaiji 237
Umanijenie vrijednosti materijalne imovine (Napomena 25.) 130
19.016 35.223

14. Porez na dobit

Ukupan porez priznat u izviedtaju o bilansu uspjeha i ostaloj sveobuhvatnoj dobiti se moze prikazati kako slijedi:

Svi iznosi izrazeni su u hiljiadama KM 2015. 2014.
Tekuéi porez na dobit 8.130 7.234
Odgodeni porez na dobit 24 (39)

8.154 7.195
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Uskladenje oporezive dobiti iskazane u poreskom bilansu sa ra¢unovodstvenom dobiti moze se prikazati kako slijedi:

Svi iznosi izraZeni su u hiliadama KM 2015. 2014.
Dobit prije poreza na dobit 75.163 61.028
Porez na dobit po stopi od 10% 7.516 6.103
Ucinci nepriznatih rashoda 1.535 1.919
Ucinci neoporezivih prihoda (921) (788)
Tekuéi porez na dobit 8.130 7.234
Efektivna poreska stopa 10,82% 11,85%
Promjena u odgodenoj poreznoj imovini se moze prikazati kako slijedi:
Svi iznosi izrazeni su u hiljadama KM 2015. 2014.
Stanje na pocetku godine 855 816
(Otpustena) / priznata odgodena porezna imovina (24) 39
Stanje na kraju godine 831 855
15. Novac i novéani ekvivalenti
Svi iznosi izrazeni su u hiljiadama KM 32]0'12: 321612:
Ziro radun u domadoj valuti kod CBBH 605.993 700.681
Novac u blagaijni u domacoj valuti 85.964 53.800
Raguni kod drugih banaka u stranoj valuti 80.045 47.323
Novac u blagajni u stranoj valuti 32.410 24.669
Cekovi u stranoj valuti 60 52
804.472 826.525

16. Obavezna rezerva
| Hercegovine

kod Centralne banke Bosne

- S " 31.12. 31.12.
Svi iznosi izrazeni su u hiliadama KM 2015. 2014,
Obavezna rezerva 250.462 240.794

250.462 240.794

Minimalna obavezna rezerva se izra¢unava kao procent prosje¢nog iznosa ukupnih depozita i pozajmlienih sredstava
za svaki radni dan tokom 10 kalendarskih dana nakon perioda odrzavanja obavezne rezerve. Stope minimalne oba-
vezne rezerve bile su: 10% od ukupnih kratkoro&nih depozita i pozajmlienih sredstava i 7% ukupnih dugoro¢nih depo-

zita i pozajmljenih sredstava.

Gotovina drzana kao obavezna rezerva na rac¢unu kod CBBH nije dostupna na koristenje bez specijalnog odobrenja

CBBH i FBA.
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17. Plasmani kod drugih banaka

RV - 31.12. 31.12.
Svi iznosi izrazeni su u hiljadama KM 2015, 2014,
Zemlje OECD-a 151.748 105.832

151.748 105.832

Oc¢ekivana realizacija:

— u periodu do 12 mieseci od datuma izvjestajnog perioda 150.397 105.329

— u periodu preko 12 mjeseci od datuma izvie$tajnog perioda 1.351 503

151.748 105.832

Kamatna stopa na plasmane u EUR iznosila je od (0,35)% do 0,1% godignje tokom 2015. godine, odnosno od
(0,2)% do 0,6% godiénje tokom 2014. godine, a na plasmane u USD od 0,06% do 1,75% godi$nje tokom 2015.
godine, odnosno od 0,06% do 0,29% godignje tokom 2014. Kamatna stopa na plasmane u ostalim valutama kretala
se od (2,25)% do 2,85% godinje tokom 2015. godine, odnosno od (0,1)% do 2,9% godinje tokom 2014. godine.

18. Krediti dati klijentima

Svi iznosi izrazeni su u hiljiadama KM 321612: 3210'1‘21:
Kratkoroéni krediti:

Kratkoroéni krediti u domaéoj valuti 531.508 568.405
Kratkoroéni krediti u stranoj valuti 928 4.939

532.436 573.344

Dugoroéni krediti:

Dugoro¢ni krediti u domaéoj valuti 1.710.495 1.721.015

Dugoro¢ni krediti u stranoj valuti 167 850
1.710.662 1.721.865

Ukupno krediti prije umanjenija vrijednosti 2.243.098 2.295.209

Manije:

— Umanijenie vrijednosti zasnovano na individualnoj procjeni (174.387) (242.725)

— Umanienie vrijednosti zasnovano na grupnoj procijeni (9.615) (13.589)

2.059.096 2.038.895

Kratkoro¢ni krediti odobreni su na period od 30 do 365 dana. Veéina kratkoro¢nih kredita u domacoj valuti odo-
brena je komitentima za obrina sredstva. Dugorocni krediti odobravani su uglavnom stanovni$tvu za stambenu izgra-
dnju i kupovinu automobila. Tokom 2015. godine Banka je smanijila nivo novoodobrenih kredita, te se vise koncentri-
sala na prikupljanje veé¢ postojedih potrazivania.

Promijene na umanijenju vrijednosti datih kredita mogu se prikazati kako slijedi:

Svi iznosi izrazeni su u hiljadama KM 2015. 2014.
Stanje na pocetku godine 256.314 282.056
Povecanje umanijenja vrijednosti (Napomena 13.) 18.611 30.831
Otpisi (90.923) (56.573)
Stanje na kraju godine 184.002 256.314

Ukupan iznos glavnice po kojoj je suspendovana kamata na dan 31. decembar 2015. i 31. decembar 2014. godine

iznosio je 256.018 hiljada KM, odnosno 335.536 hiljada KM.

Finansijski izviestaiji
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Analiza ukupnih kredita prije umanienja vrijednosti po poslovnim granama se moze prikazati kako slijedi:

Svi iznosi izrazeni su u hiljiadama KM 321612: 321612:
Stanovnistvo 1.367.974  1.367.349
Trgovina 459.057 487.622
Poljoprivreda, Sumarstvo, rudarsivo i energetika 247.250 236.935
Usluge, finansije, sport, turizam 65.321 90.166
Transport, telekomunikacije i komunikacije 36.623 38.410
Gradevinska industrija 35.981 45.040
Administrativne i druge javne ustanove 22.926 23.131
Ostalo 7.966 6.556

2.243.098 2.295.209

Kamatne stope po kreditima na dan 31. decembra 2015. i 31. decembra 2014. godine mogu se prikazati kako sli-
jedi:

Svi iznosi izrazeni su u hiliadama KM 31. decembar 2015. 31. decembar 2014.

Godisnja kamatna stopa Godisnja kamatna stopa

Domaca valuta

Privredna drugtva 874.197 2,50%-18,00% 922.336 2,50%-18,00%

Stanovnistvo 1.367.806 2,00%-18,00%  1.367.084 2,00%-18,00%

Strana valuta

Privredna drugtva 927 0,00%-12,00% 5.524 0,00%-12,00%
Stanovnistvo 168 4,63%-10,00% 265 4,63%-10,00%
2.243.098 2.295.209

19. Finansijska imovina raspoloziva za prodaju

Svi iznosi izraZeni su u hiljadama KM 32]0'.]'2: 32]6:‘21:
S.W.LET. Belgiia 128 155
Registar vrijednosnih papira FBiH 32 32
Sarajevska berza / burza vrijednosnih papira 32 32

192 219

Promijene fer vrijednosti ove imovine su bile kako slijedi:

Svi iznosi izrazeni su u hiliadama KM 2015. 2014.
Stanje na pocetku godine 219 193
Dobit od promiene fer vrijednosti - 27
Prodaja tokom godine (27) M

Stanje na kraju godine 192 219
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20. Finansijska imovina iskazana po fer vrijednosti
kroz bilans uspjeha

. S - 31.12. 31.12.
Svi iznosi izrazeni su u hiliadama KM 2015, 2014,
Drzavne obveznice 102.437 117.845
Dionice - 81

102.437 117.926

Drzavne obveznice

Svi iznosi izrazeni su u hiliadama KM 3210'..:22 32161‘21:
Rumunija 87.579 91.407
Belgija 7.181 10.028
ltalija 3.583 4.107
Njemacka 2.076 2.191
Slovenija 2.018 2.019
Francuska - 8.093

102.437 117.845

Banka je nastavila sa aktivnostima trgovine navedenih obveznica u toku 2015. godine sa namjerom njihove prodaije
u skoroj budu¢nosti. Obveznice su vrednovane na osnovu izviestaja sa Bloomberga koji pokazuje zadnje cijene trgo-
vanja za obveznice na dan 31. decembra 2015. godine. Za formiranie cijene za vrednovanie pojedinacne obveznice
Banka koristi podatke o cijeni prema nivoima vaznosti (CBBT, BGN, MSG1 ili Bank quote).

Kretanie fer vrijednosti ovih obveznica je bilo kako slijedi:

Svi iznosi izraZzeni su u hiljadama KM 2015. 2014.
Stanje na pocetku godine 117.845 135.025
(Prodaija ili dospijece) tokom godine, neto (15.693) (19.558)
Dobit u fer vrijednosti (Napomena 9.) 29 615
Prihod od kamata (Napomena 9.) 3.454 5.239
Naplaéena kamata (3.198) (3.476)
Stanje na kraju godine 102.437 117.845

Obveznice dospijevaju unutar perioda od 20. juna 2016. do 18. septembra 2020. godine i nose godi$nju kamatu u
rasponu od 1,13% do 6,00%. Prihod od kamata na portfolio obveznica za godinu koja je zavr$ila 31. decembra
2015. je iznosio 3.454 hiljiada KM (2014.: 5.239 hiljada KM) (Napomena 9.).

Finansijski izviestaiji

Dionice
. S - 31.12. 31.12.
Svi iznosi izrazeni su u hiliadama KM 2015, 2014,
Intesa Sanpaolo Banka d.d. Bosna i Hercegovina - 80
Velprom d.d. Sanski Most - 1

- 81
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Kretanje fer vrijednosti ovih dionica je bilo kako slijedi:

Svi iznosi izrazeni su u hiliadama KM 2015. 2014.
Stanje na pocetku godine 81 374
Prodaja tokom godine, neto (81) (251)
Gubitak u fer vrijednosti (Napomena 9.) - (42)
Stanje na kraju godine - 81

21. Finansijska imovina u posjedu do dospijeéa
(drzavne obveznice i blagajni¢ki zapisi)

Svi iznosi izraZeni su u hiliadama KM 32]0'12: 3;6:1
Federacija Bosne i Hercegovine 31.127 34.406
Raiffeisen International AG 27.382 19.558
Austrija 21.959 28.243
Republika Srpska 12.656 17.538
Belgija 12.436 26.286
Poliska 10.573 22.639
Francuska 10.322 10.838
Abn Amro Bank INV, Holandija 10.098 10.164

136.553 169.672

U 2015. godini Banka je kupila slijedece vrijednosne papire:

*  Obveznice izdate po osnovu stare devizne $tednije i ratnih potrazivanja od strane Federacije Bosne i Hercegovine
nominalne vrijednosti 3,77 miliona KM. Kamata na kupljene obveznice iznosi 2,5% godisnje, datumi dospijeéa su
izmedu 31. marta 2015. godine i 30. septembra 2018. godine.

* Obveznice izdate za finansiranje izdataka utvrdenih Budzetom Federacije Bosne i Hercegovine nominalne vrijed-
nosti 2 miliona KM. Kamata na kupliene obveznice iznosi 2,8% godisnje. Dospijece ovih obveznica je 3. juna
2018. godine.

* Trezorske zapise Federacije Bosne i Hercegovine nominalne vrijednosti 30,79 miliona KM sa prinosima do dospi-
je¢a u rasponu od 0,20% do 0,80%. Iznos od 2,3 miliona KM je dospio 29. jula 2015. godine, 5 miliona KM do-
spijelo je 9. septembra 2015. godine, 2 miliona KM dospjelo je 7. oktobra 2015. godine, 7 miliona KM dospjelo
ie 4. novembra 2015. godine, 2,99 miliona KM dospjelo je 18. novembra 2015. godine, 9,5 miliona KM dos-
pielo je 23. decembra 2015. godine, dok ostatak od 2 miliona KM dospijeva 13. aprila 2016. godine.

* Trezorske zapise Republike Srpske nominalne vrijednosti 35,17 miliona KM sa prinosom u rasponu od 1,05% do
1,78%. lznos od 7,7 miliona KM je dospio 27. jula 2015. godine, 4,07 miliona KM dospjelo je 24. augusta
2015. godine, 5,83 miliona KM je dospjelo 7. oktobra 2015. godine, 4,9 miliona KM dospielo je 17. decembra
2015. godine, dok ostatak od 12,67 miliona KM ¢e dospijeti u toku 2016. godine.

22. Ulaganja u zavisna drustva

. . . 31.12. 31.12.
« 0,
Zavisno drustvo Dijelatnost % udjela 2015. 2014.
Svi iznosi izrazeni su u hiljiadama KM
Raiffeisen Special Assets Company d.o.o. Sarajevo Us'f’ge flnc-msuskog 100% 1.457 917
savjetovanija

Raiffeisen INVEST drudtvo za upravljanje fondovima Drusfvg za upravljanje 100% 946 046
d.o.o. Sarajevo fondovima
Raiffeisen CAPITAL a.d. Banja Luka RSB U posievin 100% 53 53

sa vrijednosnim papirima

2.456 1.916
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Promiene vrijednosti ulaganja u zavisna dru$tva mogu se prikazati kako slijedi:

Svi iznosi izrazeni su u hiliadama KM 2015. 2014.
Stanje na pocetku godine 1.916 2.681
Povecanje osnovnog kapitala u Raiffeisen INVEST drustvo za upravljanje fondovima d.o.o. Sarajevo - 301
Povecéanie / (umanienie) vrijednosti ulaganja u Raiffeisen Special Assets Company d.o.o. Sarajevo
540 (1.066)
(Napomena 13.)
Stanje na kraju godine 2.456 1.916
Finansijske informacije o zavisnim dru$tvima na dan 31. decembar 2015. godine su:
Registro- . Dobit /
Svi iznosi izrazeni su u hiliadama KM -Ukup.na vani Ukupnl Prihodi (gubitak)
imovina . kapital .
kapital za period
Raiffeisen Special Assets Company d.o.o. Sarajevo 1.523 1.983 1.492 892 (24¢)
Raiffeisen INVEST drustvo za upravljanje fondovima 338 046 273 939 131
d.o.o. Sarajevo
Raiffeisen CAPITAL a.d. Banja Luka 168 355 159 171 42
2 | ' idruz drus
3. Ulaganja u pridruzena drustva
31.12. 31.12.
N , . T
Pridruzeno drustvo Djelatnost % udjela 2015. 2014,
Svi iznosi izrazeni su u hiljadama KM
Raiffeisen LEASING d.o.o. Sarajevo Leasing 49,00% 8.173 8.173
Raiffeisen Assistance d.o.o. Sarajevo Posredovanije u osiguranju 50,00% 2 2
8.175 8.175

Finansijske informacije o pridruzenom drustvu Banke na dan 31. decembra 2015. godine bile su kako slijedi:

Svi iznosi izrazeni su u hiljiadama KM ilﬂ(:\fi:: Regls:;?\i LIJ(:::JTE: Prihodi DZ:i:i;:
kapital
Raiffeisen LEASING d.o.o. Sarajevo 136.684 15.406 14.199 14.087 1.944
Raiffeisen Assistance d.o.o. Sarajevo 2.324 4 2.251 3.097 2.246
24. Ostala imovina i potrazivanja
Svi iznosi izrazeni s u hiljadama KM 3210'12: 321(55:
Potrazivanja za poslovanje kreditnim karticama 11.165 10.358
PotraZivanja po osnovu spot transakcija i arbitraza u stranoj valuti 10.762 4.556
Unaprijed placéeni tro$kovi 1.868 1.899
Potrazivanije za naknade 2.025 1.808
Ostali dati avansi 116 92
Unaprijed plaéene ostale takse 14 11
Ostala imovina 15.413 9.347
41.363 28.071
Manije: umanienie vrijednosti (4.064) (4.463)

37.299 23.608
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Promijene na umanijenju vrijednosti ostale imovine i potrazivanja mogu se prikazati kako slijedi:

Svi iznosi izrazeni su u hiliadama KM 2015. 2014.
Stanje na pocetku godine 4.463 5.966
Otpustanje umanienija vrijednosti (Napomena 13.) (104) (1.2971)
Ofpisi (295) (212)
Stanje na kraju godine 4.064 4.463

25. Materijalna i nematerijalna imovina

Svi iznosi izrazeni su u hiliadama KM ci;:(ri:l\i/ii;: Vozila Li:)erij:z Inveusfii::(ij me?:rr\la Ukupno
imovina
NABAVNA VRIJEDNOST
Stanje na dan 31. decembar 2013. 109.903 1.816 48.978 2.607 20.353 183.657
Nabavke - - - 7.749 - 7.749
Prijenos (sa) / na - 284 3.421 (5.327) 1.622 -
Prijenos na sredstva namijenjena prodaiji - - - (164) - (164)
Korekcija - - 239 - - 239
(LJNrr;?)r;|rir;|:0vr]||§jnost| imovine (130) ) ) (130)
Otpisi - (283) (1.888) - (144) (2.315)
Stanje na dan 31. decembar 2014. 109.903 1.817 50.620 4.865 21.831 189.036
Nabavke - - - 7.410 - 7.410
Prijenos (sa) / na 42 276 4.376 (8.016) 3.322 0
rebrinine Nesomama 26y i : : : o
Korekcija - - - (88) - (88)
Otpisi - (590) (3.440) - (1.022) (5.052)
Stanje na dan 31. decembar 2015. 110.161 1.503 51.556 4171 24.131 191.522
ISPRAVKA VRIJEDNOSTI
Stanje na dan 31. decembar 2013. 6.565 1.096 36.567 - 15.026 59.254
Amortizacija 1.341 189 4.561 - 2.090 8.181
Otpisi - (238) (1.666) - (138) (2.042)
Stanje na dan 31. decembar 2014. 7.906 1.047 39.462 - 16.978 65.393
Amortizacija 1.342 216 4.092 - 1.998 7.648
rekvane Napomora 76) € : : : : =
Otpisi - (574) (3.377) - (1.022) (4.973)
Stanje na dan 31. decembar 2015. 9.294 689 40.177 - 17.954 68.114
NETO KNJIGOVODSTVENA
VRIJEDNOST
Stanje na 31. decembar 2015. 100.867 814 11.379 4171 6.177 123.408

Stanje na 31. decembar 2014. 101.997 770 11.158 4.865 4.853 123.643
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26. Ulaganja u investicijske nekretnine

Svi iznosi izrazeni su u hiliadama KM Zgrade
NABAVNA VRIJEDNOST

Stanje na dan 31. decembar 2013. 26.665
Promjene

Stanje na dan 31. decembar 2014. 26.665
Prijenos na materijalnu i nematerijalnu imovinu (Napomena 25.) (216)
Stanje na dan 31. decembar 2015. 26.449
AKUMULIRANA AMORTIZACIJA

Stanje na dan 31. decembar 2013. 1.821
Amortizacija 347
Stanje na dan 31. decembar 2014. 2.168
Amortizacija 347
Prijenos na materijalnu i nematerijalnu imovinu (Napomena 25.) (46)
Stanje na dan 31. decembar 2015. 2.469
NETO KNJIGOVODSTVENA VRIJEDNOST

Stanje na dan 31. decembar 2015. 23.980
Stanje na dan 31. decembar 2014. 24.497

26.1 Mjerenje fer vrijednosti investicijskih nekretnina Banke

Fer vrijednost investicijskih nekretnina Banke bila je kako slijedi:

. S - 31.12. 31.12.
Svi iznosi izrazeni su u hiliadama KM 2015, 2014,
Zgrade 25.054 24.497

25.054 24.497

Mierenie fer vrijednosti investicijskih nekretnina Drustva na dan 31. decembra 2014. godine izvr§eno je od strane
procjenitelja zaposlenih unutar Banke koji posjeduju adekvatne kvalifikacije i potrebno iskustvo za procjenu fer vrijed-
nosti nekretnina na relevantnim lokacijama.

Mierenie fer vrijednosti investicijskih nekretnina Drustva na dan 31. decembra 2015. godine za 3 objekta (koji &ine
76 neto knjigovodstvene vrijednosti) izvrieno je od strane neovisnog vanijskog procjenitelja, gospode Ljupke Dizdar,
koja posjeduje adekvatne kvalifikacije i potrebno iskustvo za procjenu fer vrijednosti nekretnina na relevantnim lokaci-
jama, dok je za preostalih 5 objekata mjerenje fer vrijednosti izvr$eno od strane procijenitelja zaposlenih unutar Banke
koji posjeduju adekvatne kvalifikacije i potrebno iskustvo za procjenu fer vrijednosti nekretnina na relevantnim lokaci-
jama.

Fer vrijednost investicijskih nekretnina utvrdena je koristenjem trzinog pristupa koji reflektuje trenutnu vrijednost na tr-
7i$tu uzimajudi u obzir gradevinsku vrijednost objekta i ostale faktore (faktor lokacije, upotrebljivosti, kvaliteta i ostale
faktore). Nije bilo promjena u tehnici vrednovanja tokom godine.

Finansijski izviestaiji



74

27. Obaveze prema drugim bankama i
finansijskim institucijama

Svi iznosi izraZeni su u hiliadama KM 32]0'12: 3;6:1

Dugoroéni krediti:

Dugoro¢ni krediti od stranih banaka i finansijskih institucija 92.479 128.723

Dugoro¢ni krediti od domacih banaka i finansijskih institucija 1.717 2.513

Manije: Teku¢e dospije¢e dugoro&nih obaveza po kreditima (37.335) (46.255)
56.861 84.981

Kratkoroéni krediti:

Vige: Tekuée dospije¢e dugorocnih kredita 37.335 46.255

Dugoroéni depoziti - -

Kratkoroéni depoziti:

Kratkoro&ni depoziti banaka u KM 988 805

Kratkoroé¢ni depoziti banaka u stranoj valuti 29.699 22.214

30.687 23.019

Tekuéi raéuni:

Tekudi ra¢uni banaka u KM 605 1.233
Tekuéi ra¢uni banaka u stranoj valuti 73 54
678 1.287

125.561 155.542

Dugoro¢ni krediti od ino banaka i nebankarskih kreditnih institucija dobijeni su od supranacionalnih i razvojnih ba-
naka.

Kamatne stope na cjelokupan portfolio dugoro¢nih kreditnih linija od banaka i drugih finansijskih institucija za godinu
koja je zavrdila 31. decembra 2015. kretale su se u rasponu od 2% do 4,95% godinie (fiksne stope) i 3M EURIBOR

+ 0,24% do 6M EURIBOR + 2,65% (varijabilne stope). Tokom godine koja je zavrdila 31. decembra 2015., raspon

fiksnih kamatnih stopa bio je od 2% do 4,95% godisnje, dok su varijabilne kamatne stope bile u rasponu od 3M EU-

RIBOR + 0,1% do 6M EURIBOR + 5,75%.
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28. Obaveze prema klijentima

Svi iznosi izrazeni su u hiliadama KM 3210'..:22 3210'1‘21:
Depoziti po videnju:

Stanovnistvo:

U KM 500.373 444.939
U stranoj valuti 392.793 337.735

893.166 782.674

Pravna lica:

U KM 559.265 521.805

U stranoj valuti 126.267 129.834

685.532 651.639

1.578.698 1.434.313

Oroéeni depoziti:

Stanovnistvo:

U KM 2835725 253.002

U stranoj valuti 857.989 939.569
1.091.514 1.192.571

Pravna lica:

U KM 210.638 198.696

U stranoj valuti 54.990 55.492

265.628 254.188

1.357.142 1.446.759

2.935.840 2.881.072

Tokom godine koja je zavrsila 31. decembra 2015. godine kamatne stope su se kretale kako slijedi:
e deporziti po videnju u KM 0,00% godisnje (2014.: 0,00% godiinije),

e depoziti po videnju u stranim valutama od 0,00% godignje (2014: od 0,00% do 0,10% godisnie),
e kratkoro¢ni depoziti od 0,00% do 1,60% godisnje (2014.: od 0,05% do 0,20% godinie),

¢ dugoro¢ni depoziti od 0,01% do 1,80% godisnje (2014.: od 0,05% do 2,20% godinie).

29. Rezervisanja

Svi iznosi izrazeni su u hiliadama KM 3210'..:22 3210'1‘21:
Rezervisanije za zaposlene 8.417 9.336
Rezervisanije za potencijalne i preuzete obaveze 1.267 3.384
Rezervisanje za sudske sporove (Napomena 13.) 10.059 5.974

19.743 18.694
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Potencijalne i preuzete obaveze

Tokom svog poslovanija, Banka preuzima i kreditne obaveze koje se vode na ra¢unima u vanbilansnoj evidenciji, a

koje se odnose na garancije, akreditive i neiskoristeni dio odobrenih kredita.

Svi iznosi izraZeni su u hiliadama KM 3216::2: 321613:
Potencijalne obaveze
Okvirni sporazumi 361.699 337.778
Neiskoristeni odobreni krediti 142.528 125.589
504.227 463.367
Preuzete obaveze
Cinidbene garanciie 217.162 215.107
Plative garancije 165.999 129.145
Akreditivi 12.852 14.323
Forward poslovi 2.319 -
Avansne garancije 115 349
398.447 358.924
Ukupno potencijalne i preuzete obaveze 902.674 822.291
Promjene u rezervisanju za potencijalne i preuzete obaveze su kako slijedi:
Svi iznosi izrazeni su u hiljiadama KM 2015. 2014.
Stanje na pocetku godine 3.384 5.278
Smanijenie rezervisanja (Napomena 13.) (2.117) (1.880)
Smanienie uslijed placanja (14)
Stanje na kraju godine 1.267 3.384
Ostale naknade zaposlenima
Promjene u rezervisanjima za ostale naknade zaposlenima bile su kako slijedi:
Svi iznosi izrazeni su u hiliadama KM Ofpr:ir:; G:j:r:)i: Ukupno
Stanje na dan 1. januar 2013. 5.137 1.550 6.687
Povecanie rezervisanja (Napomena 12.) 2.967 2.671 5.638
Smanijenje zbog ponovnog mijerenija ili podmirenja bez troska (Napomena 12.) (1.440) (1.549) (2.989)
Stanje na dan 31. decembar 2014. 6.664 2.672 9.336
Povecanie rezervisanja (Napomena 13.) 599 2.776 3.375
Smanjenje zbog ponovnog mijerenja ili podmirenja bez troska (Napomena 13.) (1.623) (2.671) (4.294)
Stanje na dan 31. decembar 2015. 5.640 2.777 8.417
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Svi iznosi izrazeni su u hiliadama KM 3210'..:2: 32161‘21:
Unaprijed napla¢ena glavnica i kamata 7.426 7.846
Odgodeni prihodi 6.119 5.983
Obaveze prema zaposlenim 5.201 3.257
Obaveze prema dobavlja¢ima 5.102 3.519
Obaveze na osnovu kartiénog poslovanija 3.167 2.498
Obaveze za porez 171 30
Obaveze prema dioni¢arima za objavljene dividende 10 11
Ostale obaveze 4.178 5.452
31.374 28.596

31. Subordinirani dug
Svi iznosi izrazeni su u hiliadama KM 3210'..:2: 32161‘21:
Komercijalne banke — povezane strane 61.798 61.797
Supranacionalne i razvojne banke 7.887
61.798 69.684

Komercijalne banke (uklju¢uju¢i povezana lica): Aktivna je jedna kreditna linija od povezanih lica odobrena 27. sep-
tembra 2013. godine, u ukupnom iznosu od 61.804 hiljada KM. Inicijalno rok dospije¢a ovog kredita bio je do 30.
septembra 2019. godine, sa jednokratnom otplatom na dan dospije¢a. Dana 15. decembra 2015. godine izvriena

je prolongacija subordiniranog kredita na rok do 31. decembra 2024. godine.

Stanje subordiniranog duga na dan 31. decembra 2015. godine ne uklju¢uje obaveze po kamatama (31. decembra

2014. godine: 71 hiljadu KM).

U zavisnosti od odobrenja FBA, subordinirani dug se moze iskoristiti kao dodatno povecanie kapitala za regulatorne

svrhe.

32. Dioni¢ki kapital

Kapital se sastoji od 988.668 redovnih dionica nominalne vrijednosti 250 KM. Vlasni¢kim instrumentima Banke se ne
trguje na javnom trzidtu i ovi finansijski izviestaji ne spadaju pod regulativu Komisije za vrijednosne papire u svrhu iz-

davanija bilo koje klase finansijskih instrumenata na javnom trzitu.

Vlasni¢ka struktura Banke je kako slijedi:

Dionicari dio:i::(::ti %
Raiffeisen SEE Region Holding GmbH, Be¢, Austrija 988.620 247.155 99,99
Ostali dionicari 48 12 0,01
Ukupno 988.668 247.167 100,00

Finansijski izviestaiji
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33. Osnovna zarada po dionici

Osnovna zarada po dionici izralunata je dijeljenjem dobiti koja je na raspolaganju dioni¢arima sa prosje¢nim brojem
obi¢nih dionica tokom godine.

Svi iznosi izrazeni su u hiliadama KM 2015. 2014.
Dobit na raspolaganju dioni¢arima 67.009 53.833
Ponderisani prosje¢ni broj obi¢nih dionica tokom godine 988.668 961.019
Osnovna zarada po dionici (KM) 67,78 56,02

Razrijedena zarada po dionici nije izra¢unata, jer Banka nije izdala finansijske instrumente koiji bi razriedivali osnovnu
zaradu po dionici.

34. Komisioni poslovi

Banka upravlja sredstvima za i u ime tre¢ih lica. Ova sredstva se vode odvojeno od imovine banke. Za ove usluge
banka napladuje proviziju u iznosu od 1% od ukupno plasiranog novca.

Svi iznosi izrazeni su u hiljiadama KM 32]0'12: 3210’:‘21:

Obaveze

Stanovnistvo 133 273

Vlada 4.955 5.191

Privredna drugtva 4.236 4.361

Ostali 77 77
9.401 9.902

Imovina

Krediti dati privrednim drustvima 3.680 3.820

Krediti dati stanovnistvu 5.721 6.082
9.401 9.902

Banka ne daje nikakve garancije za komisione poslove. Vlasnici fondova snose kreditni rizik.



35. Transakcije s povezanim stranama

Stanje sa povezanim stranama moze se prikazati kako slijedi:
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Svi iznosi izrazeni su u hiljiadama KM 3216.]'2: 3216.]"2‘:
Potrazivanja

Plasmani kod drugih banaka:

Raiffeisen Landensbank Tirol AG, Insbruk, Austrija 68.321 39.316
Raiffeisen Bank International AG, Be¢, Austrija 1.351 27.301
Novac i ekvivalenti novca:

Raiffeisen Bank International AG, Be¢, Austrija 10.510 20.081
Raiffeisenbank Austria d.d. Zagreb, Hrvatska 67 513
Raiffeisenbank a.d. Beograd, Srbija 2 62
Krediti dati klijentima:

Raiffeisen Special Assets Company d.o.o. Sarajevo SIS
Raiffeisen Assistance d.o.o. Sarajevo 1
Ostala potrazivanja

Raiffeisen Bank International AG, Be¢, Austrija 8.394 595
Raiffeisenbank Austria d.d. Zagreb, Hrvatska 4 1
Raiffeisen INVEST d.o.o. Sarajevo 6
Raiffeisen CAPITAL a.d. Banja Luka 4
Raiffeisen Special Assets Company d.o.o. Sarajevo 2

88.649 88.397

Obaveze

Subordinirani dug:

Raiffeisen Bank International AG, Be¢, Austrija 61.804 61.804
Depoziti banaka i klijenata:

Raiffeisen LEASING d.o.o. Sarajevo 15.191 21.951
Raiffeisen Assistance d.o.o. Sarajevo 1.662 1.250
Raiffeisen Bank International AG, Be¢, Austrija 267 1.097
Raiffeisen Special Assets Company d.o.o. Sarajevo 1.124 354
Raiffeisen CAPITAL a.d. Banja Luka 383 349
Raiffeisen INVEST d.o.o. Sarajevo 376 238
Raiffeisenbank Austria d.d. Zagreb, Hrvatska 170 50
Raiffeisen Banka d.d. Maribor, Slovenija 37 25
Ostale obaveze:

Raiffeisen Bank International AG, Beé, Austrija 234 326

Raiffeisen Assistance d.o.o. Sarajevo

Raiffeisen Special Assets Company d.o.o. Sarajevo

81.249 87.455
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Tokom redovnog poslovanja ostvareno je nekoliko bankarskih transakcija s povezanim stranama. Te su transakcije

obavliene pod komercijalnim uslovima i rokovima, te uz primjenu trzi$nih stopa.

Svi iznosi izrazeni su u hiljadama KM 2015. 2014.
Prihod
Prihod od kamata:
Raiffeisen Landensbank Tirol AG, Insbruk, Austrija 67 37
Raiffeisen Bank International AG, Be¢, Austrija 60 63
Raiffeisen Special Assets Company d.o.o. Sarajevo 22 28
Raiffeisen LEASING d.o.o. Sarajevo 1 13
Raiffeisenbank Austria d.d. Zagreb, Hrvatska 3
Prihod od naknada:
Raiffeisen Bank International AG, Be¢, Austrija 275 273
Raiffeisen INVEST d.o.o. Sarajevo 349 72
Raiffeisenbank Austria d.d. Zagreb, Hrvatska 35 41
Raiffeisen LEASING d.o.o. Sarajevo 26 30
Raiffeisen Bank Polska, Var$ava, Poljska 16 13
Raiffeisen CAPITAL a.d. Banja Luka 6 9
Raiffeisen Assistance d.o.o. Sarajevo 3 2
Raiffeisen Special Assets Company d.o.o. Sarajevo 1 2
Raiffeisen Banka d.d. Maribor, Slovenija 1 1
Raiffeisen Bank Prague AS, Prag, Cetka 11
Ostali prihodi:
Raiffeisen Assistance d.o.o. Sarajevo 1.731 1.717
Raiffeisen LEASING d.o.o. Sarajevo 673 321
Raiffeisen Special Assets Company d.o.o. Sarajevo 5 9
Raiffeisen Bank International AG, Be¢, Austrija 306 490
Centralised Raiffeisen International Services & Payments 183 13
Raiffeisen INVEST d.o.o. Sarajevo 26 24
Raiffeisen CAPITAL a.d. Banja Luka 6 8
Raiffeisen Banka d.d. Maribor, Slovenija 8 8
3.795 3.183
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Svi iznosi izraZeni su u hiljadama KM 2015. 2014.
Troskovi
Troskovi kamata:
Raiffeisen Bank International AG, Be¢, Austrija 4.766 4.833
Raiffeisen LEASING d.o.o. Sarajevo 286 336
Raiffeisen Assistance d.o.o. Sarajevo 13 12
Raiffeisen INVEST d.o.o. Sarajevo 5 1
Raiffeisen Special Assets Company d.o.o. Sarajevo 6
Troskovi naknada:
Centralised Raiffeisen International Services & Payments 623 620
Raiffeisen Bank International AG, Beé, Austrija 99 67
Konsultantske usluge:
Raiffeisen Bank International AG, Be¢, Austrija 1.132 1.493
Ostali administrativni troskovi:
Raiffeisen Bank International AG, Beé, Austrija 1.751 2.861
Centralised Raiffeisen International Services & Payments 407 524
Raiffeisenbank Austria d.d. Zagreb, Hrvatska 47 12
Raiffeisen LEASING d.o.o. Sarajevo 46 124
Raiffeisen Special Assets Company d.o.o. Sarajevo 45 158
Raiffeisen Assistance d.o.o. Sarajevo 23
Raiffeisen Banka d.d. Maribor, Slovenija 3 3
Raiffeisenbank AD Beograd 3 1
Raiffeisenbank Bank Prague AS, Prag, Cetka 12
9.255 11.063

Naoknade Upravi i ostalim ¢lanovima menadzmenta:

Clanovima Uprave i osobama na klju¢nim rukovodecim polozajima ispla¢ene su tokom godine sliede¢e naknade:

Svi iznosi izrazeni su u hiljadama KM 2015. 2014.
Neto plate 969 743
Porezi i doprinosi na plate 599 449
Ostale naknade 168 529
Porezi i doprinosi na ostale naknade 105 346

1.841 2.067
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36. Finansijski instrumenti
36.1 Upravljanje kapitalnim rizikom

Cilievi Banke prilikom upravljanja kapitalom, koji je mnogo $ira kategorija od "kapitala” iskazanog u izviestaju o fina-

nsijskom poloZaju su sliedeci:

* Usaglasiti se sa zahtjevima vezanim za kapital koji su propisani od strane regulatora na trzistu banaka;

* Osigurati da je Banka u moguénosti nastaviti sa neograni¢enim vijekom poslovanja da bi mogla obezbjediti po-
vrat dionic¢arima, kao i koristi ostalim u¢esnicima na trzistu; i

*  Odrzavati jaku kapitalnu osnovu koja ¢e podrzati razvoj poslovanja Banke.

Od Banke se ocekuje da odrzava odnos duga i kapitala. Pokazatelji solventnosti su kao $to slijedi:

Svi iznosi izrazeni su u hiliadama KM 32]0'.1'? 32]612:
Dug 3.061.401 3.036.614
Kapital 426.665 427.597
Omijer duga i kapitala 7,18 7,10

Dug je definisan kao obaveze prema klijentima, ostalim bankama i finansijskim institucijoma kao $to je prezentirano u
napomenama 27. i 28. Kapital uklju¢uje dioni¢ki kapital, dioni¢ku premiju i zadrzanu dobit.

Adekvatnost kapitala i koridtenje neto-kapitala na dnevnoj osnovi prati Uprava Banke, uzimajuéi u obzir smjernice
FBA, koje su razvijene u svrhu supervizije. Zahtjevane informacije se podnose FBA kvartalno.

FBA zahtjeva od svake banke: (a) da odrzava minimalni iznos neto (regulatornog) kapitala banke u iznosu 15 miliona
KM; i (b) da odrzava odnos neto (regulatornog) kapitala i rizika ponderisane imovine u visini od minimalno 12%.

U okviru regulatornih aktivnosti i uskladivanja sa medunarodnim standardima regulatornog kapitala Upravni odbor
FBA je dana 30. maja 2014. godine donio Odluku o minimalnim standardima za upravljanje kapitalom banaka i ka-
pitalnoj zastiti. Odluka sadrZi inovirani koncept regulatornog kapitala u odnosu na postojeéi regulatorni okvir i fakti-
ko stanje u bankarskom sistemu u BiH. Dodatno ovom odlukom se blize utvrduju minimalni standardi kapitala i mini-
malni standardi za kreiranje i provodenije programa za upravljanje kapitalom, koji je Banka duzna da osigura, konti-
nuirano odrzava i provodi, kao i dodatne mijere zastite kapitala.

Neto kapital Banke podijelien je u dva dijela:

e Tier 1 kapital ili Osnovni kapital: dioni¢ki kapital, dioni¢ka premija i zadrzana dobit koja je od strane dioni¢ara
Banke rasporedena, na neodredeno vrijeme, za pokrivanje bududih finansijskih neto gubitaka (ako ih bude), uma-
njeni za nematerijalnu imovinu i odgodenu poresku imovinu; i

* Tier 2 kapital ili Dopunski kapital: opste regulatorne rezerve prema FBA regulativi (izra¢unate iskljuivo za regula-
torno izviestavanie) i kvalifikovani subordinirani dug, uveéani za pozitivne revalorizacione rezerve.

Rizik ponderisane aktive se mjeri na bazi Cetiri pondera klasifikovana prema prirodi svakog od sredstava i odrazava
procjenu kreditnog, trzinog i ostalih rizika povezanih sa tim sredstvima, uzimajuéi u obzir prihvatljiv kolateral ili ga-
rancije. Sli¢an tretman je usvojen za izlozenost po vanbilansnim pozicijama, sa odredenim korekcijama u svrhu preciz-
nijeg iskazivanja prirode potencijalnih gubitaka.

Na dan 31. decembra 2015. i1 2014. godine Banka je bila usaglasena sa svim eksterno nametnutim zahtjevima veza-
nim za kapital. Na dan 31. decembra 2015. godine, adekvatnost kapitala Banke iznosila je 15,2% (2014.: 16,0%).
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Svi iznosi izrazeni su u hiliadama KM 3216.]'2: 3216.]"2‘:
Osnovni kapital banke

Dioni¢ki kapital 247.167 247.167
Dioni¢ka premija 4.473 4.473
Zadrzana dobit 107.541 107.542
Odgodena poreska imovina (831) (855)
Nematerijalna imovina (8.341) (4.420)
Ukupno osnovni kapital 350.009 353.907
Dopunski kapital banke

Opste rezerve u skladu sa propisima FBA 47.058 49.642
Subordinirani dug 61.804 69.628
Pozitivne revalorizacijske rezerve 123 124
Ukupno dopunski kapital banke 108.985 119.394
Nedostajuée regulatorne rezerve (18.571) (26.692)
Neto kapital 440.423 446.609
Rizikom ponderisana akfiva (nerevidirano) 2.634.670  2.525.393
Ostala ponderisana aktiva (nerevidirano) 263.311 266.727
Ukupna ponderisana riziéna aktiva 2.897.981 2.792.120
Adekvatnost kapitala (%) 15,20% 16,00%

36.2 Znadajne ra¢unovodstvene politike

Detalji znacajnih ra¢unovodstvenih politika i usvojenih metoda, ukljueujudi i kriterije za priznavanije, na osnovu mjere-
nja i na osnovu toga koji su prihodi i trodkovi priznati, u pogledu na svaku od klasa finansijske imovine, finansijskih

obaveza i vlasni¢kih instrumenata objavljeni su u Napomeni 3. uz ove finansijske izviestaje.

36.3 Kategorije finansijskih instrumenata

Svi iznosi izrazeni su u hiliadama KM 3210'..:22 3210'1‘21:

Finansijska imovina

Krediti i potrazivanija:

Novac i nov&ani ekvivalenti 804.472 826.525

Obavezna rezerva kod CBBH 250.462 240.795

Plasmani kod drugih banaka 151.748 105.832

Krediti dati klijentima 2.059.096  2.038.895

Finansijska imovina raspoloziva za prodaiju 192 219

Finansijska imovina priznata po FV kroz bilans uspjeha 102.437 117.926

Finansijska imovina u posjedu do dospije¢a 136.553 169.672
3.504.960 3.499.864

Finansijske obaveze

Po amortiziranom trogku:

Obaveze prema drugim bankama i finansijskim institucijoma 125.561 155.542

Obaveze prema klijentima 2.935.840 2.881.072

Subordinirani dug 61.798 69.684
3.123.199 3.106.298

Finansijski izviestaiji
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36.4 Ciljevi upravljanja finansijskim rizikom

Sektori Finansija i Rizika u Banci pruzaju podriku poslovaniju, koordiniraju pristup domaéem i medunarodnim trzi-
&tima, nadgledaju i upravljaju finansijskim rizikom koji se odnose na poslovanije Banke kroz interne izviestaje o riziku
kojima se analizira izloZenost po stepenu i uticaju rizika. Ovi rizici uklju€uju trzigni rizik (uklju¢ujuéi devizni rizik, rizik
kamatne stope na fer vrijednost i rizik cijene), kreditni rizik, rizik likvidnosti i rizik kamatne stope na novéani tok.

36.5 Trzisni rizik

Trzidni rizici se definiraju kao rizici moguéih gubitaka uslied promijena trzi$nih cijena pozicija trgovacke i bankarske
knjige. Procjene trzidnih rizika se temelje na promjenama tecajeva valuta, promjenama kamatnih stopa, kamatnih
spread-ova, cijena kapitala i roba, te drugih trzinih parametara.

Upravljanije trzi$nim rizicima Banke se sprovodi u skladu sa zakonima, odlukama i uputama lokalnih regulatora te u
skladu sa standardima RBI Grupe (regulatorni okvir RBI Grupe i odluke RBI Board-a) i definirano je u internim pravil-
nicima, procedurama i politikama koje su predmet redovne revizije s ciliem usagla$avanja sa regulatornim promie-
nama, s ciliem unapredenja procesa upravljanja (frzi$nim) rizicima u uslovima promijena trzi$nih uvjeta, definiranih
strategija i poslovnih cilieva. Proces upravljanja trzi$nim rizicima u sebi uklju¢uje mitigaciju, procjenu i ograni¢avanije
izloZenosti prije preuzimania rizika, te procjene i kontrole preuzetih rizika za cijeli portfelj Banke tj. za trgovacku i ban-
karsku knjigu. Pored postojanja ograni¢enja propisanih od strane regulatora, Banka ograni¢ava izloZenosti trzignim ri-
zicima v skladu sa svojim poslovnim strategijama usaglagenim na nivou RBI, procesom odobravanja proizvoda i siste-
mom limita na pozicije trzidnih rizika, tj. uspostavljaju se limiti na otvorenost pozicija trzi$nih rizika, limiti na senzitiv-
nost portfelja Banke na promienu risk faktora, te sistem limita na VaR (vrijednost pod rizikom) na nivou segmenata
(Assets and Liability Management-a i Capital Markets) i na nivou cijelog portfelja. Dodatno, za instrumente koiji se
vode po fer vrijednosti uspostavljaju se limiti na smanjenije trzidne vrijednosti tzv. stop loss limiti na gubitak.

Sastavni dio procesa upravljanja trzi$nim rizicima je i stres testiranje portfelja Banke na ekstremne promjene trzignih
uslova i izra¢unavanije osjetljivosti vrijednosti portfelia Banke prema kriznim scenarijima te njihov utjecaj na finansijski

rezultat. Stres testiranje ekstremnih promijena trzi$nih uvijeta se vrsi u RBl-u na dnevnoj osnovi.

Uslied svojih aktivnosti Banka je izloZena finansijskim rizicima promjena kurseva stranih valuta, promjena kamatnih
stopa te cijena vrijednosnih papira koje drzi u svom portfelju.

36.6 Upravljanje deviznim rizikom

Devizni rizik je rizik promjene tecajeva valuta portfelja Banke i postoji uvijek kada aktiva i pasiva u jednoj valuti nisu
usagladene po iznosima ili po ro¢nosti dospijeca.

Banka ograni¢ava izlozenost deviznom riziku limitima na otvorenost pozicija pojedina¢nih valuta, limitom na ukupni
dug odnosno kratku poziciju Banke, stop loss limitima i VaR limitima.

Knjigovodstvene vrijednosti za novéanu imovinu i novéane obaveze Banke denominirane u stranim valutama na dan
izviestavanija su kako slijedi:
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Ostale

Svi iznosi izrazeni su u hiliadama KM KM EUR usb ol Ukupno
Na dan 31. decembra 2015.
IMOVINA
Novac i ekvivalenti novca 691.956 56.382 7.136 48.998 804.472
Obavezna rezerva kod CBBH 250.462 - - - 250.462
Plasmani kod drugih banaka 5 74.322 59.174 18.247 151.748
Krediti dati klijentima 2.058.001 1.095 - - 2.059.096
Finansijska imovina raspoloziva za prodaju 64 128 - - 192
Finansijska imovina u posjedu do dospije¢a 43.782 49.801 42.970 - 136.553
Finansijska imovina po fer vrijednosti kroz bilans uspjeha - 91.673 10.764 - 102.437
3.044.270 273.401 120.044 67.245 3.504.960
OBAVEZE
i(r?sl:;::iﬁznpq);emo drugim bankama i finansijskim 3310 122,251 i _ 125.56]
Obaveze prema klijentima 1.503.810  1.245.546 118.034 68.450  2.935.840
Subordinirani dug - 61.798 - - 61.798

1.507.120 1.429.595 118.034 68.450 3.123.199

Na dan 31. decembra 2014.
Ukupna imovina 3.080.473 242.664 117.606 59.121 3.499.864
Ukupne obaveze 1.422.993 1.506.900 117.666 58.739 3.106.298

36.6.1 Analiza osjetljivosti strane valute

Banka nije izlozena deviznom riziku za EUR, jer je Konvertibilna marka fiksno vezana za EUR (1 EUR = 1,95583 KM).
Znacajnija izlozenost deviznom riziku je prisutna za valute USD i CHF.

Sliede¢a tabela prikazuje pet najvedih vrijednosti pod rizikom (Value at Risk-VaR). VaR vrijednosti su izracunate statisti-
¢kim modelom uz 99% pouzdanosti i uz pretpostavku drzanja portfelja konstantnim tokom 1 (jednog) dana.

Svi iznosi izrazeni su u hiljiadama KM VaR
31.12. 31.12.
2015. 2014.
Valuta
usb 6 <1
CHF <1 <1
GBP <1 <1
TRY <1 <1
NOK <1 <1

U sliedecoj tabeli je prikazana analiza efekata promijene kursa KM u iznosu na povecanie ili smanjenie vrijednosti KM
za 10% u odnosu na strane valute. 10% je stopa koja se koristi pri internom izviestavanju Uprave o riziku strane valute
i predstavlja procjenu uprave o realno moguéim promjenama valutnih kurseva.

Svi iznosi izrazeni su u hiljiadama KM Efekat USD Efekat CHF
2015. 2014. 2015. 2014.
Dobit ili gubitak 213 (3) 8 (23)

Finansijski izviestaiji
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36.7 Rizik kamatne stope

Kamatni rizik odraZava moguénost gubitka profita i/ili erozije kapitala zbog promijene kamatnih stopa. To se odnosi
na sve proizvode koji su osjetljivi na promjene kamatnih stopa. Ovaij rizik se sastoji od dva dijela: prihodne kompone-
nte i investicione komponente.

Prihodna komponenta ispoljava se u slu¢ajevima kada akfivne i pasivne kamatne stope Banke nisu uskladene (pla-
smani po fiksnim, a obaveze po promienjivim kamatnim stopama i obrnuto).

Investiciona komponenta posliedica je inverzne relacije kretanja cijena vrijednosnih papira i kamatnih stopa.

Banka se trenutno §titi od kamatnog rizika na na¢in da vri uskladivanije vrste kamatne stope (fiksna, promienljiva i va-
rijabilna), valute, referentne kamatne stope, te datuma promijene kamatne stope za sve proizvode koje ugovara (osje-
tliive na promjenu kamatnih stopa). Svaki nesklad u gore spomenutim elementima izlaZze Banku kamatnom riziku.

36.7.1 BPV analiza osjetljivosti na promjene kamatnih stopa

Za pozicije kamatnog rizika se na dnevnom nivou vr§i izracunavanie osjetljivosti na promjenu kamatne stope za jedan
bazi¢ni poen pri paralelnom pomaku krivulie prinosa (Basis point value tj. 1 BPV) ¢ime se dobija vrijednost porasta ili
smanijenja sadadnje vrijednosti portfelja na odredeni dan.

U donjoj tabeli su prikazane promjene sadagnije vrijednosti portfelja uz porast kamatne stope za 1 bazicni poen na
dan 31. decembar 2015. i 31. decembar 2014. godine, izrazene u hiljadama KM za valute KM, EUR i USD, dok su
za ostale valute promjene sadasnie vrijednosti nematerijalne.

Valua 2015 014
Svi iznosi izrazeni su u hiliadama KM

KM 8 29
EUR 107 9)
usb (6) (4)
Ukupno BPV 104 16

U slu¢aju promijene (porasta) kamatnih stopa za 1 bazi¢ni poen (paralelni pomak krivulje prinosa za 0,01%) efekti na
sadadnju vrijednost portfelja Banke bi bili sliededi:

* za KM — sadasnja vrijednost portfelja bi porasla za 3 hiljade KM tj. ostvarila bi se dobit

* za EUR - sadagnja vrijednost portfelia bi porasla za 107 hiljada KM tj. ostvarila bi se dobit

* za USD — sadasnja vrijednost portfelia bi se smanjila za 6 hiljada KM 1j. ostvario bi se gubitak

Za promijenu krivulie prinosa za 50 bazi¢nih poena efekti na sadagnju vrijednost portfelja na dane 31. decembar
2015.i 31. decembar 2014. godine su prikazani u donjoj tabeli za valute sa materijalnom izloZzeno$éu:

Valua 2015 014
Svi iznosi izrazeni su u hiliadama KM

KM 139 1.448
EUR 5.291 (453)
usb (284) (217)
Ukupno 5.146 778

U slu¢aju promijene (porasta) kamatnih stopa za 50 bazi¢nih poena (tj. paralelni pomak krivulje prinosa za 0,5%)

efekti na sadadnju vrijednost portfelia Banke za valute KM, EUR i USD bi bili sljedeéi:

* za KM — sadasnja vrijednost portfelja bi porasla za 139 hiljada KM za pozicije na 31. decembar 2015. godine
(porast za 1.448 hiljada KM na 31. decembar 2014. godine);

* za EUR - sadadnja vrijednost portfelia bi se povecala za 5.291 hiljadu KM za pozicije na 31. decembar 2015. go-
dine (smanjenje za 453 hiljade KM na 31. decembar 2014. godine);

* za USD — sadasnja vrijednost portfelja bi se smanijila za 284 hiljade KM za pozicije na 31. decembar 2015. go-
dine (smanjenje za 217 hiljada KM za 31. decembar 2014. godine).
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36.8 Kreditni rizik

Kreditni rizik odnosi se na nemoguénost druge strane da podmiri svoje ugovorne obaveze $to rezultira finansijskim gu-
bitkom Banke. Banka je usvojila politiku da posluje samo sa kreditno pouzdanim strankama i da obezbijedi dovoljno
kolaterala, gdje se pokaze kao potrebno, kao sredstvo za umanienije rizika i finansijskih gubitaka.

IzZlozenost Banke i kreditni rejting klijenata se stalno nadgledaju, a ukupna vrijednost zaklju¢enih transakcija je disper-
zirana izmedu prihvacenih klijenata. IzloZzenost kreditima se kontrolira ograni¢enjima klijenata koje godi$nje pregleda
i odobrava Komisija za upravljanije rizikom.

Banka nema znadajne izlozenosti kreditnom riziku prema bilo kojoj tre¢oj strani ili stranama koje imaju sli¢ne karakte-
ristike. Banka smatra da stranke imaju sli¢ne karakteristike ukoliko su povezane strane.

Knjigovodstvena vrijednost finansijske imovine prikazana v finansijskim izvie$tajima, umanienja za gubitke zbog umanie-
nja predstavlja maksimalnu izlozenost Banke kreditnom riziku bez uzimanja u obzir vrijednosti prikuplienih kolaterala.

Finansijski izviestaiji
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Finansijska imovina

Imovina kojoj nije umanjena

Imovina umanjene

vrijednost vrijednosti
Pojedina-
Ukupna - . Kredl.h za cno Ukupna
Nedospieli Dospijeli koje je umanijeni
. L bruto " " . - o neto
Svi iznosi izrazeni su u . krediti bez  krediti bez priznato krediti Umanijenje .
o knjigovod- . . .. .. . knjigovod-
hiliadama KM priznatog  priznatog umanjenje (ukupna  vrijednosti
stvena et v 2 = stvena
" umanjenja  umanjenja na grupnoj knjigovod- .
vrijednost . vrijednost
osnovi stvena
vrijednost)
31. decembar 2015.
Novac i novéani 804.472  804.472 - 804.472
ekvivalenti
Obavezna rezerva kod
CBBH 250.462 250.462 - 250.462
Plasmani kod drugih 151,748 151.748 : 151.748
banaka
Krediti dati klijentima:
Javni sekfor 11.266 10.262 - 1.004 (614) 10.652
Ostali finansijsk i 911,571  699.017 36.315 3.405  172.834  (111.764)  799.807
nefinansijski sektor
Stanovnistvo 1.320.261 1.066.781 147.209 24.141 82.130 (71.624) 1.248.637
Fincmsi]f!(o imovina . 192 192 i 192
raspoloZiva za prodaju
Finansijska imovina po fer
vrijednosti kroz bilans 102.437 102.437 - 102.437
uspjeha
Finansijska imovina koja 136.553  136.553 : 136.553
se drzi do dospije¢a
3.688.962 3.221.924 183.524 27.546 255.968 (184.002) 3.504.960
31. decembar 2014.
Novac | novconi 826525  826.525 - 826.525
ekvivalenti
Obavezna rezerva kod
CBBH 240.795 240.795 - 240.795
Plasman kod drugih 105.832  105.832 - 105.832
banaka
Krediti dati klijentima:
Javni sektor 9.525 9.203 322 - 9.525
Ostali finansijski 957.777  680.330 41.348 5388 230711  (130.829)  826.948
nefinansijski sektor
Stanovnigtvo 1.327.907 1.014.469 159.413 33.838 120.187  (125.485) 1.202.422
Finonsiifko imovina A 219 219 i 219
raspoloZiva za prodaju
Finansijska imovina po fer
vrijednosti kroz bilans 117.926 117.926 - 117.926
uspjeha
Finansijska imovina koja 169.672  169.672 : 169.672
se drzi do dospijeca
3.756.178 3.164.971 201.083 39.226 350.898 (256.314) 3.499.864
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Banka procjenjuije fer vrijednost kolaterala na temelju nadoknadivih iznosa kolaterala u slu¢aju da kolateral mora biti
likvidiran ispod trenutnih trzi$nih uvieta. Razli¢ite vrste kolaterala nose razlitite razine rizika za banke.

Svi iznosi izrazeni su u hiliadama KM

Maksimala kreditna

izloZzenost
Potenci- Procije-
Neto jalne Ukubno njena fer
izloZzenost obaveze/ P vrijednost
garancije kolaterala
31. decembar 2015.
Novac i novéani ekvivalenti 804.472 - 804.472
Obavezna rezerva kod CBBH 250.462 - 250.462
Plasmani kod drugih banaka 151.748 68.362 220.110
Krediti dati klijentima
Javni sektor 10.652 412 11.064 250.302

Ostali finansijski i nefinansijski sektor

799.807 685.245  1.485.052 735.725

Ostalo 1.248.637 148.655  1.397.292 896.996
Finansijska imovina raspoloziva za prodaju 192 - 192
Finansijska imovina po fer vrijednosti kroz bilans uspjeha 102.437 - 102.437
Finansijska imovina koja se drZi do dospijeca 136.553 - 136.553

3.504.960 902.674 4.407.634 1.883.023

31. decembar 2014.

Novac i nov&ani ekvivalenti 826.525 - 826.525

Obavezna rezerva kod CBBH 240.795 - 240.795

Plasmani kod drugih banaka 105.832 39.021 144.853

Krediti dati klijentima

Javni sekfor 9.525 382 9.907 470

Ostali finansijski i nefinansijski sektor

826.948 638.536  1.465.484 834.874

Ostalo 1.202.422 144.353  1.346.775 788.619
Finansijska imovina raspoloZiva za prodaju 219 - 219
Finansijska imovina po fer vrijednosti kroz bilans uspjeha 117.926 - 117.926
Finansijska imovina koja se drzi do dospije¢a 169.672 - 169.672

3.499.864 822.292 4.322.156 1.623.963

Finansijski izviestaiji
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Dospijeli krediti za koje nije priznato umanjenje vrijednosti

Krediti klijentima dospjeli manje od 90 dana se ne uzimaju u obzir za posebno umanijenije vrijednosti, osim ukoliko
druge informacije pokazuju suprotno. Bruto iznosi kredita klijentima koji su dospjeli, ali za koje nije priznato posebno
umanijenie vrijednosti su kako slijedi:

Ostali
Stanovni- finansijski i

Svi iznosi izrazeni su u hiljiadama KM Sive i Ukupno
ski sektor
31. decembar 2015.
Dospijeli do 30 dana 122.193 32.316 154.509
Dospieli 31 do 90 dana 25.016 3.999 29.015
UKUPNO 147.209 36.315 183.524
31. decembar 2014.
Dospieli do 30 dana 133.655 31.499  165.154
Dospieli 31 do 90 dana 25.759 9.848 35.607
UKUPNO 159.414 41.347 200.761
Krediti koji imaju status neizmirenja obaveza, a za koje je priznato umanjenje vrijednosti
Klasifikacija kredita za koje je priznato umanijenie vrijednosti je sliedeéa:
Ostali
Svi iznosi izrazeni su u hiliadama KM Smno;:; f:]::;?:l:l_l Ukupno
ski sektor
31. decembar 2015.
Krediti koji imaju status neizmirenja obaveza — bruto 82.130 173.838 255.968
Umanienje vrijednosti (66.212) (100.484) (166.696)
Neto 15.918 73.354 89.272
Procijenjena vrijednost kolaterala 59.059 166.395 225.454
31. decembar 2014.
Krediti koji imaju status neizmirenja obaveza — bruto 120.187 230.711 350.898
Umanienje vrijednosti (120.187) (121.200) (241.387)
Neto - 109.511 109.511
Procijenjena vrijednost kolaterala 15.708 96.013 111.721

36.9 Rizik likvidnosti

Krajnja odgovornost za upravljanie rizikom likvidnosti lezi na Nadzornom odboru, koji je izgradio odgovaraju¢i okvir
za upravljanije rizikom likvidnosti u skladu sa kratkoro&nim, srednjoro&nim i dugoro&nim potrebama za upravljanje li-
kvidno3¢u Banke. Banka upravlja ovim rizikom odrzavanjem adekvatnih rezervi, kreditima od drugih banaka, kao i
ostalim izvorima finansiranja, time $to konstantno nadgleda prognozirane i stvarne novéane tokove i usporeduje pro-
file dospijeca finansijske imovine i obaveza.

36.9.1 Tabele rizika likvidnosti i kamatnih stopa
Slijededa tabela detalino prikazuje preostala ugovorena dospije¢a Banke za nederivativnu finansijsku imovinu. Tabela

ie nacinjena na osnovu nediskontovanih novéanih tokova finansijske imovine uklju€ujuéi i kamate na tu imovinu koje
¢e biti zaradene, osim na sredstva na koja Banke olekuje da ¢e se noveani tok pojaviti u drugom periodu.
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Ponderi-
sana Od 4
Svi iznosi izraZeni su u prosieéna  Manje od 2do3 mijeseca 2do5 Preko 5 Ukubno
hiliadama KM efektivna 1 mjeseca mijeseca do 1 godina godina P
kamatna godine
stopa
31. decembar 2015.
Beskamatno 34.607 4 5 = 34.616
I ozl Vel e 561% 1.473.119 63.487  257.131 984.577  527.401 3.305.715
kamatne stope
';;::me”“ DS LI 3,70% 106667  141.145  203.884  148.046 13.806  613.548
1.614.393  204.636  461.020 1.132.623  541.207 3.953.879
31. decembar 2014.
Beskamatno 53.120 2 10 4 53.136
ST el oo 681% 1217.628 95786  289.798 1.105.089  548.140 3.256.441
kamatne stope
'S:Z";Zme”“ 552 (elimein 439% 478441 100768  185.062 58.084 11.936  834.291
1.749.189  196.556  474.870 1.163.177  560.076 4.143.868

Slijededa tabela detalino prikazuju preostala ugovorena dospije¢a Banke za nederivatne finansijske obaveze. Tabela
je nacinjena na osnovu nediskontiranih noveanih tokova finansijskih obaveza na osnovu najranijeg datuma na koji se
od Banke mofze traziti da plati. Tabela uklju¢uje novéane tokove kamata i glavnice.

Dospijece za nederivativne finansijske obaveze

Ponderi-
sana Od 4
Svi iznosi izraZeni su u prosieéna  Manje od 2do3 mijeseca 2do5 Preko 5 Ukubno
hiliadama KM efektivna 1 mjeseca mijeseca do 1 godina godina P
kamatna godine
stopa
31. decembar 2015.
Beskamatno 871.485 5 4 871.494
I ozl Vel e 0,67%  716.320 7.964 33.846 76.958 31.643  866.731
kamatne stope
';;::me”“ DS LI 222% 194449 263540  531.930  430.127 31160 1.451.203
1.782.254  271.504  565.776  507.090 62.807 3.189.431
31. decembar 2014.
Beskamatno 789.490 1 5 24 42 789.562
ST el oo 087%  666.671 15.248 44998 130.071 30  857.018
kamatne stope
'S:Z";Zme”“ 552 (elimein 1,81%  167.928 255962  590.103  470.869 38.047 1.522.909
1.624.089 271211  635.106  600.964 38.119  3.169.489

Banka ocekuje da ¢e ispuniti druge obaveze iz operativnih nov&anih tokova i priliva od dospjele finansijske imovine.

Finansijski izviestaiji
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37. Mjerenje fer vrijednosti

37.1 Fer vrijednost finansijske imovine i finansijskih obaveza Banke koji se

mijere po fer vrijednosti na ponavljajuéoj osnovi, iz perioda u period

Neki od finansijske imovine i finansijskih obaveza Banke miere se po fer vrijednosti na kraju svakog izvie$tajnog pe-
rioda. Sliedeca tabela daje informacije o tome kako se utvrduju fer vrijednosti ovih finansijske imovine i finansijskih
obaveza (posebno, tehnike vrednovanija i ulazni podaci koji se koriste).

Finansijska imovina /
finansijske obaveze

Fer vrijednost na dan

Hijerarhija
fer

Tehnike vrednovania i
ulazni podaci

vrijednosti
>Vl znosi zraZent su v 31. decembar 2015.  31. decembar 2014.
hiliadama KM
1) Nederivativna finansij-  Duznicki instrumenti koji Duzni¢ki instrumenti koji
ska imovina namijenjena kotiraju na berzi: kotiraju na berzi:
trgovaniu (vidjeti Napo- e Rumunija — 87.579 ®  Rumunija - 91.407
menu 20.) e Niemacka — 2.076 * Francuska - 8.093 . Cijene koje kotiraju na
- ) Y Nivo 1 ) v
* Belgija—7.181 * Niemacka —2.191 aktivnom trzistu.
* ltalija - 3.583 * Belgija - 10.028
* Slovenija —2.018 * ltalijo - 4.107
* Slovenija - 2.019
Kapitalni instrumenti koji
kotiraju na berzi u Bosni i
Hercegovini:
* |Intesa Sanpaolo Banka . Cijene koje kotiraju na
, Nivo 1 . vy
d.d. Bosna i Hercego- aktivnom frzigtu.
vina — 80
* Velprom d.d. Sanski
Most — 1
2) Nederivativna finansij- Kapitalni instrumenti koji Kapitalni instrumenti koji . . .
- .. - . - . . Cijene koje kotiraju na
ska imovina raspoloZiva za  kotiraju na berzi u Belgiji —  kotiraju na berzi u Belgiji—  Nivo 1 ki st
prodaiju (vidjeti Napo- 128 155 arivnom Trzstu-
mEms 2 Kapitalni instrumenti koji Kapitalni instrumenti koji
kotiraju na berzi u Bosnii  kotiraju na berzi u Bosni i
Hercegovini: Hercegovini: " . .
* Registar vrijednosnih ® Registar vrijednosnih Nivo 1 Slifane e | @iy me

papira FBiH — 32
* Sarajevska berza d.d.
-2

papira FBiH — 32
* Sarajevska berza d.d.
-2

aktivnom trzistu.
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37.2 Fer vrijednost finansijske imovine i finansijskih obaveza Banke koji se ne

mijere po fer vrijednosti na ponavljajuéoj osnovi, iz perioda u periode (ali se

zahtijeva objavljivanje njihove fer vrijednosti)

Osim navedenog u sliede¢oj tabeli, Uprava smatra da knjigovodstveni iznosi finansijske imovine i finansijskih obaveza
priznati u finansijskim izviestajima priblizno odgovaraju njihovim fer vrijednostima.

Svi iznosi izrazeni su u hiliadama KM

31. decembar 2015.

31. decembar 2014.

Knjigovod- Fer Knjigovod- Fer
stvena & stvena .
vrijednost vrijednost vrijednost vrijednost

Finansijska imovina
Krediti i potrazivanija:
— krediti dati klijentima 2.059.096 2.057.089 2.038.895 2.345.122
Finansijska imovina koja se drzi do dospijeca:
— obveznice 121.900 124.598 152.134 151.458
— blagajni¢ki / komercijalni zapisi 14.653 14.618 17.538 17.414
Finansijske obaveze
Finansijske obaveze koje se priznaju po amortizovanom trosku:
— obaveze prema klijentima 2.935.840 2.935.520 2.881.072 2.871.085

Svi iznosi izrazeni su u hiljadama KM

Hijerarhija fer vrijednosti na dan 31.12.2015.

Nivo 1 Nivo 2 Nivo 3 Ukupno
Finansijska imovina
Krediti i potrazivanija:
— krediti dati klijentima 2.057.089 2.057.089
Finansijska imovina koja se drzi do dospijeca:
— obveznice 124.598 - 124.598
— trezorski zapisi 14.618 - 14.618
Ukupno 139.216 2.057.089 - 2.196.305
Finansijske obaveze
Finansijske obaveze koje se priznaju po amortizovanom trogku:
— obaveze prema klijentima 2.935.520 2.935.520
Ukupno - 2.935.520 - 2.935.520

Fer vrijednost finansijske imovine i finansijskih obaveza uklju¢ena gore u kategorije za Nivo 1 i Nivo 2 utvrdene su
prema opsteprihvac¢enim modelima procjenjivanja na osnovu analize diskontovanih noveanih tokova, sa diskontnom
stopom kao najznacanijim ulaznim podatkom, a koja odrazava kreditni rizik ugovornih strana.

38. Odobravanje finansijskih izvijestaja

Ove finansijske izvjestaje odobrila je Uprava dana 23. februara 2016. godine.

Potpisali za i u ime Uprave:
/
Vi

ﬂ*”;j J) UK

Pred3|ec|n|l< Uprave
Karlheinz Dobnigg

Direktor sektora Finansija
Elvir Muhi¢

Finansijski izviestaiji
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Filijala Konijic
Suhi do bb
88 400 Konijic

Filijala Citluk
Kralja Tomislava 43
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Vuka Mi¢unovi¢a bb
89 101 Trebinje

Filijala Livno
Trg kralia Tomislava bb
80 101 Livno

Raiffeisen Bank
International AG

Austrija

Am Stadtpark 9

1030 Be¢

Tel.: +43-1-71 707-0

Faks: +43-1-71 707-1715
www.rbinternational.com
ir@rbinternational.com
communications@rbinternational.com

Bankarska mreza
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Raiffeisen Bank Sh.A.
“European Trade Center”
Bulevardi “Bajram Curri”
Tirana

Tel.: +355-4-23 8 100
Faks: +355-4-22 755 99
SWIFT/BIC: SGSBALTX

www.raiffeisen.al

Bjelorusija

Priorbank JSC

V. Khoruzhey str. 31-A
220002 Minsk

Tel.: +375-17-28 9-9090
Faks: +375-17-28 9-9191
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Bosna i Hercegovina

Raiffeisen BANK d.d. Bosna i Hercegovina
Zmaija od Bosne bb

71000 Sarajevo

Tel.: +387-33-287 100

Foks: +387-33-21 385 1

SWIFT/BIC: RZBABA2S

www.raiffeisenbank.ba
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Raiffeisenbank (Bulgaria) EAD

Nikola I. Vaptzarov Blvd.

Business Center EXPO 200 PHAZE IlI, 5. sprat
1407 Sofija

Tel.: +359-2-91 985 101

Faks: +359-2-94 345 28

SWIFT/BIC: RZBBBGSF

www.rbb.bg
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Raiffeisenbank Austria d.d.
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Tel.: +385-1-45 664 66
Faks: +385-1-48 116 24
SWIFT/BIC: RZBHHR2X
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Raiffeisenbank a.s.
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Raiffeisen Bank Zrt.
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Tel.: +36-1-48 444-00
Faks: +36-1-48 444-44
SWIFT/BIC: UBRTHUHB

www.raiffeisen.hu
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Raiffeisen Bank Kosovo J.S.C.
Rruga UCK, No. 51

10000 Prigtina

Tel.: +381-38-22 222 2
Faks: +381-38-20 301 130
SWIFT/BIC: RBKOXKPR

www.raiffeisen-kosovo.com

Poljska

Raiffeisen Bank Polska S.A.
Ul. Piekna 20

00-549 Vardava

Tel.: +48-22-58 5-2000
Faks: +48-22-58 5-2585
SWIFT/BIC: RCBWPLPW

www.raiffeisen.pl

Dodatne informacije
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014476 Bukurest
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Faks: +40-21-23 007 00
SWIFT/BIC: RZBRROBU

www.raiffeisen.ro

Rusija

AO Raiffeisenbank
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Tel.: +7-495-72 1-9900
Faks: +7-495-72 1-9901
SWIFT/BIC: RZBMRUMM
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Raiffeisen banka a.d.
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Tel.: +381-11-32 021 00
Faks: +381-11-22 070 80
SWIFT/BIC: RZBSRSBG

www.raiffeisenbank.rs
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Tel.: +421-2-59 19-1111
Faks: +421-2-59 19-1110
SWIFT/BIC: TATRSKBX
www.tatrabanka.sk
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Raiffeisen Banka d.d.
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2000 Maribor

Tel.: +386-2-22 931 00
Faks: +386-2-30 344 2
SWIFT/BIC: KREKSI22

www.raiffeisen.si
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Raiffeisen Bank Aval JSC
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01011 Kijev

Tel.: +38-044-49 088 88,
Faks: +38-044-295-32 31
SWIFT/BIC: AVALUAUK

www.aval.ua

Leasing drustva
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Raiffeisen-Leasing International GmbH
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1030 Be¢

Tel.: +43-1-71 707-2071
Faks: +43-1-71 707-76 2966

www.rli.co.at
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Raiffeisen Leasing Sh.a.
“European Trade Center”
Bulevardi “Bajram Curri”
Tirana

Tel.: +355-4-22 749 20
Faks: +355-4-22 325 24

www.raiffeisen-leasing.al
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“Raiffeisen-Leasing” JLLC

V. Khoruzhey 31-A

220002 Minsk

Tel.: +375-17-28 9-9394
Faks: +375-17-28 9-9974

www.rl.by
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Raiffeisen Leasing d.o.o. Sarajevo
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Tel.: +387-33-254 354

Faks: +387-33-212 273

www.rlbh.ba
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Tel.: +359-2-49 191 91

Faks: +359-2-97 420 57
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Raiffeisen Leasing d.o.o.
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Raiffeisen-Leasing Polska S.A.
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Tel.: +48-22-32 636-00
Faks: +48-22-32 636-01

www.rl.com.pl
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Raiffeisen Leasing IFN S.A.
Calea Floreasca 246 D
014476 Bukurest

Tel.: +40-21-36 532 96
Faks: +40-37-28 799 88

www.raiffeisen-leasing.ro
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Smolenskaya-Sennaya 28
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Tel.: +7-495-72 1-9980
Faks: +7-495-72 1-9901

www.raiffeisen-leasing.ru
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s Odsjek grafika

s Tokom studija, ucestvovao je na raznim radionicama i
projektima, a 2010. godine je dobio nagradu ,,Akademik
Edhem Camo” za seriju linoreza pod nazivom ,Bosanska
kuéa u vremenu”

= Sa kratkim filmom “Crust” osvaja drugu nagradu na

Sonyjevom konkursu za kratki film

»~Ovom prilikom bih se htio zahvaliti Raiffeisen banci sto je
nama, mladim umjetnicima, pruZila priliku da izlazemo v
ovako lijepom prostoru, kao i na finansijskim sredstvima
koja smo dobili kao podsticaj za daljnji rad.”
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Online verzija godidnjeg izvjetaja na bosanskom jeziku
dostupna je na stranici

https://raiffeisenbank.ba/bhs/menu/view/133

Engleska verzija je dostupna na stranici
https://raiffeisenbank.ba/eng/menu/view/133

Prognoze, planovi i projekcije budu¢eg stanja date u
ovom Godi$njem izvjedtaju temelje se na saznanjima i
procienama kojima je Raiffeisen BANK d.d. Bosna i Her-
cegovina raspolagala u vrijeme izrade izvijedtaja. Iste su,
kao i sve izjave koje se odnose na buduénost, podlozne
poznatim i nepoznatim rizicima, kao i neizviesnostima
koje mogu dovesti do znatnih razlika izmedu stvarnih re-
zultata i rezultata prikazanih u navedenim izjavama. Tag-
nost prognoza i planiranih vrijednosti projekcija nije mo-
guce garantirati.

Izradi ovog Godi3njeg izvjestaja i provjeri podataka po-
svecena je najve¢a moguda paznja. Ipak se ne mogu
iskljuciti greske kod zaokruZivanja iznosa, prosliedivania i
pripreme za §tampu kao ni tamparske greske. Prilikom
zbrajanja zaokruzenih iznosa i procenata mogu se poja-
viti razlike u zaokruzivanju. Ovaj Godignji izvijedtaj je sa-
stavljen na bosanskom jeziku. Engleska verzija izviestaja
predstavlja prevod izvornika koji je sastavljen na bosan-
skom jeziku. Jedina mjerodavna verzija jeste verzija napi-
sana na bosanskom jeziku.
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