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Upitnik za procjenu kriterija za primjenu posebnih mjera u vanrednim okolnostima uzrokovanim 

poplavama za pravna lica – Zahtjev za  primjenu posebnih mjera  

 

Poštovani, 

U cilju procjene vaše podobnosti za primjenu posebnih mjera podrške koje Banka nudi uslijed vanrednih 

okolnosti uzrokovanih poplavama u Bosni i Hercegovine a na osnovu “Odluke o posebnim mjerama koje 

banka primjenjuje u vanrednim  okolnostima – poplave iz oktobra/listopada 2024. godine”  Agencije za 

bankarstvo Federacije BiH (Službene novine Federacije BiH broj 79/24 ), molimo Vas da pažljivo popunite 

ovaj Upitnik. 

 

Vaši odgovori pomoći će Banci da analizira Vašu situaciju i utvrdi mogućnost primjene odgovarajuće 

mjere. 

 

1. Osnovni podaci o klijentu 

Naziv pravnog lica: 

 

____________________________________________________________________________________________________________ 

/registrovani naziv pravnog lica / 

 

Sjedište pravnog lica: 

 

____________________________________________________________________________________________________________ 

/navesti registrovanu adresu pravnog lica  – ulica broj , grad poštanski broj/ 

 

JIB (jedinstveni identifikacioni broj):  

____________________________________________________________________________________________________________ 

Lice/a ovlašteno za zastupanje pravnog lica: 

____________________________________________________________________________________________________________ 

/ime i prezime lica ovlaštenog za zastupanje / 

 

Kontakt telefon: 

_________________________ 

E-mail adresa: 

_________________________ 

2. Direktni uticaji poplava na imovinu  

• Da li je Vaša imovina (pokretna ili nepokretna, npr. poslovni prostor, službeni vozilo ,mašine, zalihe 

…) pretrpjela direktnu materijalnu štetu uslijed poplava? 

☐ Da 

☐ Ne 
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• Ukoliko je  odgovor na prethodno pitanje “Da”, molimo opišite vrstu oštećenja i procijenjeni iznos 

štete. Potrebno  je  da priložite  dokaze/dokumentaciju kojom se dokazuju negativne posljedice 

vanrednih okolnosti (zapisnik o šteti koji je predat Štabu za koordinaciju procjene i saniranje štete, 

procjena štete verifikovana od strane nadležnog organa ovlaštenog za procjenu nastale štete ). 

____________________________________________________________________________________________________

____________________________________________________________________________________________________ 

____________________________________________________________________________________________________ 

____________________________________________________________________________________________________ 

• Da li je Vaša imovna bila osigurana i ako jeste molimo  unijeti iznos koji je postavljen u odštetnom 

zahtjevu (opisati) te priložiti dokaz o istom? 

☐ Da 

☐ Ne 

____________________________________________________________________________________________________

____________________________________________________________________________________________________ 

____________________________________________________________________________________________________

____________________________________________________________________________________________________ 

• Da li su poplave uzrokovale prestanak poslovanja (privremeni ili trajni)? 

☐Da 

☐ Ne 

• Ako jeste, molimo navedite vremenski period u kojem je poslovanje bilo prekinuto i koliko je to 

uticalo na vašu finansijsku stabilnost. 

____________________________________________________________________________________________________

____________________________________________________________________________________________________ 

____________________________________________________________________________________________________ 

____________________________________________________________________________________________________ 

3. Indirektni uticaji poplava 

• Da li očekujete  ili ste pretrpjeli indirektne finansijske gubitke zbog poplava (npr. gubitak posla, 

gubitak tržišta, gubitak/smanjenje broja kupaca, prekid lanaca snabdijevanja, nemogućnost 

isporuke dobavljača)? 

☐ Da 

☐ Ne 

• Ukoliko je  odgovor na prethodno pitanje da, molimo opišite prirodu ovih gubitaka i kako su oni 

uticali na vašu sposobnost da ispunite finansijske obaveze: 

____________________________________________________________________________________________________

____________________________________________________________________________________________________ 

____________________________________________________________________________________________________

____________________________________________________________________________________________________ 

• Procijenite koliki će  procenat vašeg prihoda/poslovanja smanjen zbog ovih indirektnih uticaja u 

odnosu na zadnji obračunski period: 
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 ☐Manje od 25% 

 ☐25-50% 

☐ Više od 50% 

Objasniti uticaj na pad prihoda: 

a. Rast troškova – objasniti u kojem obimu i na kojem segmentu troškova se očekuju povećani 

troškovi poslovanja: 

____________________________________________________________________________________________________

____________________________________________________________________________________________________ 

________________________________________________________________________________________________

________________________________________________________________________________________________

________ 

b. Kašnjenja / nemogućnost  u naplati potraživanja -  objasniti i navesti ključne kupce sa kojima  

se očekuje zastoj: 

____________________________________________________________________________________________________

____________________________________________________________________________________________________ 

____________________________________________________________________________________________________

____________________________________________________________________________________________________ 

c. Kašnjenja u isporuci robe -  objasniti: 

____________________________________________________________________________________________________

____________________________________________________________________________________________________ 

____________________________________________________________________________________________________ 

____________________________________________________________________________________________________ 

 

 

d. Nemogućnost / otežana situacija sa nabavkom sirovina -  objasniti:   

____________________________________________________________________________________________________

____________________________________________________________________________________________________ 

____________________________________________________________________________________________________ 

____________________________________________________________________________________________________ 

 

 

e. Ostalo -  objasniti: 

____________________________________________________________________________________________________

____________________________________________________________________________________________________ 

____________________________________________________________________________________________________ 

____________________________________________________________________________________________________ 

 

 

• Da li i u kojem obimu Vaša kompanija koristi usluge željezničkog tranporta prema južnom dijelu 

BiH: 

☐ Da 

☐ Ne 

Ukoliko je  odgovor na prethodno pitanje da, navesti u kojem obimu je Vaša kompanija ovisna o 

željezničkom transportu i da li postoji alternativa – opisati:  
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____________________________________________________________________________________________________

____________________________________________________________________________________________________

____________________________________________________________________________________________________ 

____________________________________________________________________________________________________ 

Navesti dodatne informacije i priložiti dokumentaciju/dokaze kojima se dokazuju posljedice 

direktne ili indirektne materijalne štete  (npr. dokazi o otkazivanju/raskidu ugovora kupaca, dokazi 

o smanjenju narudžbi od kupaca ,  pisma dobavljača o nemogućnosti isporuke robe klijentu, dokaz 

o ranijem  korištenju usluge željezničkog tranporta prema južnom dijelu BiH): 

____________________________________________________________________________________________________

____________________________________________________________________________________________________

____________________________________________________________________________________________________ 

____________________________________________________________________________________________________ 

4. Uticaj na kreditne obaveze 

• Da li trenutno imate poteškoće u ispunjavanju obaveza prema Banci kao rezultat direktnih ili 

indirektnih uticaja poplava? 

☐Da 

☐Ne 

• Ukoliko je  odgovor na prethodno pitanje da, molimo navedite vrstu kredita (npr. overdraft-

prekoračenje po tekućem računu, dugoročni kredit – preko 12 mjeseci , kratkoročni kredit – do 12 

mjeseci), trenutni iznos preostalog duga i vrstu poteškoća s kojima se suočavate. 

____________________________________________________________________________________________________

____________________________________________________________________________________________________

____________________________________________________________________________________________________ 

____________________________________________________________________________________________________ 

 

 

5. Zaduženost kod drugih banaka 

• Da li imate kreditne obaveze ili drugu finansijsku zaduženost kod drugih banaka? 

☐Da 

 ☐Ne 

• Ukoliko je  odgovor na prethodno pitanje da, molimo navedite kod kojih banaka imate kreditna 

zaduženja i koja vrsta zaduženja postoji (npr. overdraft-prekoračenje po tekućem računu, 

dugoročni kredit – preko 12 mjeseci , kratkoročni kredit – do 12 mjeseci): 

____________________________________________________________________________________________________

____________________________________________________________________________________________________ 

____________________________________________________________________________________________________ 

____________________________________________________________________________________________________ 

 

 

• Da li koristite  ili planirate koristiti posebne mjere olakšica kod drugih banaka  usljed vanrednih 

okolnosti? 

https://rbinternational-my.sharepoint.com/:w:/r/personal/merima_tabak_raiffeisengroup_ba/_layouts/15/Doc.aspx?sourcedoc=%7B22D89587-F13F-4F7B-97FA-52199B6419B2%7D&file=Upitnik%20za%20Pravna%20lica_22.10.docx&action=default&mobileredirect=true
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☐Da 

☐Ne 

• Ukoliko je  odgovor na prethodno pitanje da, molimo precizirajte koje mjere koristite ili planirate 

koristiti  (npr. produženje krajnjeg roka za otplatu, grace period, …): 

____________________________________________________________________________________________________

____________________________________________________________________________________________________ 

____________________________________________________________________________________________________ 

____________________________________________________________________________________________________ 

 

• U slučaju da ne  raspolažete informacijom ili niste sigurni koja mjera Vam je odobrena , ovim putem  

dajete saglasnost Banci da kontaktira Banku u kojoj ste kreditno eksponirani kako bi obezbjedili 

usaglašeno djelovanje sa drugim bankama i nedepozitnim finansijskim institucijama u cilju 

pronalaženja zajedničkog modaliteta za naknadno prilagođavanje realnih mogućnosti otplate 

kreditnih obaveza. 

☐Da 

☐Ne  

Molimo Vas da navedete: 

Ime i prezime  kontakt osobe  u drugoj finansijskoj instituciji 

_________________________________________ 

Broj telefona / e-mail adresa : _____________________________________________________________________ 

 

6. Zahtjevana/e  mjera/e podrške 

☐moratorij, odnosno, odgodu u otplati kreditnih obaveza,  uz obustavljanje  obračuna kamata i 

dodatnih naknada na iznos kreditnih obaveza za vrijeme trajanja moratorija, što uključuje i 

mogućnost prolongacije roka dospijeća kredita za period trajanja moratorija. Banka može odobriti 

ovu mjeru maximalno 6 mjeseci; 

☐ uvođenje „grace“ perioda za otplatu glavnice kreditnih obaveza u slučaju kredita koji se   

otplaćuju anuitetno, što podrazumjeva produženje krajnjeg roka otplate za period trajanja grace 

perioda. Banka može odobriti ovu mjeru  na period od najduže 12 mjeseci;  

☐ produženje krajnjeg roka za otplatu kredita koji se otplaćuju anuitetno na način da se krajnji rok 

kredita može  produžiti  do maksimalno 12 mjeseci;  

☐ produženje roka dospijeća kredita sa jednokratnim dospijećem na način Banka može odobriti 

ovu mjeru  na period od najduže 6 mjeseci; 

☐ drugo (molimo navedite): 

____________________________________________________________________________________________________

____________________________________________________________________________________________________ 

____________________________________________________________________________________________________ 

____________________________________________________________________________________________________ 
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• Molimo da navedete period za koji želite primjenu  mjere koju ste označili u tekstu iznad:    

☐3 mjeseca 

☐6 mjeseci 

☐Duže (molimo navedite): 

____________________________________________________________________________________________________ 

• Kako biste procijenili da će vam ove mjere pomoći u stabilizaciji vaših finansijskih obaveza? 

____________________________________________________________________________________________________

____________________________________________________________________________________________________ 

____________________________________________________________________________________________________ 

____________________________________________________________________________________________________ 

 

7.  Dugoročni efekti posebnih mjera 

• Za koliko vremena procjenjujete da bi se Vaša kompanija mogla oporaviti od negativnog uticaja 

prirodnih katastrofa? 

____________________________________________________________________________________________________

____________________________________________________________________________________________________ 

____________________________________________________________________________________________________ 

____________________________________________________________________________________________________ 

 

• Kako procjenjujete da bi posebne mjere olakšale Vaš povratak u redovno poslovanje ili 

stabilizaciju poslovanja  u narednih 6 do 12 mjeseci? 

☐ Pozitivan efekat (očekujem stabilizaciju poslovanja/prihoda) 

☐ Neutralan efekat (ne očekujem značajne promjene) 

☐ Negativan efekat (moguća dugoročna nestabilnost) 

• Molimo navedite konkretne korake koje planirate poduzeti kako biste unaprijedili Vašu finansijsku 

situaciju u narednom periodu (npr. pronalazak novih tržišta, revidiranje poslovnih strategija, 

restrukturiranje duga…). 

____________________________________________________________________________________________________

____________________________________________________________________________________________________ 

____________________________________________________________________________________________________ 

____________________________________________________________________________________________________ 

 

8. Dodatna pitanja  

• Da li ste do sada koristili finansijsku pomoć ili olakšice od drugih institucija (država, osiguravajuća 

društva, druge banke) s ciljem ublažavanja uticaja vanrednih okolnosti -poplava 2024? 

☐Da 

☐Ne 
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• Ukoliko je  odgovor na prethodno pitanje da, molimo navedite koja pomoć je pružena i priložite 

dokumentaciju kojom isto dokazujete. 

____________________________________________________________________________________________________

____________________________________________________________________________________________________ 

____________________________________________________________________________________________________ 

____________________________________________________________________________________________________ 

Napomena:  

Upitnik za procjenu kriterija za primjenu posebnih mjera u vanrednim okolnostima uzrokovanim 

poplavama za pravna lica / Zahtjev za primjenu posebnih mjera  klijent podnosi u poslovnici Banke ili na e-

mail adresu nadležnog  Rukovodioca za prodaju, uz detaljno obrazloženje razloga zbog kojih se traži 

uvođenje posebnih mjera i dostavljanje svih dokaza kojima raspolaže, a kojima  potvrđuje navedene 

razloge.    

Dostavljeni dokument se smatra Vašim zahtjevom za odobrenje posebnih mjera i isti u skladu sa “Odlukom 

o posebnim mjerama koje banka primjenjuje u vanrednim  okolnostima – poplave iz oktobra/listopada 

2024. godine”  Agencije za bankarstvo Federacije  BiH,  možete dostaviti   Banci najkasnije do 09.12.2024. 

godine. 

Na osnovu dostavljenih informacija, Banka će izvršiti analizu Vašeg zahtjeva i kontaktirati Vas u vezi s 

daljnjim koracima. Ovisno o vrsti štete koju ste  naveli u ovom Upitniku/zahtjevu, Banka pored već 

navedenih  dokaza/u ovom dokumentu,  zadržava pravo da traži i druge relevantne dokaze kojim se 

dokazuju negativne ekonomske posljedice uzrokovane vanrednim okolnostima. 

 

 

Hvala na saradnji. 

 

 

Podnosilac zahtjeva: 

 

Ime i prezime lica ovlaštenog za zastupanje 

 

 

 

datum 

 

___________________________________________ 

 

_________________________________ 

 

Potpis ovlaštenog lica za zastupanje : 

 

pečat 

 

 

_________________________________________ 

 

 

____________________________ 

 

 


