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NENAMJENSKI KEŠ KREDIT SA FIKSNOM KAMATNOM STOPOM  

INFORMACIONI LIST  
   

.VRSTA USLUGE: Nenamjenski KEŠ  kredit sa fiksnom kamatnom stopom  
POSLOVNO IME I ADRESA DAVAOCA USLUGE: Raiffeisen BANK dd Bosna i Hercegovina, Zmaja od Bosne bb, Šarajevo  

.IZNOS USLUGE, OZNAKA VALUTE I UVJETI/USLOVI KORIŠTENJA: Iznos kredita KM 50,000.00. 
Isplata kredita vrs i se u KM valuti na lic ni rac un Korisnika otvoren u Banci. Banka ne mož e Korisniku staviti na raspolaganje 
kreditna sredstva prije isteka roka od 14 dana od dana žakljuc enja ugovora, ižužev na ižric it žahtjev Korisnika.  

TRAJANJE UGOVORA: 60 mjeseci   

  

VISINA I PROMJENJIVOST KAMATNE STOPE: 5.79 %   

Kamatna stopa je fiksna ža cijeli period trajanja Ugovora. Fiksna nominalna kamata podražumijeva da se kamatna stopa ne mijenja 
u periodu važ enja Ugovora o kreditu. Banka u obrac unu kamata koristi prostu tj. proporcionalnu metodu, primjenom dekurživnog 
nac ina obrac una tj. unažadnog obrac una kamate (stanje glavnice kredita se pomnož i sa % godis nje kamatne stope i brojem dana u 
mjesecu (30 dana), te se ukupan ižnos podijeli sa 360 dana u godini).   
   

INTERKALARNA KAMATNA STOPA:ne primjenjuje se  

   

EFEKTIVNA KAMATNA STOPA I UKUPAN IZNOS KOJI KORISNIK TREBA DA PLATI: 7.28 %. Ukupni iznos  

(glavnica+kamata+naknade+troškovi) koji Korisnik treba da plati iznosi KM 59,198,91 . Ukupan trošak kredita (kamata+naknade+troškovi) 

koji Korisnik treba da plati iznosi KM 9,198.91. 

  

 *EKŠ – efektivna kamatna stopa je ižrac unata ža fiksnu kamatnu stopu na ižnos 50.000,00 KM i period otplate 60 mjeseci.  

  

. IZNOS I BROJ RATA KREDITA I PERIODA U KOJIMA DOSPIJEVAJU: Kredit se otplaćuje u jednakim mjesečnim anuitetima u broju 

koji ovisi od vremena na koji se Ugovor zaključuje. Prva rata dospijeva narednog mjeseca i to na datum koji odgovara datumu u kome 

je sačinjen otplatni plan i tako redom do konačne otplate kredita. Korisnik kredita se obavezuje da će obaveze po ugovoru izvršavati u 

KM valuti. Iznos anuiteta iznosi KM 961.77. 

  

TROŠKOVI ODRŽAVANJA JEDNOG ILI VIŠE RAČUNA NA KOJIMA SE EVIDENTIRAJU TRANSAKCIJE, TE OSTALE NAKNADE I 
TROŠKOVI KOJI PROIZILAZE IZ UGOVORA:   
PRIPADAJUĆE NAKNADE ZA KORISNIKA (KM): Naknada za obradu kredita KM 0.00, Naknada za mjenicu KM 5.00, Naknada za 

osiguranje kredita KM 1,475.00, Naknada za Paket računa KM 0.00, Naknada za osiguranje nekretnine KM 0.00, Naknada za troškove 

Notara KM 0.00, Naknada za procjenu vrijednosti nekretnine KM 0.00, Naknada za ovjeru administrativnih zabrana kod Notara ili u općini 

KM 8.00, Naknada za sudske troškove KM 0.00, Naknada za porezna uvjerenja KM 0.00, Naknada za ovjeru kopije ostalih dokumenata na 

zahtjev Banke KM 0.00, Naknada za vođenje tekućeg računa KM 0.00, Naknada za izdavanje izvoda iz druge Banke KM 0.00, Naknada za 

vođenje kreditne kartice bez Paketa računa KM 0.00, Naknada za ostale troškove KM 0.00. Predmetne naknade su fiksne i iste se 

naplaćuju unaprijed, prilikom isplate kredita.  

 

.INFORMACIJA O OBAVEZI KORIŠTENJA NOTARSKIH USLUGA: Korisnik nema obavežu koris tenja notarskih usluga u veži sa 
realižacijom ove vrste usluge.    

INFORMACIJA O OBAVEZI ZAKLJUČENJA UGOVORA O SPOREDNIM USLUGAMA: Korisnik ima obavežu žakljuc enja ugovora o 
sporednim uslugama Osiguravajuc e pokric e ža sluc aj smrti i nežaposlenosti 1 x 6 mjeseci.  

.KAMATNA STOPA KOJA SE PRIMJENJUJE U SLUČAJU KAŠNJENJA, TE DRUGE NAKNADE KOJE SE PLAĆAJU U SLUČAJU 
NEISPUNJENJA OBAVEZA: Zatežna kamata (uvec ana kamatna stopa žbog kas njenja): Nežavisno od toga koja vrsta nominalne 
kamatne stope je ugovorena, u sluc aju da Korisnik ne ižmiruje svoje obaveže u roku njihovog dospijec a, na sve dospjele a 
neižmirene ižnose, Banka obrac unava ugovorenu žatežnu kamatu koja ižnosi 25% vis e od nominalne kamatne stope koja se 
primjenjuje na kredit u otplati, pri c emu ista ne mož e biti vis a od žakonom propisane žatežne kamate. Zatežna kamata se 
obrac unava mjesec no koris tenjem prostog metoda obrac unavanja na osnovu stvarnog broja dana i godine od 365 dana, odnosno 
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366 dana, u sluc aju prestupne godine. Dakle, ižnos dospjelog duga se pomnož i sa % žatežne kamatne stope i brojem dana 
kas njenja, te se ukupan ižnos podijeli sa 365 dana u godini. Primjer obrac una žatežne kamate sac injen ža visinu ugovorene 
nominalne kamatne stope od 7,58% i ižnos anuiteta od 1.300,00KM: Klijentu npr. 13.09.2023 dospijeva naplata anuiteta. Dana 
13.10.2023. godine, anuitet je u kas njenju 30 dana i tada se vrs i obrac un žatežne kamate. Ižnos duga na dan 13.10.2023. godine 
ižnosi  1.300,00KM. Už žatežnu kamatu od 9,48% (kamatna stopa po kreditu 7,58%*25%) obrac unata žatežna kamata ižnosi 
10.13KM (1.300,00*9,48%*30/365=10,13). O obrac unatoj žatežnoj kamati korisniku kredita c e se dostaviti odgovarajuc a 
obavijest, putem obavijesti o ukupnom dugu po kreditu.   

 

. Alternativno za teritorij FBiH i BD  

PROCJENA KREDITNE SPOSOBNOSTI KORISNIKA: Banka ima obavežu kontinuirane procjene kreditne sposobnosti Korisnika 
tokom otplate kredita primjenom internih metodologija i svih relevantnih podataka (pored redovnih plac anja), a koji utic u na 
žnac ajno povec anje kreditnog rižika i status neižmirenja obaveža, kao i obavežu až uriranja registara kredita.  
Banka vrs i raspoređivanje ižlož enosti Korisnika u los iji nivo kreditnog rižika, ukoliko su ispunjeni sljedec i indikatori:  
Nivo kreditnog rizika 2 (značajno pogoršanje kreditnog rizika):  
1) kas njenje u otplati obaveža prema banc i u materijalno žnac ajnom ižnosu duž e od 30 dana,  
2) povec anje PD parametra (vjerovatnoc a pada u probleme) u skladu sa internom metodologijom banke - (kas njenje duž e od 10 

dana unutar mjeseca),   
3) pogors anje internog ili eksternog kreditnog rejtinga Korisnika na nac in definiran internom metodologijom Banke,  
4) prelažak Korisnika na listu ižlož enosti koje je potrebno posebno pratiti od strane Banke (watch lista), 
5) ižlož enosti kojima je odobren ustupak (forbereance) ili modifikacija,   
6) status neižmirenja obaveža na nivou Korisnika,  

7) rac un Korisnika je blokiran,  
8) restrukturirane ižlož enosti koje u trenutku odobrenja nisu bile raspoređene u nivo kreditnog rižika 3,  
9) ižlož enosti koje nemaju aktivan indikator ža dodjelu nivoa kreditnog rižika 2, a koje se nalaže u periodu oporavka   
Raspoređivanje u boljii nivo kreditnog rižika je uslovljeno žadovoljenjem perioda oporavka od 3 mjeseca, koji poc inje tec i nakon 
ižostanka svih prethodno definisanih indikatora.  

. Nivo kreditnog rizika 3 (neizmirenje obaveza):  

1) kas njenje Korisnika u otplati obaveža prema Banci u materijalno žnac ajnom ižnosu duž e od 90 dana,  
2) ako postoji objektivni dokaž da je dos lo do umanjenja vrijednosti ižlož enosti,   
3) ako se Korisnik suoc ava sa žnac ajnim finansijskim potes koc ama,   
4) restrukturirane ižlož enosti koje su u trenutku odobrenja bile raspoređene u nivo kreditnog rižika 2, a modifikacije su 

urađene usljed žnac ajnih finansijskih potes koc a Korisnika,  
5) restrukturirane ižlož enosti koje su u trenutku odobrenja bile raspoređene u nivo kreditnog rižika 3, POCI partije  
(kupljena ili inicijalno kreditno umanjenja finansijska imovina npr. restrukturirana partija),  

6) ako je banka prodala drugu ižlož enost istog Korisnika už žnac ajan ekonomski gubitak,   
7) ižvori prihoda Korisnika su žnac ajno smanjeni,   
8) pokrenut je postupak naplate iž kolaterala,  
9) Banka je pokrenula tuž bu protiv Korisnika pred nadlež nim sudom,   
10) Korisnik je suduž nik ili jemac po kreditu koji je u statusu neižmirenja obaveža, anuitet je toliko velik da mož e žnac ajno 

utjecati na njegovu platež nu sposobnost,   
11) desili su se sluc ajevi prevara,  
12) Korisnik je prežaduž en,   
13) gubitak posla,  
14) ukoliko je privredno drus tvo ili samostalna podužetnic ka radnja u vlasnis tvu Korisnika u statusu neižmirenja obaveža, a  
Korisnik garantuje lic nom imovinom ža obaveže tog privrednog drus tva ili samostalne podužetnic ke radnje,   

. 15)           blokada rac una Korisnika ižvrs ena je kontinuirano u periodu duž em od 60 dana,   
16) nivo kreditnog kvaliteta u drugoj Banci,  

17) ižlož enosti koje nemaju aktivan indikator ža dodjelu nivoa kreditnog rižika 3, a koje se nalaže u periodu oporavku   
18) smrt Korisnika.  
Raspoređivanje partije u bolji nivo kreditnog rižika je uslovljen žadovoljenjem perioda oporavka i to :   
- 6 mjeseci ža nerestrukturirane ižlož enosti sa urednom mjesec nom otplatom, koji poc inje tec i nakon ižostanka svih prethodno 
definisanih indikatora,   

- 12 mjeseci ža restrukturirane ižlož enosti i POCI ižlož enosti (kupljena ili inicijalno kreditno umanjenja finansijska imovina npr.  
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restrukturirana partija), sa urednom mjesec nom otplatom, koji poc inje tec i nakon ižostanka svih prethodno definisanih 
indikatora.  
Korisnik ima pravo da, na vlastiti žahtjev i bež naknade, dobije detaljnu informaciju o režultatima procjene na osnovu koje je Banka 
donijela odluku o promjeni nivoa kreditnog rižika.  
  

.INSTRUMENTI OBEZBJEĐENJA OBAVEZA: Administrativna žabrana na platu duž nika/korisnika, Trajni nalog, Mjenica/e, Paket 
osiguranja - mandatoran. Premijske stope žavise od vrste paketa osiguranja i roka otplate kredita. Vrste paketa osiguranja:  
Osiguravajuae pokric e ža sluc aj smrti i nežaposlenosti 1 x 6 mjeseci.   

U sluc aju neižmirenja obaveža Banka mož e vrs iti naplatu dospjelih obaveža iž raspolož ivih instrumenata obežbjeđenja, ukljuc ujuc i 

sredstva na rac unima korisnika, mjenice, administrativnu žabranu i hipoteku, u skladu sa ugovorom i važ ec im propisima  

Uobic ajeni redosljed aktiviranja instrumenata je:   
1. administrativna žabrana; 
2. depožit; 
3. mjenica; 
4. kompenžacija 
5. sudska naplata (aktiviranje svih kolaterala koji žahtijevaju sudsko procesuiranje i/ili podnos enje tuž be);  

 
 
Banka mož e odstupiti od  prethodno navedenog redoslijeda bež posebnog obražlož enja ili ukoliko okolnosti upuc uju, odnosno 
oc igledno je da se iž datog instrumenta obežbjeđenja  koji je po redosljedu aktiviranja ispred, ne mož e ostvariti sigurna i 
pravovremena naplata. 
Ukoliko  aktiviranje određenog instrumenta obežbjeđenja bude neuspjesno ili naplata iž tog instrumenta bude nedovoljna, Banka 
aktivira i druge instrumenta, a sve dok ne naplati svoja potraž ivanja. 
Banka mož e u isto vrijeme pokus ati naplatu iž vis e instrumenata obežbjeđenja. 
 

PRAVO KORISNIKA NA PRIJEVREMENI POVRAT I IZNOS NAKNADE ZA ISTI: Ugovoreni kredit se mož e otplatiti djelomic no ili u 
cijelosti i prije ugovorenog roka vrac anja, už obavežu obavjes tavanja Banke unaprijed pisanim putem i to u roku od 8 (osam) dana 
prije namjeravanog povrata. Banka žadrž ava pravo obrac una i naplate jednokratne naknade u sluc aju prijevremenog povrata 
kredita.   
Prijevremenim povratom kredita se smatra samo povrat glavnice kredita u cijelosti sa svim dospjelim ižnosima kamata i 
naknadom ža prijevremeni povrat koja se obrac unava i naplac uje u procentu od salda prijevremeno vrac ene glavnice kredita.  
Obrac un i naplata naknade ža prijevremeni povrat se vrs i prilikom prijevremenog povrata kredita.   
Regulativa FBiH: Naknada ža prijevremeni povrat kredita u cijelosti naplac uje se u sluc ajevima:   
- Kredita sa fiksnom nominalnom kamatnom stopom u momentu prijevremene otplate kredita i   

- Kredita c ija je svrha kupovina nepokretnosti, ako je ugovorena fiksna ili promjenjiva nominalna kamatna stopa i ako je ižnos 
prijevremene otplate vec i od 20.000,00 KM u periodu od godine dana (po otplatnom planu), i to prema sljedec im kriterijima:    
a) broj preostalih anuiteta do dospjec a kredita je manji od 12, ižnos naknade ža prijevremeni povrat je 0,50% ižnosa 
prijevremeno otplac enog kredita,   

 b) broj preostalih anuiteta do dospjec a kredita je vec i ili jednak od 12, ižnos naknade ža prijevremeni povrat je 1% ižnosa 
prijevremeno otplac enog kredita.   
 c) ža Fižic ka lica koja raniji povrat kredita finansiraju iž novoodobrenog kredita u Banci nec e se vrs iti obrac un i naplata naknade 
ža prijevremeni povrat kredita.   
 d) naknada ža prijevremenu otplatu kredita ni u jednom sluc aju ne mož e biti vec a od ižnosa kamate koju bi 
Korisnik platio ža vrijeme od dana vrac anja kredita do dana kada je kredit po Ugovoru trebalo da bude vrac en.  

.Banka nec e naplac ivati naknadu ža prijevremeni povrat u sluc ajevima: ako je otplata bila uc injena na osnovu žakljuc enog Ugovora 
o osiguranju c ija je namjena obežbjeđivanje otplate, ako se otplata vrs i u toku perioda ža koji je ugovorena promjenjiva nominalna 
kamatna stopa, osim kod kredita c ija je svrha kupovina nepokretnosti, u sluc aju dožvoljenog prekorac enja rac una, ako 
prijevremenu otplatu inic ira Banka i ostatak glavnice naplac uje iž instrumenata obežbjeđenja (depožita trgovca i slic no), smrti 
Korisnika kredita.   
Regulativa RS: Naknada ža prijevremeni povrat kredita u cijelosti naplac uje se u sluc ajevima:   
-Kredita sa fiksnom kamatnom stopom u momentu prijevremene otplate kredita i ako je ižnos prijevremene otplate vec i od 
10.000,00 KM u periodu od godine dana (po otplatnom planu), i to prema sljedec im kriterijima:   
a) ako je period ižmeđu prijevremene otplate i roka ispunjenja obaveža iž Ugovora o kreditu jednak ili duž i od 12 mjeseci, ižnos 
naknade ža prijevremeni povrat je 1% ižnosa kredita koji se prijevremeno otplac uje,   



 

 

Classification: GENERAL 

b) ako je period ižmeđu prijevremene otplate i roka ispunjenja obaveža iž Ugovora o kreditu krac i od 12 mjeseci, ižnos naknade ža 
prijevremeni povrat je 0,5% ižnosa kredita koji se prijevremeno otplac uje.   
Za fižic ka lica koja raniji povrat kredita finansiraju iž novoodobrenog kredita u Banci nec e se vrs iti obrac un i naplata naknade ža 
prijevremeni povrat kredita. Naknada ža prijevremenu otplatu kredita ni u jednom sluc aju ne mož e biti vec a od ižnosa kamate 
koju bi Korisnik platio ža vrijeme od dana vrac anja kredita do dana kada je kredit po ugovoru trebalo da bude vrac en.   
U sluc aju da je Korisniku naplac ena naknada ža prijevremeni povrat kredita, a nije trebala da bude naplac ena, Korisnik ima pravo 
da traž i povrat iste, a Banka ima obavežu da Korisniku vrati ižnos naplac ene naknade ža prijevremeni povrat.    
Banka nec e naplac ivati naknadu ža prijevremeni povrat u sluc ajevima: ako je otplata bila uc injena na osnovu žakljuc enog ugovora 
o osiguranju c ija je namjena obežbjeđivanje otplate, ako se otplata vrs i u toku perioda ža koji je ugovorena promjenjiva kamatna 
stopa, ako je ižnos prijevremene otplate u periodu od godinu dana manji od KM 10.000,00, u sluc aju dožvoljenog prekorac enja 
rac una, akoprijevremenu otplatu inicira Banka i ostatak glavnice naplac uje iž instrumenata obežbjeđenja (sredstava jemaca - 
pravnih lica, depožita trgovca i slic no), smrti Korisnika kredita.  

.Regulativa za teritorij FBiH i Brčko Distrikta  

PRAVO NA BESPLATNE KOPIJE NACRTA UGOVORA  

Klijent ima pravo da na žahtjev dobije besplatnu kopiju nacrta Ugovora, ižužev ako Banka ocijeni da ne ž eli žasnovati ugovorni 
odnos sa klijentom o konkretnom pravnom poslu.   
 Regulativa za teritorij Republike Srpske  

PRAVO NA BESPLATNE KOPIJE NACRTA UGOVORA  

Klijent ima pravo da dobije besplatnu kopiju nacrta Ugovora koji važ i 15 dana od dana preužimanja istog, ižužev ako Banka ocijeni 
da ne ž eli žasnovati ugovorni odnos sa klijentom o konkretnom pravnom poslu.   
Regulativa  za FBiH i BD  

PERIOD U KOJEM BANKU OBAVEZUJU PODACI: Ponuda se smatra važ ec om 15 dana od dana uruc enja Korisniku.  
Regulativa za RS  

Period u kojem Banku obavezuju podaci dati u informacionom listu i kopiji nacrta ugovora  

Švi podaci i uslovi navedeni u ovom informacionom listu, kao i u kopiji nacrta ugovora važ e 15 dana od datuma preužimanja 
informacionog lista, a poslije toga samo ukoliko Banka prihvati produž enje, s to se potvrđuje žakljuc enjem Ugovora.  

 

 

UVJETI/USLOVI POLAGANJA NOVČANOG DEPOZITA: Namjenski depožit nije obavežan instrument obežbjeđenja ža ovu grupu 
kreditnih proižvoda.   
   

POSLJEDICE PROPUŠTANJA/NEISPUNJENJA OBAVEZA KORISNIKA: Švako ponas anje Korisnika suprotno od ugovorenih 
obaveža predstavlja krs enje Ugovora i ovlas c uje Banku da jednostrano raskine (otkaž e) Ugovor, s to ima ža posljedicu dospijec e 
svih obaveža ža plac anje odmah, pri c emu dospjele obaveže predstavljaju ižnos neplac ene glavnice kojoj su pripisane obrac unate, 
a nenaplac ene ugovorene kamate i naknade, a iskažuju se kao jedinstven dug na koji Banka u sudskom postupku mož e žahtijevati 
žakonsku žatežnu kamatu od dana utuž enja pa do konac ne isplate, uvec an ža tros kove sudskog postupka  

 
Regulativa za teritorij FBiH i BD  

PRAVO KORISNIKA NA ODUSTAJANJE OD UGOVORA,USLOVI I NAČIN ODUSTANKA, KAO I VISINA TROŠKOVA : Pod uslovom da  

nije počeo koristiti kreditan sredstva, Korisnik ima pravo da odustane od zaključenog ugovora o kreditu, bez navođenja razloga za 

odustanak, u roku od 14 dana od dana zaključenja ugovora. Korisnik je dužan da o svojoj namjeri odustanka od ugovora obavijesti Banku 

u pisanoj formi, pri čemu se datum prijema tog obavještenja smatra datumom odustanka od ugovora .Ukoliko korisnik odustane od 

ugovora prije isteka roka od 14 dana od dana žakljuc enja ugovora, a obežbijedio je instrumente obežbjeđenja i platio ili preužeo 
obavežu plac anja tros kova u veži sa istim, odustajanjem od ugovora o kreditu takvi tros kovi su iskljuc ivo tros kovi Korisnika. 
 Drugih naknada/tros kova nema.Ako korisnik koristi svoje pravo na odustanak od osnovnog ugovora, istog vis e ne obavežuju 
ugovori o sporednim uslugama, osim u sluc ajevima ako je korisnik poc eo koristiti predmetnu uslugu u skladu sa drugim 
ugovorom. Korisnik mora u pisanom odustanku od ugovora o kreditu ižric ito navesti da odustaje i od sporedne usluge. .  

PRAVO KORISNIKA NA PRIGOVOR: Ukoliko Korisnik smatra da se Banka ne pridrž ava odredaba žakona, podžakonskih propisa 
kojim se uređuje rad i poslovanje Banke, ugovora, opc ih uslova poslovanja, dobre poslovne prakse i dobrih poslovnih obic aja ima 
pravo podnijeti usmeni prigovor, pisani prigovor Banc inom Odjelu ža prituž be, na adresu: Šarajevo, Zmaja od Bosne bb, kao i 
popuniti online obražac Prituž be, prijedloži i pohvale koji je dostupan na web stranici www.raiffeisenbank.ba  
<http://www.raiffeisenbank.ba/>. Ako Korisnik uputi usmeni prigovor, a nije žadovoljan odgovorom Banke, Banka je duž na da ga 
uputi o pravu na podnos enje prigovora u pisanoj ili elektronskoj formi. Banka je duž na dostaviti odgovor podnosiocu prigovora u 
roku od 30 dana od dana podnos enja pisanog prigovora ili prigovora podnesenog u elektronskoj formi, u istoj formi u kojoj je 
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prigovor podnesen. U sluc aju da Banka ne dostavi odgovor na prigovor ili podnosilac prigovora nije žadovoljan istim, ima pravo u 
pisanoj formi obavijestiti Agenciju ža bankarstvo Federacije BiH na adresu - Šarajevo, Zmaja od Bosne br. 47b, da je nežadovoljan 
ishodom postupka po prigovoru koji je provela Banka ili ulož iti Agenciji ža bankarstvo pisani prigovor na rad Banke u roku od 3 
(tri) mjeseca od dana prijema odgovora Banke ili isteka roka ako Banka ne dostavi odgovor na podneseni prigovor. Banka ne mož e 
podnosiocu prigovora naplatiti naknadu niti bilo koje druge tros kove ža podnos enje i postupanje po prigovoru. U sluc aju da se 
nastali spor nije mogao rijes iti na prethodno navedeni nac in, podnosilac prigovora ima pravo na sudsku žas titu. Podnosilac 
prigovora ima moguc nost pokrenuti i postupak posredovanja radi vansudskog rjes avanja spornog odnosa.  

. Alternativno za teritorij RS  

PRAVO KORISNIKA NA ODUSTAJANJE OD UGOVORA: Pod uslovom da nije poc eo da koristi kreditna sredstva, Korisnik ima pravo 
da odustane od žakljuc enog Ugovora o kreditu bež navođenja ražloga ža odustanak, u roku od 14 dana od dana žakljuc enja 
Ugovora. Korisnik je duž an da o svojoj namjeri odustanka od Ugovora obavijesti Banku u pisanoj formi, pri c emu se datum prijema 
tog obavjes tenja smatra datumom odustanka od Ugovora. U sluc aju odustanka Korisnika od žakljuc enog Ugovora o kreditu, Banka 
ima pravo na naplatu obrac unate naknade ža obradu kreditnog žahtjeva koja ne mož e biti vec a od naknade u sluc aju kada 
Korisnik ne odustane od kredita. Ukoliko Korisnik odustane od Ugovora prije isteka roka od 14 dana od dana žakljuc enja Ugovora, 
a obežbijedio je instrumente obežbjeđenja i platio ili preužeo obavežu plac anja tros kova u veži sa istim, odustajanjem od Ugovora 
o kreditu takvi tros kovi su iskljuc ivo tros kovi Korisnika. Drugih naknada ža odustanak nema.  
   

 Alternativno za teritorij RS  

INFORMACIJA O DEVIZNIM I DRUGIM RIZICIMA: nije primjenjivo obžirom da se usluga ne ugovara u protuvrijednosti strane 
valute  
 

Alternativno za teritorij RS  

PRAVO NA DOBIJANJE PODATAKA: Korisnik ima pravo da u toku procjene njegove kreditne sposobnosti od strane Banke, u 
svakom trenutku besplatno dobije informaciju o režultatima uvida u baže podataka na osnovu kojih se rac una kreditna 
sposobnost Korisnika.   


